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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVOROD
AREA COMUNICAZIONE

Per i lavorateri dipendenti

delle Imprese Artigiane e delle Piccole e Med
dell'Area Comunicazione,

ie Imprese

Roma, 18 novembre 2024



Roma, 18 novembre 2024

Tra
Confartigianato Comunicazione rappresentata dal Presidente Fabrizio Peressone dalla Responsabile
Mazionale Tizlana Angelozzi, & da una Delegazione composta dai sigri Davide Riva, Corrade Poli & Maurizio
Baldi;

Assistite dalla Confartigianato Imprese rappresentata dal Presidents Marco Granelli e dal Segretario
Generale Vincenzo Mamoll, eoadiuvati dal Direttore della Direzione Politiche Sindacali @ del Lavoro Riccardo
Glovani e dal Responsabile Contrattuale Fabio Antonilli;

CNA Comunicazione & terziario avanzato rappresentata dal Presidente coordinatore di CNA Com unicaziong
e Terziario Avanzato, Fillppo Dalla Villa e dalla responsabile nazionale CNA Comunicarione e Terziario
avanzato, Antonella Grasso.

Assistite dalla Confederazione MNazionale dell’Artiglanato e della Piccola ¢ Media Impresa - CMNA,
rappresentata dal Presidente Dario Costantini e dal segretaric Generale Otello Gregorini, coadiuvati dal
Responsabile del Dipartimento Relazicni Sindacali Maurizio De Carli e da Angelo Cleerone dell’Ufficio
Politiche Contrattuali.

Confederazione Autonoma Sindacati Artigiani — CASARTIGIANI raporesentata dal Presidente Glacomo Basso
€ dal Direttore generale Pier Paola De Angelis, e con Mintervento del Respansabile Nazianale dell’Area Servizi
CASARTIGIAN| Stefano Castronuovo.

Stefano Fugazza, dal Vice Presidenta Vicario Orazio Platanis, da Vice Presidente Alessandro Limatols e dal
SEE. Walter Mariani, Ernesto lemmalo, Giuseppe Meglicla, Luigi Quaranta, Francesco Petrolilio, Ruggera
Go, Adolfo Giampaolo, Brama Maurizio, Corbella Massimao, Bonaldi Pietro, assistit] dal Segretario Generale
Mareo Accorners, da Giuseppe Lazzeroni, Pasquale Maiocco e Paolo Sebasts.

Confederazione delle Libere Associazioni Artiglane Haliane - C.LAA.|, - rappresentata dal Presidernte W}

e

5LC-CGIL, Federazione Sindacato Lavaratori Comunicaziene, rappresentata dal Segretario Generale Riccardo
saccone, Segreteria Mazionale Giulia Guida, Marco del Cimmute, Nicola Di Ceglie & Sabina di Mareo.
Dipartimento nazionale Gianluca Larrega e Bruschl Enrleo, assistiti dalla delegazione territoriale.

FISTEL-CISL, Federazione Informazione Spettacole e Telecomunicazioni, rappresentata dal Segretario ",E" ]
Generale Alessandro Farzoni, Segreteria nazlonale Paola Gallo, Laura Ferrarase, Fabrizio Marroni,

UILCOM - UIL, Unione Itzlana Lavoratod della Comunicazione rappresentata  dal Segretario
Generale Salvatore Ugliarolo, Segrateria Nazionale, Rossella Manfrini, Pier Paclo Mischi, Roberto Retrosi,
Giulio MNeri.
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Apparato Nazionale, Alessandra Tommasini, . ,;'“’ / s
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Parte |

Art. 1 Sfera di applicazione

Il presente contratte collettive nazionale di lavoro si applica:

- alle imprese artigiane cosi come definite dalle narmative vigenti ed ai consorzi impresa artigiane;
- alle micro-imprese non artigiane cosi come definite dalle normative vigenti ed ai consorzi di queste;
- alle piccole @ medie Imprese ed ai consorzi di imprese;
operanti nei seguenti settori-

- arti grafiche:

- prestampa;

- stampa (tradizionale e digitale):

- legatoria;

- setigrafia;

- editoria;

- cartotecnica;

- grafica pubblicitaria:

- grafinformatica;

- studi di progettazione tecnico-grafica;

- fotografia, videofotografia ed affini;

- eliografie;

- copisterie;

- servizi di informatica, telematica, progettarions, realizzazione e sviluppo di software,
implementazione e manutenzione di hardware (rientrano in tale attivita guelle nelle quali
limplementazione e manutenzione di hardware risulta strumentale all'erogazione di servizi
informatici;

- |la progettazione, produzione, distribuzione, manutenzicne ed assistenza di software di qualunque
tipo & natura (gestionale, multimediale, di comu nicazione, web ed affini);

I'assemblaggio, la commerclalizzazione, il noleggic, la manutenzione di apparecchiature
Informatiche e di telecom unicazione, ICT (rientrano in tale atthvita quelle nelle quali |z
commercializzazione dei prodetti risults strumentale all'erogazione di servizi informatici & digitali):
- imprese digitali e dei servizi digitali di nuova generazione (Intelligenza artificiale):

- Alle Imprese che svolgono attivita di social media management

- | servizi, anche Innovativi, rientranti nell'ambita di attivita di consulenza {informatica,
ofganizzativa, alle imprese, direzionale, qualita ed affini),

- le ricerche di mercato economiche, i sondaggi di opinione e telemarketing, call center, agenzie
certificati e disbrigo pratiche, organizzazione eventi, interpretariato;

- la produzione e gestione di servizi multimediali e di rete e della relativa apparecchiatura,
commerclo elettronico.,

Resta inteso che il presente CCNL si pud pplicare altres aj dipendenti dalle confederazioni datoriall
dell'artigianato a tutti i livelli, nonché dal loro enti efo sodieta costituiti, partecipati o promossi,
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77 w, i

™ _._}



Wl CCNL Area Comunicazione & cosl composto:
- “Parte I" disciplinante | rapporti di lavoro dei dipendenti dalle imprese artigiane dal Sattore

della comunicazione;
“Parte II" disciplinante | rapporti di lavero dei dipendenti dalle micro-imprese non artigiane
cosi come definite dalle normative vigenti ed ai consorzi di guests; ai dipendenti dalle
piccole e medie imprese ed al consorzl di imprese; ai dipendentl dalle confederazioni
datoriali dell"artigianato a tutti i livelli, noncheé dai lore entl efo societa costituiti, partecipati
0 promossi,

Per tutto guanto non previsto dalla Parte I si applicano le norme della Parte | del presente CCNL

Art. 2 Decorrenza e durata

| presente c.c.n.l. decorre dal 1°gennaio 2023 e avra validita fino al 31 dicembre 2026.

La contrattazione collettiva di secondo livello si colloca, di norma, a meta della vigenza del presente
c.cn.l Le modifiche introdotte dal presente accordo decorrono dalla data di sottoscrizione della
stesso; sono fatte salve diverse specifiche decorrenze previste peri singoli istituti,

Il presente contratto continuera a produrre i suoi effetti anche dopo la scadenza di cui sopra, fina
alla data di decorrenza del successivo accordo di rinnovo.

e
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Sezione Relazioni Sindacali e Bilateralita

Articolo 3 Sistemi di infermazioni

Rapporti sindacali

Premesso che non sono in alcun caso poste in discusslone 'autanomia dall'attivits impronditoriale e le
rispettive & distinte responsabifita di scelta @ di decisione degli imprericlitar], delle lore arganizzazioni & dal
sindacato, le parti, valutata Mimportanza che o sviluppo dell'imprenditaria ha assunts con le sue articolazioni
preduttive e di servizio nell'economia generale del settore e del Paese, concardann su un sistema di rapparti
sindacali che, tramite esami conglunti sulle materle di seguito elencate, consentano una pii approfondita
conoscenza delle problematiche che investona, il mondo delle Imprese finalizzata al raggiungimento di pil
consistanti ed elevati lvelli occupazionall attraverso la realizzazione di un progetto dl sviluppo e
qualificazione delle imprese, Facquisiziene di tecniologie pid avanzate ed il consolidamento delle strutture
produttive e della loro autonomia,

Le risultanze del confranta che si realizzers i diversi livelll che si traducano in accordi o intese fra la parti,
saranna proposte alle istituzioni come criteri di base per |2 concessione di agevalazioni alle imprese,

Osservatorio

Le parti canvengono sulla necessitd di dotarsi di una serie di strument! di partecipazione, a livello nazionale
e reglenale, furzionall all'scquisizione di datl conoscitivi inerentl e dinarmiche economico-produttive,
processi legislativi ed amministrativi che coinvolgono | sistema delle imprese dell'area della comunicazione.
Fertanto le parti individuano nellg costituzione dell™ Osservatorio nazionale” e degll *Osservatori regienali®
strumentl wtili a favorire anche || funzionamenta della struttura contrattuale prevista dal presente c.c.n.l,
rappresentando altresi un momento di suppario delle possibilitd partecipative dol settore afle scelte di
politica economica ed industriale.

Quandao le parti a livello regionale ne rawedano I'esigena, gli Osservator! possono essere costituitl anche 3
livello territoriale allorché cio sia Rlustificato da particolari situazion produttive ed occupazionali (aree
sistermal.

Lompitl degli Osservatori saranno: 3: W

- Fandamento della produttivita ed il livello di efficlenza e competitivits del settore;

- 'andamento delle adesion! nel settors alla previdenza complementare e alla previdenza integrativa;

- Facquisizione delle informazioni relative a progetti ed alle scelte di politica econamica per Fartigianato, con

dati disaggregati per comparto:

- manitoraggio e azioni di sostegne allz contrattazione di seconda livello;

- l'acquisizione di Informazioni sull'andamentoa del mercato del lavera, con particolare riferimento al
Mezrogiarng, suf flussi occupazional, apprendistato, contratti di inserimento, occupazione femminile, lavoro —
a domicilio, appalti: ":-—"}
- Fattivazione di Iniziative, autonome o congiunte, per ampliare il flusso di informazioni sopra descritte, nei
confronti di enti pubblici, istituti di ricerca pubblicl o privati, ecc.:

- lo studle di miglier possibilita di utilizza degli Incentivi valti a qualificare || settore & sviluppare
I'occupazione;

- la valutazione e lo studic di progett valti a migliorare la qualificazione e ia formazione professionale;

- l'esame delle necessita e delle prospettive del sistema di formazione professionale, finalizzato ad un diretto
Interventa a livella regionale delle parti in funzione delle esigenze produttive ¢ dal mercato del lavorn, del
fabbisogni formativi rilevati e delle risarse pubbliche all'uopo destinate;

- l'esame delle prospettive e dei problemi relativl ai processi di Innovazions alagica: _%A\/
- amblente; Q
- struttura delle imprese e relative strutture tecnologiche; 6
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- struttura pccupazionale e fabbisogno di formazione:
- andamento della produttivita e redditivita delle imprese:
- pari opportunita;

verifica relativa alle eventuali problematiche eventualmente Insorte |n merito alla nuova sfera
d'applicazionsa contrattuale;
- l'andamento congiunturale con riferimento alle Importazioni ed esportazioni del prodotti;
- l'evoluziene della situazlone ambientale, in refazione sla agli adempimenti di legge, siz a situazioni
particolarmente critiche che si dovessero evidenziare, anche con il eclnvolgimenta degli enti pubhblici;
- le problematiche concementi le “barriere architettoniche® nei luoghi di lavara al fine di Favorirne 1l
superamento, compatibilmente con e esigenze impiantistiche efo tecnico-organizzative, anche attivanda
ionee iniziative per accedere a fonti di finanziamenta praviste dalle leggi vigenti:
- moniteraggio sull'evoluziona dei profill professionall dei settori dell Area Comunicazione con particolare
riferimento alle figure profassionali dell'|CT;
- esaminare le problemstiche relative all"attuazione della normativa sui congedi parentali frationati.
Gl Osservator], sulla base del compitl sopra stabiliti, potranno valutare la possibilitad di promuovere studi o
indaginl 5u temi di comune interesse, definendo modalithy e eriteri di realizzazione, nonché le risorse
necessarie per lo svolgimento delle stesse, con particolare riferimento a guelle pubbliche.
L'Osservatorio nazionale verrd costitulto entro 6 mesi dalla stipula del presente c.on.l.: esso sark composta,
in terminl paritetici, da 2 esponenti per cgnl Organizzazione firmataria del c.onl. ed avid sede in Roma,
presso EBMA.
L'Osservatorio si riunisce con cadenza almeno semestrale.
Nel frattempo le partl firmatarie daranno luogo ad incontri per fa deflnizione del regolamento relativo al
funzionamento, la prima delle quali si svolgera I prossimao 19 giugno.
All'atto della prima riunione | companenti F'Osservatorio definiranno la programmazione dell'stiaitd,
A livello regicnale le parti sf incontreranna per verificare |2 condiziani per la costituziane degll Osservatori
regionali.

Protocollo sulle modalita di effettuazione della ritenuta della quota di partecipazione alle spese per ji
rinnovo contratiuale

Sulfa base delle intese Intercorse in occasione del rinnave del CCNL Area Comunicazione siglato ii 18/11/24

si & convenuto quants segue:

1) le azlende effettueranne una ritenuta di euro 25 sulla retribuzione del mess di febbralo 2025 3 titolo dl
partecipazione alle spese per i innovo contrattuale:

2) ai lavoratori iscritti alle ©0.55. SLC-CGIL, FISTEL- CISL e UILCOM-UIL ai quali |z guota assodativa viene
trattenuta sulla retribuzione, la ritenuta di cul al punte 1) non sard aperata in quanta gia compresa nella —
normale quota associativa mensile, che continuera ad essere trattenuta e versata seconda le misurg In  ~— 2
atto;

3} le azlende provwederanne a portare a cenoscenza del lavoratori entro i 31 gennaio 2025 il (ﬂ:‘
lesto dell’attuale intesa, con egni adeguato mezzo di Infarmazicne:

4) entro i termine perentorio di 10 giomi dalla data indicata al punto 3], [l laveratere potrd fare espressa
rinuncia alla trattenuta, mediante dichiarazione Individuale autografa all'azienda,

f) la materia in oggetto e di esclusiva competenza delle DO.55. e dei singoll lavorsttri e non comparta
Iniziativa per le aziende, le quali si limiteranno pertanto all'applicazione della procedurs di trattenuta e
versamento;

N
E) le imprese verseranno le somme di cul sopra entro il mese di aprile 2025 sul ofc bancario: Lf;? -
IBAN: IT6FZ0538703202000003832629
Intestato a SLC-CGIL, FISTEL-CISL, LILCOM-UIL E ) 6 -
0



Articolo 4 Relarioni sindacali e sistema contrattuale

Per quanto attiene relazioni sindacall e sistema contrattuale si fa riferimento 2 guanta previsto in materia
dagll accordi interconfederali dell'artigiznato.

in applicazione dell'accorda interconfederale del 26 novembre 2020 che si intende integralmente
recepito, il presente CCNL confluisce nella nuova macro area Servizi alle Persone ed alle Impresa,

Articolo 5 Occupazione femminila @ pari opportunith

A livella nazionale, le parti corvengono dl affrontare | problemd inerenti I'ccupazione fermminile e
Fapplicazione della legge n. 125/1991 e succassive modificaziani ed integrazioni sulle pari opporturitd nei
settori artigiani dell'area grafica della comunicazione.

A livello regionale e territoriale, In applicazione dell'dccordo Interconfederzle del 21 Iuglio 1988, Ie parti
canvengono che | comitati paritetici, nella progettazicne e sperimentazione di azioni positive e di pari
opportunita, possona avwalersi dei dati a disposizione degli osservatori.

Campito del comitati sara inoltre quello di proporre alle parti il percorso di realizzazione dei pragetti di azioni
positive.

Articolo & Assemblea

Vengono riconosciute a titolo di diritto d'assemblea 10 ore annue di permessl retribuiti per ogni lavoratore
dipendente da usufruirsi collettivamente.

Le ore di permesso sono da considerarsi nell'ambite dell'orario di lavaro; le assemblee siterranno all'inizia o
alla fine dello stesso.

L'azsembles si svolge di norma fuor dai locali dell'impresa ma in presenza di locali idonel pud svalgersi anche
all'interno, previo accordo tra datore di lavoro e lavorator] dipendenti.

In via sperimentale, per la durata del presente c.c.nl, la richlests di assembilea potrd essere presentata
congiuntamente dai Rappresentanti sindacali di bacino o, gualora non ancora designati, dal Rappresentanti
territeriall defle Organizzazion! sindacali firmatane del presente c.on ., con preaviso di 48 ore riducibili 3 24
in caso di emergenza con |'indicazione specifica dell'orario di svolgimenta

Sano fatti salvi eventuall accardi interconfederall a livello regionale in materia. g ﬂr]

Articolo 7 Permessi retribuit] per cariche sindacali
I dirigenti sindacali facenti parte di Organismi direttivi provinclali, regionali e nazionali delie Organizeazioni

sindacali stipulanti usufruiranno, nel limite complessivo annuo di ore 3 per ciascun dipendente, di permessi —

retribuiti con un minima di 16 ore annue,
| permessl verranno usufruiti guanda "assenza venga espressamente richiests per iscritto, con dua giorni di
anticipo, dalle Organizzazioni predette e non ostin gravi impedimenti alla normale attivita di altri lavoratorl,

Articolo 8 Tutela del licenziamenti individuall

Le partl, in attuazione defia legge n. 108 dell'll maggic 1990, (Discipling dei licenziament| individuali]
esprimono la comune velonta di applicare le norme in essa contenute nell'intento di favarire |a saluzions di
eventuati vertenze nelle sedi stragiudiziall secondo lo spirito della legge stessa, utilizzando le sedi permanenti
istituite dall'accordo interconfederale intercategoriale del 21 luglio 1988 o, nella fase di realizzzzione di
queste, attraverso la costituzione di specifiche Commisslony8i conciliazione per ke guafi le parti si impegnano

a designare i rispettivi componenti a livello territoriale. % 6 E ?
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Articolo 9 Versamento contributi sindacali

Limprenditore opererd, previo rilasclo di delega individuale firmata dallintersssato, la trattenuta menzile in
percentuale nella misura dell'1% sui salari base contrattual e sull'indennits di conti ngenza.

Tale trattenuta verrd rappertata su un numers convenzionale di 173 are mensli

La delega pud essere revocata In qualsiasi momento ed i lavaratore potrd rilasciarne una nuova,

Le guote sindacali trattenute dall'azienda verranno versate mensilmente a ciascun sindacato tramite banca.

Art. 10 Diritto allo studio

Al fine di contribuire 3l miglioramente culturale & professionale dei lavoratarl, le imprese concederanna, nei
casi ed alle condizioni di cui al commi successivi, permessi retribultl al laverstor non in prova che intendono
frequentare corsi di studlo, compresi nell'ordinamento scolastico e svolti presso istituti pubbdici legalments
riconasciutl, vl compresi i corsi di lingua italiana,

Tale norma si apolica nelle imprese che occupana pii di cinque dipendenti, compres! gli apprendisti.

A tale scopo deve essera messo 3 disposizions un ammontare di ore retribuite conteggiate nel triennio &
corrispondenti a 10 ore annue per ogni dipendente,

Il laveratore potrd richiedere permessi retrdbuiti per un massime di 150 ore in un triennia, usifruibili anche
in un solo anna, sempreché il corso al quale il lavoratore intende partecipare si svolga per un numero di ore
doppio a quelle richieste come permesso retribuito.

Potranno  contemporaneaments  usufruire dei permessi retribuiti di cui sg pra, escludendo la
contemporaneita di pio laverateri nelle aziende fino a 10 dipendentl, due lavaratori nelle aziende da 11 a3 27
dipendenti, il 2.5% nelle azlende da 23 dipendenti in poi.

I ogni caso il laveratore dovra presentare domanda seritta allimpresa almana un mese prima dell‘inizio del
corse specificando il tipo di corso, la durata, l'istituto organizzatore e, successivaments, | certificati di
frequenza mensile con l'indicazione delle ore relative.

Mel caso in cui il numero dei richiedenti sia superiore al limite sopraindicato, sard seguito 'ordine di
precedenza delle domande.

Mel caso in cui le ore di frequenza ai corsi cadeno in ore di sospensione o riduzione di orarig, il lavoratore
conserva il diritto alle integrazioni salariali a norma di legge & non trova applicazione 1a disciplina di cui al
presenie articalo,

Articolo 11 Lavoratori studenti

In base a quanto stabilito dalle vigenti disposizioni di legge | lavoratori studentl, iscritti & frequentahti corsi
regolari di studio in scuola di istruzione primaria, secondaria e di qualificazione professionale statale, o
legaimente riconosciuto o comungue abilitato al rilascio di titoll legati allo studio, saranno immessl, su lero
richiesta, in turni di favoro che agevolina la frequenza ai corsi e la preparazione degli esami.

| favorator studenti compres| quelli universitarl che devono sostemers prove d'esame hanno dirttto 3 fruire
i permessi glormalleri retribulti per tuttl | Eiarni di esame,

A richiesta dellazienda il lavoratore Interessato dovrd produrre le certificazioni necessaria all'esercizio dei
diritti di cui al presente articola.

Ai giovanl apprendisti che, In accordo col datore di lavoro, frequenteranno e conseguentemente
documenteranno la partecipazione a corsl professionali in scuale riconosciute da enti pubblic statali,
regionali o focall, saranne concessl permessi utili alla frequenza e saranno retribuiti regalarmente.

Articolo 12 Congedi per formazione
Al sens| dell'art. 5, legge B marzo 2000, n, 53 il dipendente con almena cingue anni di anzianits presso la
stessa azienda pud chiedere un cengedo per formazione, continuative o frazionato, per un pericdo non

superiore a undici mesi per "intera vita lavorativa, ¥ j?
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Il cengedo deve essere finalizzato al completamento della scuola dell'obbliga, 3l conseguimento del titolo di
studio dl secondo gradoe, del diploma universitario o di laurea, alla partecipazione ad attivitd formative
diverse da guelle poste In essere o finanziate dal datore di lavoro.

La richiesta di congedo potra assere differita in case di comprovate esigenze organizzative mentre potra
e55Ere Negata nei seguenti casi:

- oggettiva Impossibilita di sostituzione del lavoratore richiedente;

- mancata presentazione da parte del richledente della documentazione compravante I'obbligo di frequenza
al corsi.

| lavoratori che potranno zssentarsi contemporaneamente dall'unitd produttiva per esercizio del congeda
non dovranng essere superior a:

- 1 lavoratore nelle imprese che hanna fine a 3 dipendenti, comprendendo tra questi | lavoratori a tempa
indetérminato. Non rientrano nei criterl di computo i lavorator apprendisti ed i lavorator] assunti con
contratto di inserimento;

- per le Imprese con pit di 3 dipendenti, cosl come sopra calcalati, & consentito Il congedo di un lavaratore
ogni 3 o frazioni

Il congedao sara fruito per un periodo minime continuativo pari ad un mese caincidente con il mese solare.
La richiesta del congedo per formazione dovrs essere presentata all'azienda con un preavvisa di almenc
sessanta giorni,

Dutante il congeda il dipendente ha diritto alla sala conservazione del posto,

Tale periodo non & computabile nell'anzianitd di servizio & non @ cumuiabile con e ferie, con la malattia e
can altrl congedifpermessi previsti dalle leggi vigenti e dal presente c.o.n.l.

Nel caso di grave e documentata infermita, individuata al sensl del decreto ministeriale 21 lughio 2000, n. 278

& comunicata per iscritto al datore di lavore, || congedo & interrotto. ﬂn

Articolo 13 Formazione continua
Al sensl dell’art. 6 della legge B marzo 2000, n, 53 | lavoratori hanno diritta di proseguire il percorso di
formazione per tutto I'arco della vita, per accrescere conoscenze e competenze professionali. Lo Stato, e
regioni e gli enti locali assicurano un'offerta formativa articalata sul territorio e, ove necessario, integrata,
accraditata secondo le disposizioni dell*art, 17 della legge 24 giugne 1997, n, 196 e successive modificazion
€ integrazionl, e del relative regolamento di attuazione, L'offerta formativa deve consentire percorsi
persenalizzati, certificati e riconosciuti come crediti formativi in ambito nazionale ed europeo. La formaziona
pud cerrispondere ad autonoma scelta del lavoratore owwers essere predisposta dall'azienda, attraverso i
plani formativi aziendali, territoriali, settoriall concordati tra le partl sociall in coerenza con quanto previsto
dal citato art. 17 della legge n. 196/1957 e successive modificazioni e integrazioni,

Le condizioni e le modalita di funzionamento di cul 2l comma precedente saranno definite nell'ambito della
contrattazione collettiva di seconde livello come definita dall'accordo interconfederale del febbralo 2006,
Mel caso in cul le ore di frequenza al corsl cadano in ore di sospensions o riduzione di orario, il lzvoratore
eonsenva il diritto alle integrazioni salarlali a norma di legge e non trova applicazione la discipling di eul al
presente articolo.

In tutti i casi in cul il lavoratore si assenta con diritto alla conservazione del posto e per effetto di
processi innovativi o di riorganizzazione risultasse soppressa la posizione lavorativa I'azienda
garantira al lavoratore percorsi Formativi di riqualificazione atti ad assicurare la continuita del
rapporto di lavoro.
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Articolo 14 Aggiornamento professionale

Viene stabilito per i lavoratorl di tutte le aziende un monte ore retribuito pari a 20 annue, da
usufruirsi all'interno dell'orario di lavoro, a condizione che il corso abbia durata almene doppia.
Una volta ogni tre anni || lavoratore potra richiedere I'utilizzo delle ore previste per corsi di
formazione continua concordati con il datore di lavoro.

le ore effettuate per le attivita di formazione continua al di fuorl dellorario di lavora, non
comporteranno oneri aggluntivi per le imprese.

Le parti concordano nellindividuare nell'aggiornamento professionzle uno strumente vitale per [a
crescita dei lavoratorl e delle imprese.

Le trasformazioni in atto delle tecnologie, nella competizione di mercato e nell'offerta di
prodottifservizi che investono Il'intero settore rendono necessario awviare interventi di
gualificazione e valerizzazione delle professionalita, anche nell’ottica della sostenibilits,

Le parti, nell'individuare Fondartigianato quale strumento da utilizzare in via prioritaria per le
predette attivitd, concordano nella necessita di ampliare | relativi piani formativi setteriali
relativamente alle materie inerenti la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro con particolare
riferimento alla erogazione della formazione dei lavoratori ex art. 37, comma 4 del D.lgs. n.
81/2008.

Lo stesso, potra essere arricchito e integrato da Intese e accordi siglati dalle parti a livello regionale
/o locale, allo scopo di declinare ulteriormente ed In modo pil specifico gl indirizzl, gl obiettivi
le finalita nazionali rispetto a contesti e specificita territoriali di riferimento, quali sistermi produttivi
locali o distretti industriali.

Articala 15 Ambiente di lavoro

| lavoratori e gl artiglani hanno un comune interesse all'applicazione dzlle norme per la prevenzione degli
infertuni, delle malattie professionali & dell'attuazione delle misure idange a tutelare |a salute e lintegrith
fisica nell'amblente di lavero; cosi come previsto dalla legge n. 626/1994 e successive modificazionl e
integrazion e dagli accordi interconfederall in materia di cui in allegato al presente c.c.n.l.

Articolo 16 Ammissiona, lavoro delle donne & dei fanciulli

L'ammissione ed il lavoro delle donne & del fanciulli sono regolate dalle dispesizioni di legge o dagli Accordi
interconfederali.

Nuowvo Art, 17 Diritto alle prestazioni della bilateralits

In relazione a quanto previsto dalla Delibera del Comitato Esecutivo Ebna del 12 maggio 2010 e dall"Atto di
indirizze sulla bilaterality sottoscritto al livello confederale Il 30 giugno 2010, nonché dagli accordi
interconfederali istitutivi del FSRA del 31 ottobre 2013 e 29 novembre 2013, le parti stabiliscono che:

i
el

i 1 la bilateralita prevista dagli accordi @ dai contrattl collettivi dell' artigianato & un sistema che coinvolge
Lutte le imprese aderenti e nen aderenti alle associazioni di categornia in quanto eroga prestazioni di welfare
contrattuale che sone indispensabili a completare il trattamente economico & normative del lavaratore

pravista all'interno dei contratti collettivi di categoria; W/
d/ E % W



2, le prestazioni presenti nel sisteml di bilateralith nazionale e regicnale raporesentana un diritto
contrattuale di ogni singolo lavoratore §l quale matura, esclusivamente nei confronti delle Imprese nan
aderenti e non versanti al sistemna bilaterale, if diritto alla erogazione diretta da parte dell'impresa datrice di
lavoro di prestazioni equivalenti a quelle erogate dagll Enti bilaterall nazicnale, regionali e delle province
autoname di Trento e Bolzano;

3. limpresa, aderendo alla bilateralita ed ottemperando al relativi ebblighi contributivi, assalve ogni
sun obbligo in materia nei confrenti del lavoratori; le prestazioni erogate dagli enti bilaterall saranno fruibili
fino a concorrenza delle risorse disponibill specificamente dedicate ad ogni singola prestazione;

4. a decorrare dal 1° luglio 2010, le imprese non aderentl allz bilateralita & che non versana || relative
tontriouto dovranno erogare a clascun laveratore un importo forfetario pari a € 25 lordi mensili per tredici
rensilita. Tale importo, non @ assorbibile e rappresenta un elemente aggiuntivo della retribuzione (E.A.R)
che incide su tuiti gli istituti retributivi di legge e contrattuali, compresi quelli indiretti o differiti, escluso il
TFR. Tale importo dovrd essere erogato con cadenza mensile @ mantiene carattere aggiuntivo rispetto alle
prastazioni dovute ad ogni singolo levoratare in adempimento dell‘obbligo di cul &l comma 2. In caso di
lavorator assuntl con contratto part-time, tale importo @ cormmisposto proporzionalmentea all'orario di lavoro
g, in tal caso, || frazionamenta =i ottiene utifzzando il divisore previsto dal CCNL. Per gli apprendisti, Mimporto
andra riproparzionato alla percentuale di retribuzione riconosciuta.

Stralcio della delibera Ebna del 12 maggio 2010 recepito dalle parti firmatarie del presente CCNL:

5. 4 partire dal 1" luglio 2010 seranno conseguentemante avviati gli Istituti previsti dalla bilateralita,
sulla base degll accordi e del contratti collettivi nazionali rinnovati ed in corsa di rinnovo, | cui contributi

la somma degli impoerti annul determinati sulla base delle percentuali adottate e calcolate su un imponibi

E‘“"

definiti ed indicati dalle parti, di seguite evidenziati, rapprasentano una quota omnicomprensiva costituents :F

medio di 12.500 Euro, ferme restanda le intese reglonall in materia e la possibilita, a tale livello, di prevedere
importi superion;

a) RAPPRESENTANZA SINDACALE 0,10%-125€

b} RAPPRESENTANTE TERRTORIALE SICUREZZA

& FORMAZIONE SICUREZZA 0,15% - 18,75 £
c} ENTE BILATERALE NAZIONALE O1%- 1,25 €
d} RAPPRESENTAMNZA IMPRESE 025% - 3135 €
e} FONDOD SOSTEGNO AL REDDITO 0,49% - 61,25 €

(questo Importo & comprensive dei 34 € stabiliti ai sensi della legislazione vigente e della quota relativa alla
gestione].

6. Inoftre, sulla base dell"Atta di indirizzo sullz bilateralitd del 30 glugno 2010 recepito dalle parti firmatarie
del presente eccorde di rinnovo sl stabilisce che:

. A partire dal 1° lughio 2010 le aziende verseranno | contributl alla Bilaterality attraverso uno specifico
codice tributi inserita all'interno del modello F24 predisposte-fall’ Agenzia delle Entrate, || contributo, pari ad
Euro 125 annui per ogni lavoratore dipendente, anche mpo determinato, sard frazionato in 1%@3
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mensili ciascuna defle quali di importo pari a 10,42 €, Per i lavoratori part-time con orario di lavare fino alle
20 ore settimanali la quota & ridotta del S0%.

" Con il versamento attraverso il nuovo meccanismo dl raccolta, le imprese saranno cansiderate in
regola per guanto attiene al 34 € di cul &l punta 5, lettera e),

" In casa di elerione def rappresentante interno alla sicurezza, a fronte di formale richiesta da parte
dellazienda e di Invio allEbna della necessaria documentazione, |importe relative sard rleccreditato
alazienda avente diritto. Le partl siincontreranno tempestivamente all‘insorgere di eventuali problematiche
sul punto.

. Le risorse relative al punto 5, lettere &), b), &), saranno contabilizzate separataments sulla base degli
zccordi inoessere a livello regionale e, ave non esistenti tali accordi, le risorse saranno contabilizzate
separatamente rispetio al resto delle risorse raccolte.

La dellbera approvata dal Comitato Esecutive dell'EBMA in data 12 maggio 2010 e relativa alls bilateralits
costituisce parte Integrante del presente accorda.

(3]

In relazione agli accordi interconfederali del 10 dicembre 2015 e del 18 genneio 2016, nonché dalla delibera
Ebna del 19 gennaio 2016 ke parti firmatarie del presente CCNL concordana che:

7.4 partire dal 17 gennaio 2016 k2 imprese nentranti nel campo di applicazione del titolo | del D.1gs 148/2015
che applicano | CCML sottoscritt dalle categorie delle parti in epigrafe, sono tenute al versamento del 125
euro annui e per gueste il gia punto ¢} assume il valore di 2,00 € ad |l gia purto e) assume il valore di 60,50
€, tto finalizzato al di seguito nuovo punto e} - Prestazioni e funzionamento EE.BB AR, (compresi gil Enti
delle Pravince autanome di Trento e Bolzano).

&, A partire dal 1° gennaio 2016 per le sole imprese che non rientrano nel campo di applicazione del
titolo | del Dugs che applicano | CCML sottoscritti dalle categorie della partl in epigrafe, sulla scorta dello
stesso ultimo D.lgs e delle specifiche lettere del Ministero del lavoro | tra le guali quella Prot. 23 del 4 gennako
2015) sl ridefiniscono le quote di contribuzrone annuali della bilateralita artigiana:

a) Rappresentanza SINdacale di BATIND. ... i s i iisbes st oo o s 12,50€

b] Rappresentante Territoriale Sicurezza @ FOrMAzZIONE SICLrEZZE. ..o seeremerseses 18, THE

) ERHAR RN onarmamt FOBAL e aimsirii e mem ok e s b St b s e i s EEME

d] Rappresentania imprese contrattazione collettiva. i - e

e) Prestazioni e funzionamento EE.BB.RR. (compresi gll Enti delle Province autonome di Trento e
RTINS b g e ) ot A G 2T 25E

fi F5BA0,45% +0,15% della retribuzione imponibile previdenziale.
Tale cifra & comprensiva della guota gia raccoita a titolo di FSEA.

5. La contribuzione dello 0,45% della retribuzione imponibile previdenziale a carico dei datori di lavero
decorre dal 17 gennaio 2006, mentre I'incremento dello 0,15% della retribuzione imponibile previdenziale a
carico dei lavoratori decorre dal 1° |uglio 2016 o dall’effettiva operativith del Fondo, qualora questa fosse
antecedente a tale data.

10. A partire dal 1° gennato 2016, per le imprese per le gdali non trovano applicazione | trattamenti di
integrazione salariale previsti dal Titolo | def O lps 148/2015 | versamenti richiamati al punta &) saranno
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compaosti dalla somma di una cifra fissa destinata a EBNA pari a 7,65 € al mese per 12 menslliti e di una
percentuale destinata a FSBA calcolata sulla retribuzione imponibile previdenziale pari alio 0,45% a carico del
datori dilavore. A partire dal 1° luglic 2016, ovvero dalla data di effettiva operativita di FSBA qualora questa
fosse antecedente, tale percentuale sard incrementata dello 0,15% della retribuzione imponibile
previdenziale. L'incremento dello 0,15% sard a carico del lavaratori e |3 relativa somma sard trattenuta dalla
busta paga degli stessi;

11. La quota di contribuzione in cifra fissa & dovuta per intero anche per | lavoratori con contratio pari-time
¢ con cantratto di apprendistato.

12. In caso di elezione del rappresentante interno alla sicurezza, a fronte di formale richiesta da parte
dell’azienda e di invio all'Ente Bilaterale Territorialmente competente della necessaria dacumentagione,
I'imparto relativo sard raccreditato all®azienda avente diritto. Le parti sl Incontreranno tempestivaments
all"insorgere di eventuali problematiche sul punto.

13. Le risorse relative al punto 3, lettere aj, b}, el, saranno contebilizzate separatamente sulla base degli
accordi In essere a liveflo regionale e, ove non esistenti tali accordi, le risorse saranno contabiizzate
separatamente rispetto al resto delle risorse raccolbe.,

Mota a verbale

Le delibere EBNA del 12 maggio 2010 & del 19 gennalo 2016 relative alla bilateralita costitulscono parte
imtegrante del presente accordo,

Mota a verbale
Per effetto della stipula del presente accordo SLC-Cgil, Fistel-Cisl, Ullcom-Uil, d'intesa con le proprie
Confederazioni chiederanno ad EBNA il ristorno delle quote di cui alla lettera A) Imprese non
artigiane — rappresentanza sindacale di bacino, al fine di favorire lo sviluppo della rappresentanza
sindacale e la promozione della contrattazione di categoria nelle imprese non artigiane di cui alla
Parte |l del presente CCNL.
Ebna prendera atto della richiesta e ne dara attuazione per una fase sperimentale biennale.

In relazione all'accordo interconfederale del 17 dicembre 2021 che costituisce pante integrante del —

e

presente accordo, le partl firmatarie del presente CCNL concordano che:

con decorrenza dal 1° giugno 2022, - ferme restando ke intese regionali in materia e la possibilita, a
fale livello, di prevedere importi superiori - la quota di contribuzione mensile alla Bilateralita viena
stabilta in cifra fizsa pari ad aurn 11,85 mensili per dodici mansilita {dovuta per intere anche peri
lavoratori con contratte pari-time & con contratto di apprendistato).

pertanto, la nuova ripartizione delle risorse avra il seguente assetto:

a) Rappresentanza sindacale di bacing. ... .....cooociiiiiiii e ieeiceeceenenn . 16,78
b) Rappresentanza territoriale salute e sicurezza e formazione sicurezza ... 29,81
c) EBMNA e funzionamento FSBA................

&



d) Rappresentianza imprese e contrattazione collettiva.. ...................... .46 54

&) Prastazioni e funzisnaments EBR.. bty . 43,84

f) FSBA 045% (a canco dei datori dr Iawum} + D 15“.-{. [a Canco dm Iawratm} dalla
retribuzione imponiblle previdenziale,

A parire dal 1° giugno 2022, - ferme restandao ke intese regionali in matena e la possibilita, a tale
livello, di prevedere importi superiori - le imprase rientranti nel campe di applicazione del titolo | del
D. lgs n. 14B/2015 cha applicano | CCML sottoscriiti dalle categorie delle parti in epigrafe sono lenute
al versamento dei 139.80 euro annui (11.65 euro per 12 mensilita) con le modalita previste dagli
accordl interconfederall in essers.

[\

L3

pertanto la nuova ripartizione delle risorse avra il seguente assetto:
a) rappressntanza sindacale di bacino. .. Lo S e T «\1
b} rappresantanza terrtoriale sicurazza efarn'razmne SICUMEZZR.....ooiiiuninnnine 2097
c) EBMA e funzionamento FSBA.. . TR R T A PRR St i, |
d! Rapprezentanza imprese amnh'altazlnne mllultu-..-a R S AR A 34,85
g) Prestazioni & funzionamento EBR R ... 57 66

A pardire dal 1" giugno 2022, le impresa non ad:erentl alla hlfateralltél e J:he non versano @ relativo
contributo, dovranno erogare a ciascun lavoratore un importo forfatario pari a € 30,00 lordi meansili
par 13 mansilita, con le modalita previste dagli accerdi interconfederali in essere;

Art. 1B Assistenza sanitaria integrativa - SAM.ARTL

Le parti, nella condivisiore dell'importanza che riveste l'assistenza sanitara Integrativa per 1 lavoratori
dipendenti dalle imprese artipiane e delle PMI, convengono di promuovere e iscrizioni e la
relativa contribuzione & favore del Fondo Sanitario Nazionale Integrativo Intercategariale per I'Artigianato
SAMN.ARTI, secondo le modalith stabllite dall'Accordo interconfederale per la costituzione del Fondo
nazionale di assistenza sanitaria integrativa sotboscritto il 21 settembre 2010 tra Confartigianato Imprase,
Cna, Casartigianl, Claal e le confederazioni sindacali Cgil, Cisl & Wil

Pertanio, a decorrere dal 1° febbraio 2013 sono iscritti al Fondo | dipendenti a tempo indeterminato a cul
trova applicazione il presente CCML, ivi compresi gli apprendisti,

Con pari decorrenza ¢ attivato un contributo a carico dell’azienda pari a 10,42 euro mensili per 12 mensilita.
A decorrere dal 1° giugno 2014, sona iscritti al Fondo anche | lavoratori a tempo determinato se il rapporto
ha una durata iniziale almeno pari a 12 mesi; le iscrizioni non sono dovuke nei casi di contratti a termine
instaurati per durate inferiori, @ successivaments prorogat] o rinnovati fino a superare |3 soglia dei 12 mes|.
| contributl sane versat] al Fande con la periodicita e ke modalita stabilite dal Regolamento.

La mancata iscrizione al suddetto fondo sanitaric, SAMARTL. determing obblige per il datore di lavero di
erogare un imperto forfetario che dovrd essere chiaramente indicato in busta paga sotto la voce "glemento
aggiuntivo della retribuzione™ (E.A_R.) pari a 25€ lordi mensili per 13 mensilita cosl come previsto dal presente
COML.

Le prestazion| erogate da SAM.ARTI. costitulscono un diritto soggettive di matrice contrattuale dei lavoratori,
Pertanto |"azienda che ometta il versamento della contribuzione a SAN.ARTIL. & altresi responsabile verso |
lavoratori non iscritti defla perdita delle relative prestazioni sanitarie, fatto salva il risarcimenta del maggior
danno subitao.

E' fatta salva la possibilita, a livelle di contrattazione collettiva regionale, di definire specifici accordi finalizzati
ad implementare le prestazioni convenute, Resta Intesa che in guesto caso le miaggion presbaz i dovran
essere erogate solamente al lavoraton a cui sl applica guellaccordo. f,f’"' '_/2;71
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Il funzienamento del Fondo sanitario & stabilito dallo statuto e dal regolamento dello stesso che si intendone
recepiti.

Al suddetto Fondo possono iscriversi anche | famillarl dei lavoratori dipendenti ai sensi degli accordi
interconfederali vigenti, nonché | titolan di impresa, soci e collaborator.

Sezione Disciplina del rapporto di lavero

Articolo 19 Assunzioni
Le assunzioni al lavoro vengono effettuate in conformith al presente c.o.nl. & alle disposizioni legislative in

materia. In particolare, ai sensi dell'art, 1, comma 1 del D.Lgs. n. 152/1997, (| datore of lavoro nella lettess di
gssunzione deve indicars:

a) identita delle parti;

b} I luogo di lavora; in mancanza o un luego di lavaro fissa o predominante, 'indicazione che il lavoratore &
occupato in luoghi diversi, nonché [ sede o il domicilio del datore di lavoro:

c) la data di inlzlo del rapporto di lavoro;

d] la durata del rapporto di lavore, precisando se s tratta di rapporto di lavoro a tempo determinato o
indaterminato;

€] la durata del periodo di prova, se previsto;

fi Vinquadramento, il livello della qualifica attribulti 2 lavoratore, oppure le caratteristiche o la descrizione
sormmara del lavoro;

gl importa inlziale della retribuzione e i relativi elementi costitutivi, con lindicazione del periodo dl
pagamento;

h) Iz durata delle ferie retribulte cui ha diritto il lavoratore o le modalita di determinazione e di fruizione delle
ferie;

I} l'orario di lavoro;

[} i termini del preavviso in caso di recesse,

Per l'assunzione dell'apprendista sl faccia riferimento a quanto previsto nell'art, 36 del presente cooonl.
Prima dell'assunzione, il lavoratore potra essere sottoposto a visita medica.

Articolo 20 Visita medica
Il lavoratore potra essere sotteposto, prima dellassunzione, a visita medica da parte del sanitario di fiducia
dell'azienda per I'accertamento di reguisiti fisici e psico-attitudinali necessari per |'espletamento del lavoro
cwi B destinato.

Egualmente potrd essere settoposto a visita medica, effettuata da gabinettl medic o di analisi speclaliziat,
gestitl da enti pubblici o universitarl, allerquande contesti la propra idoneitd fisica a continuare
nel’espletamento delle proprie mansioni ¢ ad espletarne altre che non sianc incompatibili, per le magglori
gravosita, con la propria idoneita fisica.

Il datore di lavoro ha facoltd di far controllare la Idoneita fisica del lavoratore da parte di enti pubblici o da
istitut) specializzati di diritko pubblica,

flestano in ogni caso ferme le norme di legge circa le visite mediche obbligatorie, la cul diagnosi sard resa
nota al lavaratore.

Articolo 21 Periodo di prova 3
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L'assunzione del lavorators pud essers fatta nellambito della qualificazione per la quale & stato richiesto, per
un periode di prova - che dovrd risultare da comunicazione scritta - la cui durata non pub essera superiore a: N

| Livell Qualifiche , Mesi
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Nei casl di infartuni sul lavoro e malattie professionali intervenuti durante il periodo di prove & dovula a
carico del datore di lavoro, 'integrazione economica,

Durante || periode di prova & ammessa, da entrambe |e parti la rescissione del rapporto senza alcun
preaviso.

In questo caso, al laveratere, oltre alla retribuzione pattulta, spetteranno | diversi ratei [gratifica, ferie, t.f.r.,
ecc. | previstl

| periodi di prova sono computati in caso di conferma come validi per 'anzianita dei lavoratorl e per la durata

dell'apprendistato @:
Articole 22 Esclusione delle guote di riserva

Al sensi del 2° comma dell'art. 25 della legge n. 223/1991 non sona computabili, ai fini della determinazions
della riserva:

- le assunzioni dei lavoratorl di cui siz assegnata una qualifica ricompresa nei livelll 1°A; 178; 2% 3% 4°, 5°b,
nonche 5° a eondizione che questi ultimi abbiano gla prestato attivita presso Imprese del settore o che siano
in possesso di titolo di studio professionale rilasciato da istituti o scusle professionall attinenti alle mansioni
da svolgere.

Sono comungue esclusi | lavoratori assunti da adibire a mansiond o custodia, fiducla e sicurezza.

| laveratori assunti tra le categorie riservatarie del 5° comma, del'art. 25, legge n, 223/1991, saranno
computabili ai fini della copertura dell'aliquotz di riserva di cui ai commi 12 6 deli'art. 25 citato, anche quando
vengona inguadrati nelle quakfiche precedentemente individuate. Ld_: 2
Articolo 23 Nomenclatura

Agli effett] della interpretazione e delfapplicazione del presente contratio la dizione "avoratore” si intends
Indicativa delle categorie quadri, impiegati e operai.

Per le clausole che interessane una sola categoria di laveratori wengono usate le dizioni separate di quadre,

implegato e di operaio. \_/é‘:%é
Articolo 24 Classificazione professionale unica t‘?
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| lavoratori addetti ai settor] previsti dalla sfera dl applicaziona sono inguadrati in una dassifleszione wniea
grticolata in etto livelli Fetributivi.

la presente classificazione € basata su declaratorie generali con le guall vengono definitl | criterl per
Mnguadramento del lavorator nel singoli Avelli e su profill professionall con | quall vengono esermplificati i
contenuti delle prestazioni lavorative in essi considerate.

L'inguadramente dei quadri, impiegatl, operal che, seconda il sistema di classificazione unica prevista dal
presente contratto trova attuazione in sede aziendale, & teso a garantire al lavoratori il conseguimento della
prafessionalita ed una ulteriore valorizzazione delle capacita professionali, anche attraverso percorsi
formativi che conducana a forme di palifunzionalita/competenze coerenti con 'arganizzazione del lavoro
dalle attivitd aziendali e nel comune interesse di un equilibrate evolversi delle tecnologie, dell'organizzazions
dei lavore @ dells produfttivita.

Per specifiche figure professionali, | cui profili siano previstl In pit livelll ai fini dell'inquadramento aziendale,
all"atto dellz assunzione, s fara riferimente all'anzianith professionale gia acquisita nel settore e alle mansionl
corrispondent alle competenze specificate nelle diverse declaratarie,

Le esemplificazioni previste dai profill sono indicative e nen esaustive, nel senso che esse costitulscena un
riferimento analogico anche per fleure professionali eventuslmente non indicate &/o non previste e
pravedibili attualmente; in tal caso saranno le declaratorle ad indicare il riferimento al livello profescionale
di appartenenza.

Livello 1A

Lavoratori con responsabilitd direttive aventi discrezionalitd & poteri nellz gestione aziendale efo nelle
trattative con | cormmittent] esterni, @ con responsabilita nel conseguire gll oblettivi prefissati. Lavoratori con
elevata capacita gestionale che operano nel limiti delle strategie generali dell'impresa, ne coordinano,
organizzana e sviluppano gii oblettivi attraverso attivita di elevata specializzazione, di rilevante importanza e
rasponsabilita operando anche nelia ricerca e progettazions ai fini dello sviluppe dell'impresa.

Profili; guadr W

Livello 1°B

Lavoratori muniti di approfondite conoscenze tecnico-pratiche che nell'ambito tecnico o amministrativo
siand chiamati ad esplicare in modo prevalente mansionl df coordinamenta, di  lavoratoriftrici o risorse
aziendali, nelle diverse fasi di lavorazione, nel quadro delle direttive loro impartite con autonomia gestionale
e dedsionale e con responsabllits di direzione esecutiva sull'intera struttura aziendale o sul ettore di
appartenenza.

Profili
Responsabile amministrativo-i

REesponsablle e coordinatore di segreteria

Responsabile di settore/fcomparto ngi_,e‘-g

3
Impiegato con mansioni di coordinamento degli addettl al settare

- NTAREN
Impiegati tecnici %

/



Capotecnico, responsabile letterario di casa editrice; responsabili: del servizio client] (account manager), del
servizio creativo (art director), di produzione {anche multimediali di cesa editrice), dei mezzi (media planner),
di ricerca e sviluopo, della formazione, del marketing, della sicurezza informatica, del sistema gualitd, delle
vendite, analsta programmatore; il grafico che & responsablle della progettazione delle opere editoriali
(llorarie, perfodiche, ecc. comprese quelle multimediall "on-line” e "off-line"} o pubblicitarie, compress
quelle muttiimediali "on-ine” e "off-line”, e ne contralla lz realizzazione anche potendosi avwwalere del lavaro
di altri graficl

Livelio 2"

Lavorator che nell'ambito tecnive o amministrativo siang chiamatl ad esplicare, con autonomia gestionale,
particolari mansioni di responsabilita e di eventuale coordinamento e cantrolio di altri lavoratori nell’ambito
di direttive loro impartite dal responsablle di settore intervenendo direttamente, con alto lvello di
speciallzrazione, nelle diverse fazi di lavorazione.

Frofili

Irmplegati amministrativi

Impiegato assistente addetto alla crganizzazione e programmazione delle attivita

Impiegato di concetto, contabile, addetto paghe e contributi !,1

impiagato che svolge il lavoro in autonomia (contabilita, clienti, formitori)
Impiegati tecnicl

Grafico (creative, editoriale, pubblicitario, multimediale); disegnatore litografo {ideazione, progettazione &
riproduzione immagini); responsabili: del coordinamento di pill reparti efo servizi esterni (video-fatograficl),
di call center, di telemarketing, di rete, di hardware e software; di sisteml e sistemi di rete, di operatori su
sisterni elettronici per il trattamento di testi & immaginl; capl progetto di: commessa, sicurezza, retl, event
{C.P.0.); channel manager; consulentl: E.rp., eJearning, data-base, gestione applicarioni, programmatore-
analista; specialista di prodotto; tecnico assistenza clienti; web-master,

Operai

Capo macchina stampa offset piana quadricolore ed oltre e capo macchina rotativa; operatore di sistemi
elettronici per | processi di prestampa anche con funzioni di coordinamento: in cartotecnica: responsabile
produzione: cram st finita,

%

Livello 3°

Lavoratori che, nell’ambito delle istruzioni ricevute, con piena e completa responsabilitd svalpono atthith
che richiedona un [lvella professionale superiore alla specializzazione, anche in ragione del contenuto
tecnologico delle attrezzature e degli impiant| utilizzati o in ragione della complessita delle procedure relative
al sistama amministrativo adottato ovvero lavoratori che hanno accresciute la loro professionalita essendo
pertanto in grado di swolgere in piena autonomia e con responsabilitd dei risultati e con compit di
cogrdinamento € di controlio esecutive su altri lavoratori qualsiasi operazione che rientri nell'attivi

considerata. Impiegato amministrativo che nell’ambito della propria attivith sbbia requisiti per svolgere, co




adeguata autanemia, la gestione contabile dell'azienda con completa conoscenza delle pracedure e notevole
pratica d'ufficio.

[

Profili

Irnpiegati amministrativi

Implegate di concetto con funzioni di assistenza

Impiegato addetto alia gestione del personale

Impiegato di concetto, contabile, addetto paghe e contributi
Impiegati tecnic

Grafico esecutore (editoriale, pubblicitarie, multimediale, lustratore, disegnators): redattore tessi
pubblicitari; operatore di computergrafics; coordinatore di servizl di ripresa e sala di posa; correttore di
hozze; in cartotecnica: addetto alla organizzazione di pil repartl; addetto sicurezza informatica; assistenti ai
responsabili: commerciale, marketing, sicurezza infermatica, sistemista e sistemista di rete, di vendita, al
capo progetto {anche di eventi), sisternista, E.r.p., channel manager, e-learning, data-base, applicazioni:
integratore voce/dati; progettists di rete; analista; responsabile di call-center,

Opera

Addetto a sistemi complessi di fotoriproduzione ed inclsione lastre ctp; operatore o sistem| elettronicl per il
trattamento di testo ed immagini; capo macchina stampa offset plana efo rotativa quadricolare sd oltre;
legatore con responsabilita di conduzione & contrallo della catena completa di allestimento; lavoratore che
opera su macchine da stampa il cui campo macchina sia classificato a livello superiore; In cartotecnica:
laveratore altamente specializzato che conduce e centrolla macchine ed impianti muniti di caleolatore dl
processo con responsabilitd del cicle produttivo; lavoratore altamente specializzato addetto alla
installazione, manutenzione e riparazione di Bruppi @ di parti meccaniche ed elettriche; operatore con
compitl di coordinaments organizzativa di riprese fotografiche, video efo registrazioni audio anche in esterni;
slampatore che esegue autonomamente tutte le operazioni di sviluppe & stampa {anche manuale);
ritoccatore; eperatore dl Impiante complesso di sviluppo & stampa: addetio con responsabilitd alla
conduzione di impianti di riprodusione complessi con compiti di coordinamentao degli addettl; tecnico
riparatore di hardware,

. -
Livello 4*
Lavoratori che, nell'ambito delle direttive e delle istruzion: ricevute svolgeno mansioni per la quali sono
richiesti spacifici gradi di speclalizzazione e di responsabilita operativa, owers che slana in grado di
predisporre i lavero impostando e utibzzanda le attrezzature o gl impianti preposti nonché gli strumenti
di lavoro, anche informatici e che, all'interno delle fasi lavorative lom assegnate, opering con autonomia
& responsabilita di risultato degli obiettivi prefissati.

Profill

Impiegati amministrativl




Impiegato di concetto, responsabile di megazzing !\ﬁ
Impiegate addetto al rapporti con clienti o fornitar ll\
Impiegato addetto alla gestione del personale

Impiegato addetto alla renuta delle scritture contabili, paghe e contributi

Impiegati tecnici

Addetto al copywriting;

Addetto alle relazioni con | media;

Ligital content creatar;

Addetto al secial management;

Addetto alla organizzazione di uno o pil reparti: disegnatore (visuallzer], iflustratore, impaginatere creative,
grafico tecnico pubblicitaric, ideatore di testi, operatore dl computer grafica, weh master, software
engineering, addetti: audio-video, coordinamento servirio di riprese, ccordinamento e predisposizione sale
di posa, eperatore di copisterla complete {sbobinature, correzione bozze, battitura testi); specialista di:
prodotto, formazions clienti, marketing, vendite, wehb developer; operatore data-base; addetto con
responsabilita di segreteria di eventi; responsabile agenzie certificati e disbrigo pratiche; operatore di c3ll
center che, con piena professionalita, tramite canall telefonici /o telematici svolge, con capacita di relazione

interpersenale ed autonomiz esecutiva, attivita di informazione generale efo supporto commerclale alla
clientela, M"

Operai

Litografo, tipografo, serigrafo, stampatore su macchine dightali di complessa tecnologia, linotipista,
manotipista, fotocompasitore, fotoincisore, Compositore a8 mang, laveratare in grado di operare con elevats
prefessionalita nel campi specifici di atthnta, fotclitografo, restauratore di libri, conduttare di macchine
automatiche di legataria, responsabile conduttore di macchine babst, addetto ad una catera complets di
allestimento; addetto manutenzione e riparazione macchine ed implanti: operatore data -baze, operatore
con responsabilita delie attivitd di spedizione e ricevimento merei e materie prime che svolge la sua attivita
anche con l'ausilio di strumenti informatici: teenico installatare hardware e sistermni operativi; web designer
che in condizione di autonomia provvede alla creazione dellz grafica aziendale, all'aggiornamento dei siti web
aziendali; addetto alle videoconferenza,

Y

e
Settore Fotografla

-Operatore che realizza niprese video-fotografiche e registrazioni audio su indicazione; lavoratore che apera
su macchine di sviluppe e stampa, addetto al maorntaggio, alla sincronirzazione, alle luci, responsabile
allestimento per le riprese, foto-ceramista;

- Addetto alla manutenzione che, con autonomia operativa e funzionale, interpretando schemi costruttiv E
funzionali di particolare complessita, effettua sugll impiant], sulle apparecchiature e sui relativi strumenti,
ogni tipo di intervento risolutive, di natura elettrica, elettronica e meccanica, tale da richiedere alovate
conoscenze teoriche e pratiche rispetto a tutte le specializzazioni indicate.

- Lavoratore addetto ad attrezzature di stampa ehe in condizioni di totale autonomia funzianale attende a
tutte e fasi del processo produttive riferito alla stampa analoglca e digitale (taratura iniziale, inquadratura,
stamps del scggetto in misura predeterminata, controlle cromatico rispetto_al campione, rifinitura e

PR A



contralio di gualita) nonché a tutte e attivita di manutenzione, revisione @ messa 3 punto che consentono di l\FS
ancicurare Pefficienza dell’sttrezzatura medesima.

- lavoratore addetto a slstem| Integrati complessi di sviluppe negativo & stampa su carta, che in condizioni di
totale autonomia e responsabilita dei rsultati & in grado di Intervenire su tutte e fasi del sistema stesso
comprese e attivita di manutenzione, revisicne & messa 2 punto, che consentana di assicurare I'efficienza
defl'implanio stessa,

- addetto al desktop publishing, in possesso di adeguata preparazione certificata da specifica formazione ed
esperienza grafica e di impaginatione

In condizieni di totale autonomia e responsabilita, assembla e impagina immagini e testi, tramite 'utilizzo di
software specifici intervenendo direttarmente su tutti | livelli di ogni singolo file.

- addetto alle sviluppatrici continue e a telai, negativo e diapositivo ehe, oltre a sviluppare in totale autonomia
sia negativi che diapositive, intervenga nelle necessarie attivita di controllo densitometrico e chimico,
manutenzione, revisiong & messa a punto che consentane di assicurare I'efficienza delle attrezzature
medesime.

- addetta alle stampatrici digitali ad inchlostro o toner che in totale autonomia provwede a tutte le Fasi di
lavorazione: acquisizione e pgestions degli ordini; prestampa, tramite utiizzo di software specific;
manutenzione giornaliera e pericdica del sistemi di stampa con conoscenza specifica dell"hardware e del
software dell'implante i stampa; taratura dell'impianto di stampa,

(=

Livello 5° bis
Lavoratori provenienti dai livelli professionall inferiond, secondo quanto previsto dalle relative declaratorie,
che svolgano mansionl per le guali @ richiesto un adeguato grado di gualificaziona e corrispondente

esperienza e il cui svolgimento richieda particolari esperienze tecniche comungue acquisite,

Tuttl | lavorator] provenlenti dal 2° gruppo dell'apprendistato e quelll provenienti dal 3° gruppo dope la
permanenza nel 5° livello per il periodo previsto (due anni).

Profili
Impiegati amministrativi
Impiegato addetto alla compllazione e predisposizione della modulistica

Impiegato addetto alla tenuta delle scritture contabili

=
impiegato d'ordine, commesso
Impiegati tecnicl
Addetto al copywriting;
Addetto alle relazioni con | media;
a .If.-
Digital content creator; y 7

Addetto al social management; W ﬁ
V8 |



A

Disepnatore, llustratare, bozrettista e grafico esecutivisti, impaginatore ed ideatore di testi, operatore di |
computer prafica; web master, software engineering, addetti: audio-vides, coordinamenta servizio di riprase,
coordinamenta & predisposizions sale di posa, addetto a sbobinatura, correzione bozze, battitura testi;
specialista di; prodotto, formazione clienti, marketing, vendite, web developer; aperatore di data-base;
sddetto di segreteria e ricevimento di eventt; addetto agenzie certificati e disbrigo pratiche; operatore di call
center che tramite canall telefonic e/o telematici svolge, secondo procedure standardzzate e predefinite,
attivita di informazione generale efo supporto commerciale alla clientela (dope 2 anni dl permanenza al 5°
livellal.

Dparsi

Litografo, tipografo, serigrafo, operatore su macchine digitali, linotipista, monotipista, fotocompositore,
foteincisore, compositore a8 mano, lavoratore che esegue semplici lavori su macchina, fotolitografo,
restauratore di libri, legatore efo allestitore, fattorino/autista; conduttore di macchine o impianti
cartotecnic, addetto alla lavorazione di allestimento cartotecnica, aiutante alla conduzione delle macchineg,
lavaratore addetto ad alimentazione, raccolta e confezione del materiale prodotto, lavoratore addetto alla
manutenzione, legatore gualificato di cartotecnica, conduttore di carrelli o mezzi simili, fattorino/autista;
addetto alla produzione di cartelloni pubblicitar, tecnico installatore; addetto alla ripresa video-fotografica
e registrazione audio; addetto al montaggio video efo fotomontaggio, alla sincronizzazicne, alle luci, artbuyer
{trevarobe ), allo sviluppo e stampa, autista racooglitore, fotoceramista; conduttore di macching ellografica
gfo fotocopiatrice anche a color con specifiche conoscenze tecniche e mansion| di manutenzicne; addetto
alla posa In opera di cavl, finitura e cablaggio delle reti, bozzettista e grafico esecutivisti, impaginatore che
svolgono la loro attivita...; compositore di testi anche con Futilizzo di strumenti informatici

settore Fotografia ﬂr)

- addetto alla ripresa video-fotografica e registrazione audio; addetto al montaggio video e/a fatomantaggio,
alla sincronizzazione, alle luci, artbuyer [trovarobe), allo sviluppo e stampa, autista raccoglitore,
fotoceramista;

- stampa fotografica digitale; Taglio - preparazione- rifilo - copertinatura e brossura - montaggio calendar,
canvas e gadget in géneare,

- rilegatura libri matrimeniali e costruzione copertine.

- addetto all'assistenza cllenti che In condizione di autonomia provvede a risolvere le richieste del clienti di
carattere tecnice e della gestione degli ordini, sl occupa dell'assistenza software sia via mail che telefonica,
o pecupa della pestione del chioschi, delle promoesziani, della gestione del database web dei siti aziendali,

Livello 5° R

Appartengono a questo livello, i lavoratori con formazione professionale che presuppone l'acquisizions, In
ogni mado, dei richiesti gradi di qualificazione. mpiegatl addetti ai servizi amministrativi che svolgono
mansioni per le quali & richiesta una adeguata preparazione o corrispondente esperienza comunogue
acquisita,

La permanenza a questo livello dei lavoratori, viene fissata in 24 mesi & ridotte a 12 per quelli provenienti
dallapprendistato - ad eccezione degll addett al magazzing efo dei lavoratori che swolpono semplici e
generiche operazion] complementard - trascorso tale periodo, lavoratori  saranno  inquadrati
automaticamente al ivello 57 bis, "y

Profill

Irnplegat amministrativ




Impiegato addetto al centraling m
Impiegato addetto al disbrigo di commissioni presso entl o uffici J
implegate addetto alla tenuta delle scrittura contabili semplificate

Impiegato d'ocrdine di prima assunzione, commaesso

Impiegati tecnici

Addetto al copywriting;

Addetto alle relazioni con | media;

Digital content creator;

Addetto al social management;

Disegnatore, illustratore, bozzeltista @ grafico esecutivisti, impaginatore ed ideatore di testl, operatore di
computer grafice; web master, software engineering, addettl: audio-viden, coordinamento servizio di riprese,
coordinamento @ predisposizione sale di posa, addetto & shabinatura, correzione bozze, battitura testi:
specialista di: prodotto, formazione clienti, marketing, vendite, web developer; operatore data-base; addetto
di segreteria e ricevimento di eventi; addetto agenzie certificati e disbrigo pratiche; operators di call center
che tramite canali telefonici efo telematici svolge, secondo procedure standardizzate e prodefinite, atthvitl
di informazione generale a/o supporto commaerciale alla clientela. I]

Operai

Litograto, tipografo, serigrafo, stampatore su macchine digitall, linotipista, monatipista, fotocompositare,
fotoincisore, compositore a mano, lavoratore che esegue semplici lavori su macchina, fotolitografo,
tiraprove, legatore e/o allestitore, addetto 2l magazzing; conduttore dl macchine o impiantl cartotecnici
serza preparazione, addetto alla lavorazione di a2llestimento cartotecnico, aiutante alla conduzione delle
macchine, |avoratore addetto ad alimentazione, raccolta e confezione del materiale prodotto, lavoratore
addetto a semplicl e generiche operazionl di manutenzione, lavoratore addetto 2 lavorazioni di allestimento,
lavoratore addetto al magazzino [imballatore, etichettatore, spedizionlere], condutiore di carrelll o mezzl
simili, fattoring/autista su automezzl inferior a 35 guintali di portata; addetio alla preduzione di cartellani (_ 3
pubblicitarl, tecnico Installatore, addetto alle riprese video-fotografiche e registrazioni audio su indicazione;
lavoratore che opera su macchine di sviluppo e stampa, addetto al montaggio, alla sincronizzazione, alle lud,

a sviluppo e stampa, foto-caramista.

Livella &°

Appartengono a guesto livello © lavoratori che non sono in possesso di alcuna qualificaziones, nonché |
lavoratori addetti ad attivita che non richiedono particolare preparazione, esperienza o pratica.

La permanenta a questo livello del lavoratort viene fissata in 12 mes, trascorso tale periodo - ad eccezione
degli addetti alle pulizie, ed ai lavoratori di manovalanza comune, - | lavorator] passano automaticamente al
5% lvallo di inquadramanta.

Frofili

i
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Addetto alle pulizie
Custode
Fattoring
Dichiarazione della parti

Entro 90 giorni dalla sottoscrizione del presente CCNL, una apposita Commissione paritetica istituita dalle
partl provvedera alla stesura del testo contrattuale e alla definlzione delle fipure professionall del settor
dell’ICT {information and Communication Technology).

Articalo 25 Orario di lavoro

L'arario di lavoro - fermo restando guanto previsto in materia dalle norme legislative - & fissata in 8 ore
giornaliere 2/o 40 settimanali,

Qualora vi sia un regime di lavoro a turnl, 'orario per il 3° turno & di 36 ore settimanali & parit di retribuzione.
In caso di distribuzione su 5 glornd la pausa sara non inferlore a 10 minuti come previsto dal D. Lgs. 66/2003,
fatti salvi trattarnenti di miglior favore.

Mel caso incui la distribuzione dell'orario settimanale sia articolata in 6 giorni l'orarlo glornaliero & di 6 ore e
40 minutl.

Diverse distribuzioni dell’orario settimanale potranno essere definite a [vello aziendale.

Le ore non lavorate In dipendenza di lestivitd nazionali e infrasettimanall, cadenti in giorno lavorativo,
saranno computate al fine del raggiungimento dell'orario di lavoro settimanale.

Le parti convengono che a partire dal 1° luglio 1990 ogni lavoratore avrd difitto @ permiessi retribuiti pari a
16 ore per anno solara,

Tali permessi saranno usufruiti, previa intesa tra datori di lavore e lavorator, singolarments o
collettivamente.

| permessi di cul ai commi precedenti matureranno per le frazioni ¢l anno in dodicesimi considerando un
dodicesima la frazione di mese superiore a2 15 giornl,

Tali permessi dovranno essere utilizzati nel corso dell'anno. La parte eventualmente non utifizzata sard
direttamente retribuita al Bvoratore entroil 31 gennaio dell'anng successivo,

A

Articolo 26 Lavoro a tumi

a) In presenza di turni di lavora, ai lavaratori tumist] spetta una maggioraziene araria pari al 6% e si applica
al1® € 2" turna. Per il 3" turno la maggiorazione & del 24%.

Narmalmente i turni si intendono di 8 ore ciascuno, comprensivi di mezz'ora di intervallo retribulto.

In caso di turni non avvicendati & esclusa la maggiorazione per il 17 turno purche questi inizi dopo le are 6,
termini entro le ore 14 ¢ comprenda lintervallo meridiano retribulte di 30 minuti,

Il 2* turno non potra terminare oltre le cre 24 con, in tal caso, una maggiorazione pari al 24% dopo le ore 22.
b) Mon sl applica la mezz'ora di intervallo retribuita per i turnl d1 lavers fine a 6 are.

¢) Quabora il lavero sia organizzato in & glornl settimanall, la durata del turno di lavoro non potrd superare le
T ore e 10 minutl, comprensiva di 30 minuti di intervallo non retribuito e comportera il pagamento della

miaggiorazione sia al 1" che al 27 turno, 6
r



La durata del riposo intermedio obbligatorio per i fanciulll e gll adolescenti fissato dafla legge 17 ottobre
1967, n. 977 (per |a tutela del lavera minorila), potra essere ridotta, In conformith al disposto dellart, 20,
comma 22, della legge stessa, a mezz'ora.

Articolo 27 Lavoro straordinario, notturna, festiva

E' considerato straordinario, al soll fini contrattuali, il lavare eseguito oltre b2 8 ore giornaliere (6 ore & 40
minuti s | [avoro & svolto nell'arco di 6 giornate settimanalio 'erario giornaliero stabilito) o le 40 settimanali.
Le ore di prestazione straordinaria potranno - nella misura non inferiore 2 1/3 - essere recuperats tramite
riposi compensativi non retribulti Ferma restando la maggiorazione prevista.

Per |l godimento di questi riposi, nei limiti del possibile, varranna gl accordi diretti tra datore di lavoro e
lavoratare che, di norma verranno assunti al momento della decisione delle prestazioni d'orario stracrdinaria
che, appunto, daranne luogo a tali riposi.

i norma ke prestazioni straordinarie verranno ripartite uniformemente tra tutti | lavoratard,

Per lavaro notturno 5l intende quello effettuato dalle ore 22 alle ore 6 del matting.

Por lavoro festivo si intende quelio effettuato nelle domeniche o rel giarni di riposo compensative o nelle
festivita di cul agli arii. 59 ¢ 64 salvo guella che tarmina il 3° turno.

Non 5i considera festivo il lavoro prestato nei giorni dl domenica dal lavoratori che godono del riposo
compensativa in altro giorno della settimana fatta salva la maggiorazione.

Per Il lavora straordinario notturno e festivo sono corrisposte le seguent] maggiorazioni percentuali da
calcalarsi sulla retribuzione oraria:

- lavoro straordinario: 35%,

- lavaro straordinario notturno eschuso sabato e prefestivi: 45%;

- lavora stracrdinario festivo: S0%;

- lavoro straordinario festivo notturno: 65%:;

- lavoro notturno: 405%;

- lavoro festivo: 455:;

- lavoro notturno festivo: 60%; k:_ -?
- lavoro domenicale o festivo con Fiposo compensativo: 10%,

Il lzvora straordinario & ispirato al principio della non obbligatoriet da parte dei lavaratori.

Il principio di non obbligatorietd non trova applicazione nel casi di esigenze indifferibili, fatte salve
comprovate situazioni di obiettive impediments da parte dei lavaoratori.

Per guanto riguarda le percentuall di maggiorazioni zopra elencate si chiarisce che le stesse non sono
curnutabili, intendendo che |2 maggiore assorbe la minone.

Articolo 28 Banca ore

In alternativa a quanio previsio dall’art. 27 del presenta c.c.nl, possibile recuperare tutte-le ore di lavoro
supplementare e straordinario svolto compresa la traduzions In termini di quantita orarie delle relative
maggiorazioni spettanti seconda le modalita di cui al suddetto art. 27, purché tale volonta risulti da un atto
sottoscritto tra llimpresa ed (| favoratore.

Tale recupero si realizzera entro e non oftre un perlado di 12 mesi dall'inizio dell'accumule delle ore & delle
relathve maggiorazioni tenuto conto dei periodi di minore attivith produttiva ¢ delle esigenze del lavoratore,
compatibilmente gueste ultime con le esigenze tecnico-produttive o arganizzative dell'impresa,

Il lavoratore che accetta questa modalita di recupero delle ore supplementari @ stracrdinarie ha diritko al
riconoscimentn di un'olteriore quantith di ore dl permeasso retribuite pari al 4% delle ore accurnulate ehme

previsto dal comma precedente, 6

%



Trascorsa || periodo di 12 mesi, al lavoratore verra liquidato 'importa corrispondente alle ore eventuaiments
ancora non recuperate, al valore della retribuzione oraria vigente al momento della erogazione,

Nelfa busta paga mensile verranno evidenziate le ore supplementari @ straordinarie accumulate, nonché [a
traduzione in quantita orarie delle relative mageiorazioni ed ulteriore quota di are di permesso maturata,

Il laworatore & tenuto entra 10 giorni dal ricevimento della busea paga ad evidenziare eventuali arron 2fo nan
corrispondenza relativamente ai dati i indicati.

Peril suo carattere innovativa leparti, in sede nazionale e di Osservatori regionall, procederanno a verificare
l'efficacia della presente normativa e dei suol esiti, entre due anni dalla stipufa del cen.l.

Fermo restando guanto previsto dal presente articolo, in sede di confronto regionale, possono essere definite
specifiche regolamentaziont di costituzione e di recupeno del monte ore accumulato dal singoll lavorator,
awvalendosi della istituzione di un meccanisma di banca-ore territoriale, come indicato nell'art, 31,

Articolo 29 Durata media dell’orario di lavoro

Ai sensi del decreto legislativo n, 66/2003, art. 4, comma 4, la durata media dell'orario di lavoro, al fini del
citato decreto legislativa, & calealata con riferimento ad un periodo di 6 mesi.

In presenza di particoleri esigenze organizzative e produttive, le parti, nell'ambite dells contrattazione
coliettiva regionale, potranno concordare 'estensione del suddetto periodo di riferimento da 6 a 12 mesi.

Articolo 30 Flessibilita dell'arario di lavoro

Considerate le particolari caratteristiche del settore ed anche allo scopo di contenere 'entita dei rcorsi alle
straordinario ed & sospensioni del lavore connessi @ tele caratteristica, viene introdotta la flessibilith
del'arario contrattuabe di Bvoro,

Per far fronte alle variazioni di intensita dell'attivita lavorativa dell'aziends o di parti di essa, 'azienda potrd
realizzare diversi regimi di orario In particelari periodl, con Il superamento dell'orado contrativale sing al
limite delle 48 ore settimanali, per un massimo di 160 are annue.

A fronte del superamento dell'orario contrattuale corrisponderd, di norma nei sei mesi successivi ed in
periodi di minore intensita produttiva, una pari entita di riposi compensativi. Tale recupero pud avwenire
anche prima del’effeituarione delle ore eccedenti 'orario normale previsto,

| lavoratori interessati percepiranno la retribuzione relativa all'arario contrattuale settimanale sia nei periodi
di superamenta che in guelli di corispondente Aiduzione dell'orario cantrattuale.

Per le ore prestate oltre "orario contrattuale verrd corrisposta la maggiorazione del 10% da calcolarsi sulla
retribuzione di fatto da liquidare nei periodi di superamento dei medesimi, Per e ore eccedenti le 144 ore
annue e fina alle 160 ore annue verrd corrisposta la maggiorazione del 20% da calcolarsi sulla
retribuzione di fatto da liquidare nei periodi di superamento dei medasimi.

Tale maggiorazione non & cumulabile con gquanto previsto dall'art, 27,
Le modalita attuative di quanto previsto al 2° comma del presente artlcolo, relative alla distribuzione delle
ore di supero, alle forme, al templ di recupero delle riduzioni di orario compensative, saranno definite
congiuntamente, e per iscritto, in tempe utile tra I'azienda ed i lavorator.

L'attuazione della flessiblilitd & impegnativa per tutti | lavorator] interessati, salve deroghe individuzli
mativate.

La presente normativa esclede prestazioni domenicall, salvo per le imprese del settore delle attivita
fotografiche ed affini.

I regirme di flessibilitd & incompatiblle, per | lavorator interessati, con contémporanee prestazioni individuzli
di lavoro straordinario. '
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Qualera venga attuato dal singolo |averatore un regime di flessibilita superiore alle 40 ore, allo stesso
lavoratare, per ['anne In cul viene effettuata la flessibilita, vengono riconosciute 8 ore di permessi retribult
aggluntivi,

Ferma restando la nan cumulabilita di diverse normative in materia, diverse condizioni previste da contratti
integrativl reglonali, vigenti alla data di stipula del presente c.oonld,, vanno salvaguardate e potranno essere
armonizzate a lvello regionale,

Articolo 31 Gestione dei regimi di orario

Le parti, a livelio regionale, posseno realizzare accordi di gestione dei regimi di orario, al fine di consentire la
predispasizione di strumenti che permettano di fare fronte ai periodi di congluntura negativa, owero a
necsssita organizzative efo riorganizzative dellattivitd produttiva e del lavaro, offrendo nel contempo la
possibilits a) lavoratori delle imprese Interessate da tali fenomeni di realizzate una certa continuita nel
mantenimento del rapparto di lavoro e della relativa retribuzione tenendo conto delle Torme bilaterall di
sostegne del reddito e di gestione della crisi, oppure beneficandone In maniera coordinata con | suddetti
strumaenti.

Tra questi, le parti regionall posseno individusre distribuzioni ejfo calendari diversi dell'orario di lavors,
nonché modalitd di costituzione di modalli di “banca-ore®, cui far afflulre le ore corrispondenti alle assenze
dal lavoro retribuite, contrattualments e legislativarmente disciplinate,

I tale ambito, le parti a livello reglonale definiranno gli istituti le cul guantith orarie, in tutto o in parte,
sndranno @ costituire I'accantonamento del monte-ore in guestione, nonché le caratteristiche delle

casistiche di fruizione del corrispondenti riposi compensativi, le modalita ed | tempi di liquidazione del
residui,

Le parti regionali potranno individuare le diverse combinazieni di utilizza della "banca-ore” con i possibill
Interventi di natura bilaterale a sostegno del reddito dei lavoratori e delle imprese.

Articolo 32 Ferie

| lavoratori che hanne un'anzianitd di 12 mesi consecutivi pressa la stessa azienda, hanno diritto ogni anno
ad un perlodo di ferie, con la retribuzione commisurata all'orario contrattuale pari a 180 ore a far data dal 1°
juglic 1990,

Comungue ai lavoratorl, che non abbiano maturato |l diritto alle ferie intere, spetteranno tanti dodicesim di
ferie quant sono i mesiinteri di anzianita.

Aj fini della maturazione di cui sopra, Ia frazione di un mese superiore ai 15 giorni sara considerata come
mesa intero,

5 computane, nell'anzianith, agli effetti della maturazione del dirltte alle ferie, | periodi di assenza per
malattia, infortunio, gravidanza & puerperio nei limiti previsti dal presente contratto e per assenze giustificate
per un periods non superiore a tre mesi complessivi nell'anno.,

L'epoca delle ferie, salvo obiettive esigenze tecniche, sara stabilita di norma nel periodo maggic-ottobre per
le prime 3 settimane mentre il godimento del glorni eccedenti la terza settimana potra essere effettuato al
di fuori di tale periodo; le ferie saranne concesse in via continuativa, salvo diverso accorde fra le parti
intaressate,

La programmarzione del pericda delle ferie collettive dovrd avvenire di norma entro il mese di aprile.

Il periode di preavviso non pud essere conslderatn periodo di ferie. Le festivita infrasettimanall e nazionali
cadenti nel corso delle ferie danna luoge al relative trattamenta economico, senza prolungamenta del
periodo ferlale.

Il lzvoratore che entro 5 glorni dal termine del pericdo di ferle non sl presenti al lavoro sard considerato
dimissionario salvo che la giustificazione dell’assenza non sia potuta pervenire in tempa utile a causa di
comprovati metivl di forza maggiore. . .
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Articolo 33 Incrementi retributivi = Tabelle retributive
Le parti hanno convenuto, per le Imprese artigiane gli incrementi retributivi parameatrati sul livello

di seguito indicato a partire dal 1°dicembre 2024, dal 1°luglio 2025, dal 1° marzo 2026 e dal 17
novembre 2026 cosi come da tabella che segue.

Ad integrale copertura del periodo di carenza contrattuale, ai soll lavorator! in forza alla data di
sottoscrizione del presente accordo verra corrisposto un importo forfetario "una tantum”
suddivisibile in guote mensili, o frazioni, in relazione alla durata del rapporto nel periodo
interessato, pari @ 150 euro.

L'importo "una tantum” di cul sopra verrd erogato in due soluzloni: la prima pari a 100 euro con la
retribuzione del mese di febbraio 2025, la seconda pari a 50 euro con la retribuzione del mese di
ottobre 2026. Agli apprendisti in forza alla data di sottoscrizione del presente accordo sara erogato
a titolo di "una tantum" l'importo di cui sopra nella misura del 70% con le medesime decorrenze
sopra stabilite.

Limporto di "una tantum” sara inoltre ndotto proporzionalmente per i casi di servizio militare, part-
time, sospensioni per mancanza di lavoro concordate.

Limporto dell'"una tantum” & stato quantificato considerando in esso anche | riflessi sugli istituti di
retribuzione diretta ed indiretta, di origine legale o contrattuale, ed & quindi comprensivo degli
stessi,

L'una tantum & esclusa dalla base di calcolo del t.fr,

Secondo consolidata prassi negoziale tra le parti gl importi eventualmente gia corrisposti a titolo di
futuri miglioramenti contrattuali vanno considerati a tutti gli effetti anticipazioni degli importi di
“una tantum” indicati nel presente accordo. Pertanto, tali importi dovranno essere detratti dalla
stesca "una tantum” fino a concorrenza. In considerazione di quanto sopra tali importi cessano di
essere corrlsposti con la retribuzione relativa al mese di dicembre 2024,

Limporto di una tantum verra riconosciuto al lavoratore anche in caso di dimissioni o licenziamento.

-
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Tabella retributiva

Livello Prima - '_-Eemn&a T'Erza llfl-uarta  Ineremento
Tranche Tranche dal | Tranche dal | Tranche dal 17 salarizle a
1*dicembre . 1*luglio 1° mario novembre regime
2024 2025 2026 2026
4° £70 £45 | x4 | £ 40 € 200 N
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Conglobamento

Tabelle retributive - Comunicazions

Sano conglobati in un'unica voce denominata "Retribuzione tabellare” i seguenti istituti retributivi: paga base
(o minimo tabellare]; ex indennita di contingenza; elemento distinto della retribuzione (E.d.r.].
Il conglobamenta non dowrad modificare I'attuale situazione in matesda di riflessi economici dei vari istituti

retributiv,

Aumenti retributivi

Livelli 1* dicembre 1° luglie 2025 | 1° marzo 2026 | 1° novembre Tatake
2024 , 2026
LA £ 98 38 £ 63.24 € 63,24 €562 £ 281,08
1B € 85,74 _ £55,12 € 55,12 €49,00 € 244,98
2 € 30,44 €51,71 €51,71 £ 45,96 £ 229,32
3 €7544 €£4850 € 48,50 _£43,11 € 215,55
4 € 70,00 £ 45,00 £ 45,00 €40,00 € 200,00
5 Bl% € 64,03 £41,16 £ 41,16 £ EELES £ 182,949
5 £5l22 £39,36 £ 39,36 £ 34 98 € 174,92
[ €5765 |  €3706 £ 37,06 €32,94 € 164,71
Nuowi minimi contratiuali ‘%m
Livelli Mimimi fino al | Minimi dal 1° hinimi dal 1° Minimi dal 1° Pimimi dal 1°
30 novembre | dicembre 2024 luglio 2025 marzo 2026 novern bre
2024 2026
1A €2 316,86 € 2.415,24 € 247848 €2.541 72 € 2,597,94
18 £2.019,29 € 2.105,03 €2.160,15 €2.215,27 £226427
2 £1.894,34 €197478 € 2.026,49 €2.078 20 £32.124 16
3 €1.776,68 €1.85212 € 1900,62 €1.949,12 €1.992 23
4 €1.648,56 €171856 € 1.763,56 €1.808,56 € 1.848,56
5 BIS € 1.508,00 €1.572.03 £1613,19 £ 1.5511..315 £ 1,650,544
B € 144180 €1.503,02 £1542 38 £ 1.531;?3 £ 1.616.72
3 €1.357,71 £1,41536 £1452,42 €148948 | €152242 |
=y




|
Elemento -
Livelio oggiuntivo della
retribusions
(EAR)
14 £ 30
1B £ 30
2 €30
3 €30
d €30
5Bis £30
3 £ 30
& €30

Articolo 34 Corresponsione della retribuzione e delle indennits

La retribuzione sara corrisposta mensilmente o per altro periodo.

La corresponsione della retribuzione e delle indennitd spettanti al lavoratore per cessazione del rapporto di
lavore sara accompagnata da una busta o prospetto eguivalente sul quale saranno specificati | singoli
elementi delle spettanze e delle trattenute.

Qualsiasi reclamo sulla corrispondenza della sormma pagata a quella indicata sulla busta o prospetto, nonché
sulia quaiita della moneta, dovré essere fatto all'atto del pagamento.

Canteggl perequativi

Le maggiorazion| per lavoro a turno del presente contratto, salvio i casi in cui le stesse siano state corrisposte
per prestazion| occasionall, saranno computate nei vari istituti contrattuall come segue, ad eccezione delle
condizioni in atto eventualments pil favoreyvoli:

- per le ferie, Im base & guante avrebbe percepito il lavoratore se avesse prestato semvizio:
- per la tredicesima mensilita e |a gratifica natalizia, in base alla media maturata nell'anno ai titoli di cui sopra.

=3
Articolo 35 Passaggio di qualifica
Mel caso di passaggio di gualifica l'anzianita trascorsa nella qualifica di provenienza deve valers agli effett]

del preavvisa, delle ferie e del trattamento di malattia,

Nuove Articolo 35 bis Mutamento di mansioni - Mobilith ed intercambiabilita del personale
Mel duplice imtento di valorizzare il potenziale professionale dei lavoratorl e di migliorare I'utilizzo delle

strutture produttive e la funzionalita degli impianti/uffic, al sensi dell'art. 2103, co. 7, & consentita

I'assegnazions temporanea a mansionl che prevedano un livello di inguadramenta superiore per un periado
massime di;

* 3 mesper 'assegnazione ai livelli 5 e 5 his;
* 6 mesi per 'assegnazione ai livelli 4, 3, 2;
& O mesiper 'assegnazione ai livelll 1B e 14,




Qualora tale assegnazione sia dovuta alia sostituzione dl un altro avorstore assente con diritto alla
conservazione del posto | predetti periodi massimi devono ritenersi derogabill fine al rientre del lavoratore
assante.

Resta inteso che durante guesto periodo il lavoratore ha diritto al trattamento economlco-normativo
corrispondente alle mansloni svolte.
Allo scopo di poter meglio fronteggiare ulteriori temporanee ed eccezionali esigenze produttive,

l= Parti al secondo livello di contrattazione, possono individuare e concordare forme diverse e pit ampie di
mobilita.

Al lavoratore dovrd essere impartita comungue idonea formazione relativa alle mansioni ed in materia di
salute e sicurezza.

Articolo 35 Ter Mobilith ed intercambiabilita del personale

Mel duplice intenta di valorizzare il potenziale professionale dei lavoratori e di migliorare Putilizze delle
strutture produttive e la funtionalita degli impianti/uffici, & temporaneamente consentita, nell’ambito di
servizl o di aree produttive omogenee, la mobilita e Fintercambiabllita del parsonale nzl rispetto dei livelli
professionali individualmente acquisitl, prefigurati nelle schema di classificazione unica, e In conformits con
guanto disposto dall'art. 13 dellz Legge n. 300/1970, forme pil ampie di mobilith potranno, peraltro, essers
individuate e concordate tra le parti al secondo Ivello di contrattazione, anche allo scopo di far fronte a
temporanes ed eccezionall esigenze produttive non altrimenti risalvibill,

Al lavoratore dovrd essere impartita comungue [donea formazione in materia di salute e sicurezra,

Articolo 36 Apprendistato professionalizzante

Premessza

Le parti considerano il contratto di apprendistato lo strumento privilegiato per il rilancio
dell'occupazione giovanile.

Il contratto di apprendistato, finalizzato alla formazione di figure professionall con competenze
coerenti e utilizzabili nel contesto organizzativo, costituisce per le imprese dei settori della
Comunicazione un istitute di gqualitd per I'ingresso dei giovani nel mercate del lavoro, nonché uno
strumento indispensabile di trasmisslone delle competenze e dei mestierl essenzialmente
finalizzato alla sua positiva conclusione e consolidamento della posizione a tempo indeterminato.

1 -Merme generali

Al sensi del D.Lgs. n. 81/2015 e s.m.L I'apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere &
un contratio di lavero a tempo indeterminate finalizzate all'acquisizione di una qualifica
professionale ai fini contrattuali.

La disciplina dell’apprendistato professionalizzante & regolata dalle vigenti norme legislative, dalle
disposizioni del presente c.c.n.l. e da eventuali disposizion stabilite da accordi e contratti regionali.

2 = Etd di assunzione

Il contratto di apprendistato professionalizzante pub essere stipulato con soggetti di etad compresa
trai diciotto anni ed i ventinove anni.

Al sensi delDlps n. 81/3015e s.m.i. per soggetti in possesse di una gqualifica professionale,
conseguita al sensi del decreto legislativo 17 ottobre 2005, n. 226, il contratto di apprendistato
professionalizzante o di mestiers pud essere stipulato a partire dal diciassettesimo anno di eta.

3 - Ferma 2 contenuto del contratto : u’,
'u"/
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Per instaurare un contratto di apprendistato professionalizzante & necessario un contratto in forma
scritta tra azienda e lavoratore nel guale devono essere indicati: 1a qualifica che sara acquisita al
termine del periodo di formazione; la durata del periodo di apprendistato che coincide con il periodo
di formazione; la retribuzione; il periodo di prova; il rinvio al Fiano formative individuale {PFI) ai finl
della definizione del percorso formativo ed ogni altra indicazione contrattuale utile.

Al contratto dovra essere allegato come parte integrante dello stesso il Piano formativo individuale
(PEI).

Il contratto di apprendistato pud essera instaurato per i profili dei lavoratori operai, intermedi ed
implegati dei livelli dal 1° al 5° livella @ per le relative mansioni.

4 - Periodo di prova

Tra le parti pud essere convenuto un periodo di prova da indicare nella lettera di assunzione, non
superiore al 4 mesi.

Durante 1l pericdo di prova dascuna delle parti contraentl potra recedere dal rapporto di lavoro

senza ['obbligo del preavviso o della relativa indennita sostitutiva e saranno retribuite le ore 0 le
giornate di lavero effettivamente prestate,

In caso di malattia insorta durante il periodo di prova 'apprendista ha diritto alla conservazione del

posto di lavoro per un periodo massimo di 1 mese decorso il guale il rapporto di lavoro potra essere
risolto con le modalitd del comma precadente.

5 -Valorizzozione di precedenti periodi di apprendistato

| periodi di apprendistato professionalizzante svolti, per una durata pari ad almeno a 12 mesi, presso

pit datori di lavore, saranno valorizzat] ai finl della durata complessiva del periodo di apprendistato, &h
purche non separati da interruzioni superior ad un anno e purche si riferiscano alle stesse attivita,

In tal caso la durata del contratto di apprendistato sard ridotta di vn gnno.

A tal fine, nel caso di risoluzione del rapporto prima della scadenza del contratto, il datore di lavoro

& tenuto a registrare |'esperienza di apprendistato nel libretto o in altra forma documentabile (g
secondo quanto previsto nel tempo dalla normativa vigente.,

Tale documentazione deve essere presentata dal lavoratore all'atto dell'assunzione, per ottenere il
riconascimento della riduzione della durata del contratto di apprendistato.

& - Durata dell'apprendistato professionalizzante ey
La durata minima del contratto di apprendistato & fissata in & mesi.

La durata massima del contratto professionalizzante & fissata sulla base delle seguenti misure in
relazione alla qualificazione da raggiungere:

- 1* Gruppo (livelli 3°%, 2°, 1°b, 1°a)
durata: 5 anni

. 2* Gruppo [livelll 4°, 5°bis)
durata: 5 anni

Per le seguenti figure professionali del livello 5°his la durata massima & di 3 anni; addetto alia
shobinatura di registrazioni audiovisive con linterpretazione dei contenuti, correzione bao

battitura testi, _j/ P
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- 3° Gruppo (livello 5*)

durata: 4 anni

Per le seguenti figure professionali del livello 5° la durata massima ¢ di 2 anni: addetto alla
sbobinatura tecnica di registrazioni audiovisive, correzione bozze, battitura testi,

Impiegati

Per gli impiegati amministrativi di twtti i livell dl inquadramento la durata massima
dell’apprendistato & di 3 anni.

Per gli impiegati tecnici la durata massima & quella prevista dai rispettivi gruppl.
Per gli impiegati addetti al centralino la durata massima & di 2 anni.
FMI

Per le piccole e medie Imprese la durata massima dell’apprendistato & ridotta a 3 anni 2 tutti gli
effetti contrattuali, ivi compresi quelli retributivi.

Qualora a seguito del conseguimento della gualifica o diploma professionale ai sensi del decreto
legislative 17 ottobre 2005, n. 226, le parti trasformino il contratto in "apprendistato
professionalizzante o contratto di mestiere” la durata massima complessiva dei due periodi di
apprendistato non put eccedere quella prevista dal presente articolo.

Resta inteso che qualora la durata dell’apprendistato per 12 qualifica o il diploma professionale sia
pari alla durata del contratto di apprendistata professionalizzante, I'apprendista dowrd comungue

svolgere un ulteriore periodo di apprendistato professionalizzante. In questo caso la durata massima
€ di 1 annao,

Il periode di apprendistato per la qualifica o il diploma professionale & ritenute utile ai fini della
determinazione della progressione retributiva dell’apprendista.

Chiarimento o verbale

Le parti si danno reciprocamente atto che per gll apprendisti il cui sboceo professionale corrisponda
alle qualifiche di cui ai livelli 2%, 1°b e 1*a, la durata dell’apprendistato viene ridotta di 1 anno a
condizione che i suddetti apprendisti siano in possesse di un titolo di studio (diploma di scuola
superiore oppure laurea) attinente alle professionalita da conseguire.

6-bis - Computo dei periodi di sospensione nell'ambite del rapporto di apprendistato

In tutti | casl di sospensione del rapparto di lavoro per il verificarsi di eventi per i quali il lavoratore
ha diritto alla conservazione del poste ai senst della vigente normativa ovvero nei casi di sospensione
del rapporto di lavore per crisi aziendali od occupazionali, 12 durata del rapporto di apprendistato @
prorogata oltre la scadenza iniziale per un periodo pari a quello di sospensione, a condizione che
guesto abbia avuto una durata di almeno 30 giorni di calendario.

Ai fini del calcolo di tale perlodo devono essere presi in considerazione anche pil periodi sospensivi
-indipendentemente dalla causa - di durata superiore a 15 giorni di calendario.

Prima della scadenza del rapporto contratiualmente stabilita, il datore di lavaro deve comunicare al
lavoratore la nuova scadenza del contratto di apprendistato e le ragioni della proroga.

Resta inteso che la sospensione del rapporto di lavero per crisi aziendali od occupazionali deve
essere stabilita da un apposito accordo sindaczle o, in alternativa, da specifica procedura
concordata tra le Associazionl artigiane e le Organizzazioni sindacali.
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I periodi di sospensione sono ritenuti utili ai fini della determinazione della progressione retributiva a
dell'apprendista.

7. Retribuzione

Il trattamento economico durante I'apprendistato & determinato dall'applicazione delle percentuali
riportate dl seguito sulla retribuzione tabellare relativa al livello salariale nel quale egli sara
ngquadrate al termine del periode di apprendistate al lordo delle ritenute previdenziali.

La retribuzione dell'apprendista non potra superare - per effetto delle minorl trattenute
contributive - 1a retribuzione netta del lavoratore non apprendista di analogo livello; 1a stessa regola
51 applica al lavoratore ex apprendista che continui a godere del pil favorevole regime contributivo
per il periodo successiva alla qualificazions.
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Il Plano formativo individuale, redatto in forma sintetica, definisce il percorso formativo
dell’apprendista in coerenza con la qualifica da raggiungere & con le conoscenze e competenze gia
possedute dallo stesso.

& - Piana formativo individuale (PFI)

Ezso Inoltre indica | contenutl e le modalita di erogazione della formazione aziendale, nonché il
nome del tutor o referente aziendale.

Il tutor o referente aziendale pud essere il datore di lavore o un lavoratore
nell'organizzazione dell’impresa, sia in possesso di adeguata professionalita.

e, inserito



Il Fiano formativo individuale pud essere redatto anche sulla base di moduli e formulari stabiliti dalla |"\P
contrattazione collettiva regionale o dagli Enti bilaterall. \_

Le parti allegano al presente accordo uno "schema tipo" di piano formativo individuale (All. 3.

Il Piano formativo Individuale dovra essere definito entro 30 giorni di calendario dalla stipulazione
del contratto di lavoro. Il PFl potrd essere modificato a seguito di concordl walutazioni
dell’apprendista e dell'impresa anche su istanza del tutor o referente aziendale.

Lo stesso potra essere integrata anche sulla base di moduli e farmulari stabiliti dalla contrattazione
collettiva regionale o dagli Enti bilaterali.

Sono fatte salve le disposizioni eventualmente previste negli accordi interconfederali regionali in
materia di richiesta di parere di conformita all’Ente bilaterale territoriale sul piang farmativo
individuale predisposto dall'impresa avente sede nel territorio interessato owvero soluzioni
equivalenti pattuite allo stesso lvello.

9 - Formazione dell’apprendista

Il datore di lavoro deve impartire all'apprendista la formazione di tipo professionalizzante e di
mestiera necessaria perché possa conseguire [a qualifica professionale ai fini contrattuall, tenuto
conto dei profili formativi stabiliti dal presente contratto collettive (Allegato 5) o/e, In assenza di
guesti, delle declaratorie o dei profili professionali stabiliti nel sistema di dassificazione e
ingquadramento del presente ccnl. ovwero del profili formativi previsti dalle cornspondenti
classificazioni dell'IVAPP i quali dovranno, in ogni caso, essere adattati alle specificitd dell'impresza.
In assenza di specifici profili formativi le parti potranne prendere a riferimento quelli relativi alla
professionalita pid affine.

Detta formazione potra essere erogata utilizzando modalita quali: affiancamenta on the job, aula,
e-learning, seminari, esercitazioni di gruppo, testimonianze, action leaming, visite aziendali.

L'impresa potrd avvalersi anche di una struttura formatlva esterna, accraditata dalla reglone, per
I"assistenza efo l'erogazione efo I'attestazione della formazione di tipo professionalizzante a di
mestiere; la contrattazione collettiva regionale potra prevedere altre forme di accreditamento di
tall strutture formative esterne - quali ad esemplo produttorl di macchinar, di software, ecc.; tali
forme di accreditamento dovranno essere finalizzate ad includere nel monte ore formativo le ore di
formazione da queste erogate,

Per garantire un‘idonea formazione tecnico-professionale all’apprendista, le parti concordano che
I'impresa dovra erogare, durante il periodo di apprendistato, non meno di B0 ore medie annue di

tormazione, ivi compresa la formazione in sicurezza prevista dall'accorde Stato-Regioni del 21
dicembre 2011.

La formazione di tipo professionalizzante e di mestiere, svolta sotto la responsabilita dell'impresa, (’_L_:;
& integrata, laddove prevista, dall'offerta formativa pubblica, interna o esterna all’azienda.

L'apprendista & tenuto a frequentare regolarmente & con diligenza le iniziative formative interne
efo esterne all'azienda.

Chiarimento o verbale

Le parti sl danno recprocamente atto che le ore relative alla formazione in sicurezza di cui
all'accordo Stato-regioni del 21 dicembre 2011 fanno parte del monte ore di formazione medio
annuo (80 ore] e che, pertanto, non sono da considerarsi aggiuntive rispetto a questo.
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Conseguentemente, il datore di lavoro che assuma un apprendista che abbia gia ricevuto tale
formazione durante un precedente periodo di apprendistato svolto presso un altro datore dl lavoro
& tenuto ad erogare la formazione in sicurezza solo a condizione che la nuova attivita lavorativa si
collochi in una diversa classe di rischio e il monte ore andra ridotto,

%

10 = Tutor o referente aziendale

Per "attivazione del contratto di apprendistate & necessaria la presenza di un tutor o referente
ariendale.

Il tutor o referente aziendale potrd essere [l titolare del'impresa, un socio od un familiare
coadiuvante nelle imprese che occupano fino a 15 dipendenti e nelle imprese artigiane, oppure un
lavoratore che, inserito nell organizzazione dell'impresa, sia in possesso di adeguata professionalita.

Il rucle di tutor o referente aziendale pud essere svolto anche dai lavoratori con contratto di
collaborazione che abbiano maturato adeguata esperienza nel settore, nenche dai soggetti che
abblano ricevuto la qualifica di "Maestro artigiano” ai sensi dell’art. 4, comma 4, del D.Lgs. n.
167/2011.

11 - Registrazione della formazione e della guaiifica

La formazione effettuata dall’apprendista e la qualifica professionale a fini contrattuali

eventualmente acquisita saranno registrate nel libretto formativo del cittadino di cui all’articolo 2,

comma 1, lettera i), del decreto legislative 10 settembre 2003, n. 276,

In assenza del Libretto formativo del cittadino la registrazione della formazione potrd essere

effettuata attraverso apposita dichiarazione dal datore di lavaro. (T_‘ \
LY

172 - Malattia ed infortuni

I trattamento per malattia e infortunio extraprofessionale e infortunio sul lavoro e malattia
professionale degli apprendisti & regolamentato in base a quanto previsto per i rispettivi lvelli e
gualifiche [impiegato, operaio, quadro) di destinazione, per i guali & svolto l'apprendistato stasso.

13 - Ferig
Agli apprendisti trova applicazione guanto previsto in materia dal presente c.on.l, rispettivamente
per gli operai e per gli impiegati.

14 - Disciplina del recesso

Durante il periodo di apprendistato nessuna delle parti puc recedere dal rapporto in assenza diuna
glusta causa o di un glustificato motivo.

Al termine del periodo di apprendistato ciascuna delle parti pud recedere dal contratto ai sensi di
quanto disposto dall'articolo 2118 del codice civile, con preavviso decorrente dal termine del
suddetto periodo.

Durante l periodo di preawwiso continua a trovare applicazione la disciplina del contratto di
apprendistato; I'insorgenia dello stato di malattia durante il periodo di preavviso non interrompe lo (=
stesso e, pertanto, || rapporto prosegue fino al termine del preavviso.

e

S¢ nessuna delle parti esercita la facoltd di recesso al termine del periode di apprendistato, il
rapporto prosegue come ordinario rapporto di lavoro subordinato a tempo indeterminato.

15 - Apprendistato a tempo parziale - 9
6 (A S
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Il rapporto di apprendistato di cul alla presente regolamentazione pud essere sottoscritto anche a
tempa parziale, in questo caso le ore di formazione di tipo professionalizzante e di mestiere non
dovranno essere riproporzionate sulla base dell‘orario di lavoro ridotto.

Per quanto riguarda l'utilizzo di strumenti di flessibilita nell'ambito del rapperto di lavore part-time
sl fa riferimento & gquanto previsto dal presente c.c.n.l. e dal 0.Lgs. n. 61/2000 & s.m.i.

Le parti potranno concordare di ridurre temporaneamente l'orario settimanale per agevolare la
frequenza delle lezioniflaboratori fermo restando lintegrale rispetto degli obblighi formativi previsti
dal presente articolo.

16 - Conferma in semvizio

Al lavoratore che venga confermata in servizio, il periodo di apprendistato verra computato
nell'anzianita di servizio, oltre che ai fini degli istituti previsti dalla legge, anche da quelli introdotti
e disciplinati dal presente c.c.n.l.

17 - Decorrenza

La regolamentazione qui definita si applica ai rapporti di apprendistato professionalizzante o di
mestiere sottoscritt a partire dal 27 febbraio 2018,

Ai contratti di apprendistato stipulati prima della data di sottoscrizione del presente accordo
continua 2d applicarsi la previgente normativa fino alla naturale scadenza.

18, Trasformazione apprendistato duele in contratio di apprendistato professionalizzante

Successivamente al conseguimento della qualifica o del diploma professionale ai sensi del decreto
legislativo n, 226/2005 e successive modifiche ed integrazioni, nonché del diploma di istruzione
secondaria superiore o del certificato di specializzazione tecnica superiore, allo scopo di conseguire
la qualificazione professionale ai fini contrattuali, il contratte di apprendistate di primo livello pub
essere trasformato in contratto di apprendistato professionalizzante,

In case di trasformazione non sard ammesso | periodo di prova.

Al fini della determinazione della durata massima del contratto di apprendistato
professionalizzante, le durate previste dal presente c.c.n.l. per I'apprendistate professionalizzante
saranno ridotte per pari periodo e fino ad un massimo di 12 mesi con riferimento alla durata del
rapporto di apprendistato duale instaurato.

L'anzianitd del rapporto di apprendistato duale verra riconosciuta in caso di mantenimento in
servizio al termine dell'apprendistato professionalizzante.

19- A decorrere dal 1* gennaio 2025 i lavoratori assunti con contratto di apprendistato maturano gli
scatti di anzianita, Per gli apprendisti gia in forza al 1° gennaio 2025, la maturazione dell’anzianita di
servizio ai fini del riconoscimento degli scatti decorre da pari data.

L'importo dello scatto di anzianita maturato durante il periodo di apprendistato & di 10 euro, non
rapportato alla percentuale di progressione ratributiva, |"erogazione avwerra con le stesse modalita
del laverator non apprendisti al sensi del presente CCML.

Dal periodo di paga successive @ quello di vermine del periodo formativo del contratto di
apprendistato, gl importi degli aumenti periodici gia maturati saranno rivalutati ai valor previsti
dagli artt. 58 e 67 del CCML per il livello finale in cui viene ingquadrato il lavoratore.

La frazione di biennio, in corso al momento del passaggio in qualifica, sard utile agli effetti della
maturazicne del successive aumento periodico relativo al livello di inquadramento conseguito.

—

T

}vj%’”iﬁf@



Dichiarazione a verbale IIL

Le parti si impegnano ad incontrarsi dopo un anno dall'entrata in vigore del presente C.c.n.l. per
menitorare ['utilizzo delfapprendistato professionalizzante in relazione all'andamento
dell'occupazione nei settori di riferimento.

Cichiarazione a Verbale

Le nuove percentuali retributive previste nell'art. 36 "Apprendistato professionalizzante” trovano
applicazione solo per i lavoratori assunti a far data dalla sottoscrizione dell' Accordo di rinnovo del
L& rnaggio 2022. Per tutti gl altri lavoratori continuano a trovare applicazione e previgent
percentuali retributive,

Noarme finoll

| lavoratori assunti con contratts di apprendistato professionalizzante non sono computabili ai fini
degli istituti contrattuali e di legge.

In case di dimissioni del lavoratore prima della scadenza del periodo di apprendistato
prefessionalizzante sono applicabili il periodo di preavviso e la relativa indennitd sostitutiva di cui
aglt artt. 63 e 70 del presente contratto.

Per tutto quanto non disciplinato dalla presente intesa, si fa riferimento alle disposizian| di legge.

Disposizioni per le province outonome di Trenta e Balzano

Nelle province di Trento e Bolzano, in considerazione dells loro particolare legislazione, la materia
dell"apprendistato sara disciplinata da specifici accordi di categoria da definirsi a livello tarritoriale.

Resta inteso che in via transitoria si applicana le norme previste dal presente accordo.
Dichigroziene delle parti

Qualora intervengano modifiche legislative le parti s impegnano sin da ora ad incontrarsi
tempestivamente per verificare gli opportuni adeguamenti delle disposizion! contrattuali.

Dichigrazione delle parti all’accords del 27 febbraio 2018

Le parti confermano che i contratti di apprendistato professionalizzante stipulati antecedentemente
alla data di stipula del presente accordo di rinnove ai sensi dell'art. 35 del presente c.c.n.l. sono

conformi a quanto prevista in materia di apprendistato dal D.Lgs. n. B1/2015 e 5.m.isin dall'entrata
in vigere dello stesso decreto legislativo. Pertanto ne confermano la normativa i prevista,

Articolo 37 Tirocinio
|tavoratori assunti al sensi dell'art. 22, L n. 56/1987 percepiranno per un perinda di sei mesi un trattarmento
ecanomico pari all'80% della retribuzione globale, al lordo delle ritenute previdenziali, prevista dal presente
e.c.n.l. per il lavoratore inquadrato nel 5° livello,

Articolo 38 Contratto a tempo determinato




le parti stipulanti, riconoscono che | contratti di lavoro & tempo indeterminato sono e F\B
continueranno ad essere la forma comune dei rapporti di lavaro e affermano altresi che i contratti |L

8 tempo determinato rappresentano una caratteristica dellimpiego in alcuni settori, occupazionl ed

attivita, atta a soddisfare le esigenze sia delle aziende che dei lavorator.

Al sensi della legislazione vigente, & consentita |"apposizione di un termine alla durata del
contratto di lavore subordinate di durata non superiore & trentasei mesi, concluso fra un datore di

lavore & un lavoratore per 1o svolgimento di qualungue tipo di mansione.

Tale tipologia di contratto a3 termine potra essere adottata anche con soggetti che abbiano
precedentemente avuto un rapportoe di lavono subordinato con la medesima impresa.

a) Afflencamento

Mell'ipotesi di assunzione a termine per sostituzione, & consentito un periodo di affiancamento fino
a 120 giomi di calendario tra sostituto e lavoratore sostituito, sia prima che inizi ['assenza sia
successivamente al rientro di quest'ultimo al fine di consentire il passaggio delle consegne.
Qualera I'assenza delle lavoratrici/tori, owvero di titalari, familiari collaboratori e sod, sia stata
programmata per pil congedi ai sensi del T.U. n. 151/2001, Il contratto a tempo determinato
stipulato per ragioni di carattere sostitutivo, oltre all'affiancamento di cui al comma precedente,
potra essere prorogate fino alla scadenza del diritto di usufruire di permessi giornalieri/orari previsti
per l'allattamento.

b} Limiti quantitativi w
Nelle imprese che hanno O a 5 dipendenti, comprendendo tra questi i soli lavoratori a tempo
indeterminato, & consentita "assunzione di 3 lavoratori 3 termine,

Per le imprese che cccupano pit di 5 dipendenti cosi come sopra calcolati Fassunzione dei lavoratori

con rapporto a tempo determinato & consentita nella misura del 35% del personale in forza, con
arrotondamento all'unita superiore.

Per le imprese artigiane che occupano pid di 5 dipendenti cosi come sopra calcolati I'assunzione dei
lavoratori con rapporto a tempo determinato & consentita nella misura del 50% del personale in f
forza, con arrctondamento all'unita superiore.

Dal computo dei suddetti limiti guantitativi sono esclusi i lavoratori assunti con contratto a tempo
determinato per sostituzione di lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto.

Ai sensi della legislazione vigente | predetti limiti percentuali si calcolano prendendo a riferimento
il numero dei lavorataori a tempo indeterminato in forza al 1* gennaio dell'anneo di assunzicne,

Ai sensi del comma 2 art. 23 DLes 812015, sono in ogni caso esenti da limitazioni quantitative i
contratti a tempo determinato conclusi nei primi 18 mes| della fase di avwic di nuove attivita
d'impresa, ovvero dall'entrata in funzione di una nuova linea di produzione o di servizio, ovvero di
una nuova unita produttiva aziendale.

¢} Durote complessive massima del rapporto -
Ai sensi dellart. 19, c. 2, prima parte, D.Lgs 81/2015 il contratto a tempo determinato per |o
svolgimento di mansioni di pari livello e categoria legale tra lo stesso datore di lavoro @ lo stesso
lavoratore, non pud superare | 36 mesi comprensivi di proroghe e rinnovi, indipendentemente dai




seconda parte, del D.Lgs B1/2015, qualora il limite dei trentasei mesi sia superato, per effetto di un
unico contratto o di una successione di contratti, il contratto si trasforma in contratto a tempa
indeterminato dalla data di tale superamento.
In deroga a quanto dispesto dal comma precedente, ai sensi dell’art. 19, c. 3, D.lgs. 81/201% un
ulteriore successivo contratto a termine tra gli stessi soggetti pud essere stipulato per una sola volta,
per una durata massima di 1! mesi, a condizione che la stpula avwenga presso la Direzione
Territoriale del Lavoro competente per territorio Il lavaratore potrd richiedere I'assistenza di un
rappresentate  sindacale di una delle Organizzazioni sindacall comparativamente pid
rappresentative sul piano nazionale cui sia iscritto o conferisca mandato.
In caso di mancato rispetto della descritta procedura, nonché di superamento del termine stabilito
nel medesimo contratio, lo stesso si trasforma in contratto a tempo indeterminato dalla data della
stipulazione.

d] Diritto o precedenza
Il lavoratore che nell’esecuzione di uno o pil contratti a termine (anche stagionali) presso la stessa
azienda, abbia prestato attivita laworativa per un periodo superiore a sei mesi, ha diritto di
precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminato effettuate dal datore di lavoro entro i successivi
dodici mesi con riferimento alle mansioni gia espletate in gésecuzione dei rapporto a termine, a
condizione che manifesti la propria volonta per iscritto al datore di lavoro entro sei mesi dalla data
di cessazione del rapporto stesso. Tale diritto si estingue entro un anno dalla data di cessazione del
rapparto di lavoro.

el intervalll temporali
Al sensi dellart, 21, eomma 2, seconda parte, D.Lgs. 81/2015 ai contratti stipulati ai sensi del
presente articolo non trovano applicazione le norme che dispongono per il datore dilavoro "obbligo
di rispettare il periodo di intervallo tra un contratto a termine ed un altro.
Al sensi dell’art. 21, comma 2, seconda parte, D.Lgs. 81/2015, si conviene sullassenza di intervalli
temporali nel caso di assunzioni a tempo determinato effettuate per sostituire lavoratori assenti
con diritto alla conservazione del posto.

[l Stogionalita
Al sensidell'art. 21 comma 2 del D.lgs.81/2015 come novellato dalla L. 96/2018 |e parti convengono
di considerare attivita stagionall, in agglunta alle ipotesi previste dalla normativa vigente, quelle che
per il loro carattere ricorrente € per le loro finalita, si svolgono o sono intensificate in determinati
stagioni, eventi o periodi ciclici dell'anno.
Uindividuazione della stagionalita intesa anche come Intensificazione dell’attivita produttiva in
determinati e limitati periodi dell’anno consentira |a stipula efo la proroga efo il rinnovo di rapporti

a termine stagionali della durata massima di & mesi per ogni anno civile =
- - -?

Pertanta, 5i conviena che rientrano nella stagionalita:
al le attivita connesse alla prestampa, stampa, cartotecnica, legatoria, finitura, packaging,
marketing relative: 1) al periodo elettorale; 2) alle nuove collezioni del Settore Moda,
Occhialeria e dell'Artistico in generale; 3) agll eventi o festivita in genere e alle fiera di ogni
settore di produzione e servizio; 4) all'editorla unlversitaria e scolastica di ogni ordine e
grado; 5] alle produzioni stagionali del Settore Agroalimentare e turistiche; 6] al

rinnovamento dei cataloghi e delle produzioni del Settore del Maobile e dell’ Arredo in genere;




b} attivits amministrative/contabili il cui picco di lavoro @ determinato da scadenze cicliche e
ricorrenti come previste o introdotte dalla normativa di settore vigente nel tempo { es.
mod.CU mod. 770 ,mod.730,autoliquidazione, nuove modalita di fatturazione;ecc. )

Ulteriori ipotesi di stagionalita potranno essere individuate dalla contrattazione collettiva regionale.
In caso di assunzione staglonale di cui alla precedente lett. B) la durata massima contrattuale & pari
a 7 mesl,

g) Uiteriori cousall di ricorso af controtto o tempo determingto
Al sensi degli articoli 19 e 21 del D.gs. §1/2015, come novellati dall'art.24 del D.L. 4 maggio 2023,
n. 48, convertito con modificazioni dalla L. 3 luglio 2023, n. 85 ulterion candizieni previsie dal
presente CCNL stipulare, rinnovare o prorogare rapporti a tempo determinato per periodi successivi
&i primi dodici mesi ed entro j limiti massimi di legge sono individuate nei seguenti casi:

1) punte di piiintensa attivita derivate da richieste di mercato che non sia possibile evadere
con il normale potenziale produttivo per la quantita e/o specificita del prodotto efo delle
lavorazioni richieste;

2} incrementl di attivita produttiva, di confezionamento e di spedizione del prodotto, in
dipendenza di commesse eccezionali e/o termini di consegna tassativi;

3) esigenze di collocazione nel mercato di diverse tipologie di prodotte non presenti nella
normale produzione;

4) esigenze di professionalits e specializzazioni diverse da quelle disponibili in relazione
ali'esecuzione di commesse particolari;

5] Realizzazione di nuovi business legati all'innovazione digitale e all'intelligenza artificiale.

Dichiorazione delle porti
Qualora intervenganoe modifiche legislative le parti si impegnano fin da ora ad incontrarsi
tempestivamente per verificare gl opportuni adeguamenti delle disposizioni contrattuali.

Articala 38 bis Contratto a termine per il relnserdimento al lavoro

Al fine di favorire l'inserimento a il reinserimento lavorativo presso le impres2 cui 51 applica |l presente CCHL

le partl concordana una specifica regolamentazione del contratio a tempo detarminato, applicabile alle

seguente categorie di lavoratori: e
al sopgetti di etd superiore al 29 2nni di eta; £}
b} lavoratarl sespesio disoccupati, Intendendosi per tali quelli che, dopo aver perso un posto di lavoro

o cessato un'athivith di lavore autonomo, siana alla ricerca di nuova oocupaziane;
1) forma scritia;
(&
4) durante il rapporto di lavoro la categorla di inquadramento sara cosl determinata:
i

c} ilavaratari di cul al Decreto del Ministers del Lavoro e delle Politiche Seciall 17 ottobre 217
2] durata non superiore ai 24 mesi comprensivi dl eventuzle proroghe e rinnovi;

| cantratto a termine di cui 3l presente articolo, pud essere stipulate, alle seguenti condizieni: M
3} periodo di prova della durata prevista per il livelle d'inguadramenta attribuito;
T



= prima meth del periodo: inferiore di due lvelli rispetto a quelin spettante per le mansioni per i
cul svolgimente & stato stipulato || contratto;
» seconda metd del periode: inferiore di un livello rispettc a quella spettante per le mansioni per
il cui swolgimento & stato stipulate il contratic.

L'applicazione dello specifice trattamento economico 2 normative di cul al precedente comima, non puc
comportare I'esclusione dei lavoratori dall utilzzazione cei serizl aziendali, gquall mensa e traspartl, oWveno
dal godimento delle relative indennita sostitutive eventualmente corrisposte al personale con rapperto di
lavoro subardinato, nonché di tutte le maggiorazioni connesse alle specifiche caratteristiche dell'effettiva
prestarione lavorativa previste dal presente contratto collettiva (lavoro straordinario, nottumo, festivo,
ecc.).
E' prevista per |l lavoratore assunio con tale contratto a termine — che abbia superato 1 periodo di prova -
un periodo di consarvazione del posto di lavoro, da computarsi per sommatoria nel caso di pio periodi di
malattia, fino a 120 giorni nel caso di rapporto dilavoro finca 12 m esi e fino a 150 glorni nel caso di rapporto
di lavora di durata fine 3 24 mesi, Nell'ambito di detto periodo I'azienda eroghera un tratiamento economico
eguale a guells spettante per | dipendentl di eguale guakfica {operai e impiegatil.
Mel casl in cui il contratto venga teasformato a tempo indeterminato, il periodo di reinserimento al lavoro
verra computato mell’anzianita di servizio ai fini degli istituti previsti dalla legge e dal contratto.
| contratto di lavare di cui al presente articolo non pud essere sottoscritto da sogeetti che abblano avuto
regll ultimi & mesi un rapporta di lavore subordinato con |l medesimo datore di lavoro,
Ai sensi dellfart, 21, comma 2, secenda parte, D.Lgs. 812015 ai contratti stiputat| ai sensi del presente articolo
non trovano applicazions le norme che dispongone per || datore dilavora Fobbligo di rispettare il periodao di
intervallo tra un contratto a termine ed un altro.
Uinserimenta/reinserimenta previsto dalla presente tipologla contrattuale non puo riguardare lo
svolgimenta di mansionl per le guali al lavoratore sia gia stata attribuita una qualifica ai fini contrattuall in
una precedente esperienza lavorativa nel medesimo settare di attivita.
Resta inteso che per tale tipologia contrattuale si applicana [ seguent limitl quantitativi:

s  una assunzione nelle iImprese che occupanc da 0 a 5 dipendent;
e due assunzioni nelle Imprese che occupano da & a 15 dipendentl;
e tre assunzioni nelle Imprese che occupane pill di 15 dipendantl.

Art. 39 - Lavoro a tempo parziale
Le parti riconoscono che il lavoro a tempo parziale pud costituire une strumento funzionale alla flessibilita
ed articalazione della prestazione lavorativa, in gquanto sia apphicato in rapporio alle esigenze delie aziende
e del lavoraton.
Le parti intendono promuovere la valorizzazione e |a diffusione del rapporto di lavora a tempo parziale,
nell'ambito di un corretta utilizzo di questo istituto e nell’ intento di agevolare la soluzione di problemi di
carattere saciale per i lavoratori ed organizzativi per le aziende e di dare al tempo stesso un contributo
all'eccupazione.
Ai sens del D.Lgs. 8172015 N contratto di lavoro a tempo parziale comparta lo svolgimento di attivith
lavaorativa con orario inferiore rispetto & quello ordinario previsto nel presente contratto.
Il rapporte di lavoro 3 tempo parziale pud essere svolto attraverso tre modalita:
a] guando la prestazione glornaliera ridotta si svolge per tutt | giomi della settimana lavorativa;
b] quande la prestazions a tempo pienc si svolge solo per alcuni giomi della settimana, del mesa o
dell'anno;
¢} guando la prestazione viene resa secondo UNa comMOinazione delle modalith sopraindicate, che
contempli giornate o periodi a tempo plenc altemati 3 glornate o periodi ad orario ridotto o di non
lavara. )

)
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L'instaurazione del rapporte di lavere a tempo parziale consegue alla volontariota di entrambe le parti
{azienda e lavoratore], risultante da atto scritto nel guale deveno essere indicate la durata della prestazione
lavorativa e l'orario di lavoro, con riferimento al giorno, allz settimana, al mese e all'anno.

Il trattamento economico e tutti gl istituti contrattuali sono properzionati all'orario concordate,
sulla base del rapporto tra l'orario ridotto ed il corrispondente orario ordinario previsto per il
personale a tempo pieno. Pertanto nessuna discriminazione potra essere operata in ragione del
rapporto di lavoro ad orario ridotto.

Mel contratta a tempo parziale pud essere prevista, con il consenso del lavoratore in forza formalizzate con
atto scritto, la possibilitd divariare la collocazione temporale della prestazione efo la possibilita di variare in
aumento la durata della prestazione lavorativa.

Le varazoni devono essere richieste al lavoratore con un preawiso di almeno 5 giorni lavarativi,

E' fatto salva, in caso di gravi motivi familiari efo personali, 1a facoita del lavoratore di chiedere il ripristino
della prestazione originariamente concordata previo preavviso di almeno S giorni lavorativi.

Le varazion! della collocazione temporale della prestazione lavorativa comportano, per il periodo in cul [a
variazione stessa viene effettuata, una maggiorazione retributiva dell'8%.

In considerazione delle particolari caratteristiche che contraddistinguona i setton disciplinati dal prasente
CCML., guali punte di pib intensa attivitd, necessita di sostituzione di lavorator assenti, esigenze
produttive /organizzative, & consentita, con il consenso del lavoratore, la prestazione di lavoro supplementare
fino al raggiungimenta del 50% del normale orario di lavore annuo.

Tale lavoro supplementare, verrd compensato, salvo condizioni di miglor favore, con la maggiorezione del
10%.

Mel caso di part-time di tipa B) & consentito, [imitatamente ai giarni in cui & prevista la prestazione di lavoro
a tempo pieno, lo svolgimento di prestazioni lavorative ulterior| rispette all'orarie giornaliero originariamente
pattuito, sulla base di quanto stabilito per | lavaratori a tempo pieno; tali prestazioni sono retribuite sulla
base di qguanto previsto dall'art. 27 del CCNL

La trasformazione del rapparto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale e viceversa deve avwenire con il
consense defe parti attraverso atto scritto; a guesto proposito Maziends esaminera pricritariamente, nel
passagpio da tempo pieno a part-time o viceversa, |a richiesta del lavoratori gia in forza fispetto ad eventuali
Auove assunzioni per le stesse mansionl

L'azienda, tra le richieste di trasformazione del rapporto di lavere da tempo pleno a tempo parziale da
precedenza a quelie fondate su gravi motivi familiari /o personali.

sell'ambito del sistema di informazione del presente c.cn.l. verranno forniti | dati sui contratti part-time
stipulati, sulle professionalit interessate, sull'eventuale ricorso al lavoro supplemeantare.

Ai sensi del comma 3, art. 8, D.Lgs. 81/2015 i lavoratori del settore pubblico e del settore privato affetti da
patologie oncologiche nonché da gravi patologie cronico-degenerative ingravescenty, per | guall residui una
ridotta capacith lavorative, eventuaimente anche a causa degli effetti invalidanti di terapie salvavita,
accertata da una commissione medica istituita presso l'azienda unitd sanitaria locale territorizlmente
competente, hanno diritto alla trastormazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo
parziale. A richiesta del lavoratore || rapporto di lavore @ tempo parziale @ trasformato nuovamente in
rapperto di lavero a tempo pieno.

in caso di richiesta del lavoratore o della lavoratrice, con figlio convivente di eta non superore a tredici anni
o con figlio cenvivente portatore di handicap ai sensi dell'articolo 3 della legge n. 104 dal 1952, & riconosciuta
la prioritd assoluta nella trasformazione del contratto di lavero da tempo pleno a tempo parziale.

&1 .-'l r,l'v
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Art. 39 bis - Disciplina del Lavoro Agile
Art. 1 Principl generali

1. U'adesione al lavoro agile avviene su base volentaria ed e subordinata alla sottoscrizione di un
accorda individuale, fermo restando il diritto di recesso ivi previsto.

2. 'eventuale rifiuto del lavoratore di aderire o svolgere la propria prestazione lavorativa in
modalita agile non integra gli estremi del licenziamento per givsta causa o glustificato motivo, né
rileva sul piano disciplinare.

3. Uistituto del lavoro agile differisce dal telelavoro cui continua ad applicarsi la vigente disciplina
normativa e contrattuale,

Art. 2 Accordo individuale

1. L'awvio del lavero agile richiede la stipulazione per iscritte dell'accorda individuale, come definito
dagli artt. 19 e 21, I. n. 81/2017 e secondo quanto stabilito dal presente CCNL.

2, U'sccordo individuale di lavoro aglle sottoscritto tra il datore di lavoro e il lavoratore deve
prevedere:

a) |a durata dell’accordo, che pud essere a termine o a tampo indeterminato:
b) Falternanza tra i periodi di lavoro all'interno e all'esterno dei locali aziendali;

£} | luoghi eventualmente esclusi per lo svolgimento della prestazione lavorativa esterna ai locali
aziendali;

d) gh aspetti relativi all'esecuzione della prestazione |avorativa svolta al di fuorl dei locali aziendali,
anche con riguardo alle forme di esercizio del potere direttivo del datore di lavoro e alle condotte
che possono dar luogo all’applicazione di sanzioni disciplinari nel rispetto della disciplina prevista
nei contratti collettivi;

e) gli strumenti di lavoro;

)i termpi di riposo del lavoratore e le misure tecniche e/o organizzative necessarie ad assicurare la
disconnessione;

g} le forme e le modalita di contrallo defla prestazione lavorativa all’esterno dei locall aglendali, nel

rispetto di guanto previsto sia dalfart. 4, legge 20 maggio 1970, n, 300 (Stat. Lav.) e s.m.I. sia dalla
narmativa in materia di protezione dei dati personali;

n} I"attivita formativa eventualmente necessaria per io svolgimento della prestazione di lavoro in
muodalita agile;

i) le forme e le modalita di esercizio dei diritti sindacali.




3. In presenza di un glustificato motivo, clascuno del contraanti pud recedere prima della scadenza
del termine nel caso di accorde a tempo determinato, o senza preavviso nel caso di accordo a tempo
indeterminato.

~F

4. Resta fermo I'obbligo per il datore di lavoro di adempiere agli obblighi Infarmativi di cul agli artt.
6, comma 1 e 13, comma 6, del Protocollo Nazionale sul Lavoro Agile del 7 dicembre 2021 promosso
dal Ministero del Lavora.

Art, 3 Organlzzazione del lavoro agile e regolazione della disconnessione

1, Ferme restando le previsioni di legge e di contratte collettivo territoriale e/o aziendale, la giornata
lavorativa svolta in modalita agile si caratterizza per I'assenza di un preciso orario di lavoro e per
I"'autonomia nello svolgimento della prestazione nell'ambito degli obiettivi prefissati, nonché nel

rispetto dell'organizzazione delle attivits assegnate dal responsabile a garenzia dell'operativita
defl’azienda e defl’interconnessione tra le vare funzion aziendali.

2. La prestazione di lavoro in modalita agile pud essere articolata in fasce orarie, individuanda, In
ogni caso, in attuazione di quanto previsto dalle disposizioni normative vigenti, la fascia di
disconnessione nella quale il lavoratore non eroga la prestazione lavorativa. Vanno adotlale
specifiche misure tecniche efo organizzative per garantire la fascia di disconnessione. D

3. Il lavoratore pud richiedere, ove ne rncarrane | relativi presupposti, la fruizione dei permessi orari
previsti dal presente contratto collettivo o dalle norme di legge

4. Salvo esplicita previsione del contrattl territoriall efo aziendali, durante le giornate in cui la
prestazione lavorativa viene svolta in modalitd agile non possono essere di norma previste e

autorizzate prestazioni di lavoro stracrdinario, g

5. Nei ¢asi di assenze c.d. legittime (es. malattia, infortuni, permessi retribuiti, ferie, ecc.}, il
lavoratore pud disattivare i propri dispositivi di connessione e, in caso di ricezione di comunicazioni
aziendali, non & comungue obbligato a prenderle in carico prima della prevista ripresa dell’attivita
lavorativa.

&. Compatibilmente con I'organizzazione aziendale, le esigenze produttive e Pattivitd svolta dal
lavoratore, al lavoro aglle possono accedere, previo accordo Individuale ex art, 19, L n, B1/2017, i
lavoratori inseriti nelle aree organizzative in cui lo stesso viene utilizzato.

———
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Art. 4 Luogo di lavoro

L. Il lavoratore & libera di individuare il luogo ove svolgera la prestazione in modalita agile purché lo
stesso abbia caratteristiche tali da consentire la regolare esecuzione della prestazione, in condizioni

di sicurezza e riservatezza, anche con specifico riferimento al trattamento dei dati e delle =%
informazion| aziendali nanché alle esigenze di connessione con | 51i5tem'r ziendali.
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1. La contrattazione collettiva territoriale efo aziendale pud individuare | luoghi inidonei allo l
swolgimento del lavoro in modalita agile per motivi di sicurezza persenale o protezione, segretezza
e riservatezza dei dati.

Art. 5 Strumenti di lavoro

1. Fatti salvi diversi accordi, il datore di lavoro, di norma, fornisce la strumentazione tecnologica @
informatica necessaria alle svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile, al fine di

assicurare al laveratore |a disponibilita di strumenti che siano idonei all’ esecuzione della prestazione
lavorativa e sieuri per Faccesso al sistemi aziendali.

2, Laddove |e parti concordine Futilizzo di strument! tecnalogicl e informatici propri del lavoratore,
provvedono a stabilire | criter e § requisiti minimi di slcurezza da implementare e possono
concordare eventuali forme di indennizzo per le spese.

3. Le spese di manutenzione e di sostituzione della strumentazione fornita dal datore di lavorg,

necessaria per |'attivita prestata dal dipendente in medalita agile, sono a carico del datore di lavora
stesso, che ne resta proprietaric.

4, In caso di guasto, furto o smarrimento delle attrezzature e in ogni caso di impossibilita
sapravvenuta a svolgere I'attivita lavorativa, il dipendente & tenuto ad avvisare tempestivamente il
proprio responsabile g, se del caso, attivare la procedura aziendale per la gestione del data breach,
Laddove venga accertato un comportamento negligente da parte del lavoratore cui conseguano
dann| alle attrezzature formite, quest'ultimo ne risponde. Qualora persistz l'impaossibilita a
riprendere I"attivita lavorativa in modalita agile in tempi ragionevoli, il dipendente e | datore di

lavoro devono concordare le modalita di eompletamento della prestazione lavarativa, ivi compreso
il rientro presso i locali aziendali,

5, Tutta la strumentazione tecnologica e informatica fornita dal datore di lavoro deve esserp
canforme alle disposizioni del decreto lagislativo @ aprile 2008, n. B1 & <.m.i.

ArL 6 Salute e sicurezza sul lavera E-_ P
1. Ai lavoratori agili si applica la discipling di cui agli artt. 18, 22 e 23, |. n. 81/2017. Inoltre, si 4
applicano gl obblighi di salute e sicurezza sul lavoro di cui al d.igs. n. 81/2008 e s.m.i. alle
prestazicni rese all'esterno del locall aziendali, ossia quelli relativi agli obblighi
comportamentali, anche in merito alle dotazieni tecnologiche informatiche, laddove fornite
dal datore di lavore ai sensi del precedente art. 5, per i quali & prevista la consegna
delinformativa scritta di cui al comma 2 del presente articolo. ul??/

2. Il datore di lavoro garantisce |a salute e la sicurezza del lavoratore che svolge la prestazione -
in modalita di lavoro agile e fornisce tempestivamente a tale lavoratore e al rappresentante
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dei lavorator per la sicurerza aziendale o territoriale, in occasione delle modifiche delle
modalita Inerenti allo svolgimento del lavoro agile rilevanti ai fini di salute e sicurezza e,
comunque, con cadenza almeno annuale, infermativa scritta nalla quale sono indviduati i
rischl generall € | rischi specifici connessi alla particolare modalita di esecuzione del rapporto
di lavoro. Rimane fermo I'obbligo per i lavoratori di cooperare all’attuazione delle misure di
prevenzione e protezione per fronteggiare i rischi connessi all’esecuzione della prestazione
di lavoro agile,

1. La prestazione effettuata in medalita di lavoro agile deve essere svolta esclusivamente in
ambienti idoned, al 2ensi della normativa vigente in tema di salute e sicurezza e per ragione
dell"esigenza di riservatezza dei dati trattati.

4. 5i fa rinvio all’Accordo Interconfederale applicativo del Decreto Legislativo 81/2008 & SMI
del 13 settembre 2011 allegato al presente CCNL per quanto riguarda le modalita applicative
del d.Igs. n. 81/2008,

Art. 7 Infortuni e malattie professionali

1. Il lavoratore agile ha diritto alla tutela contro gli infortuni sul lavorg e le malattie professionali,
dipendenti da rischi connessi alla prestazione lavorativa reza all'esterno dei locali aziendali.

2. Il datore di lavoro garantisce, ai sensi dell’art. 23, |. n. 81/2017, la copertura assicurativa INAIL
contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali, anche derivanti dall’uso dei videoterminall,
nonché la tutela contro linfortunio in itinere, secondo quanto previsto dalla legge.

Art. B Diritti sincacali

1. Lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile non modifica il sistema dei diritti e
delle liberta sindacali individuali e collettive definiti dalla legge e dalla contrattazione collettiva.

[\

— o3
Art. 9 Parita di trattamento e pari opportunita - '

1. Come stabilito dall'art. 20, |. n. 81/2017, lo svolgimento della prestazione in modalita agile non
deve incidere sugli elementi contrattuall in essere quali livelle, mansioni, inguadramanto
professionale e retribuzione del lavoratore. Ciascun lavoratore agile ha infatti diritto, rispetto ai
lavoratori che svolgono le medesime mansioni esdusivamente all‘interno dei locali aziendali, allo
stesso trattamento economico & normativo complessivamente applicato {ivi comprensivi dei diritti
di cui agli articoli 17 -Diritto alle prestazioni della bilateralita e dell’art. 18-Assistenza sanitaria
integrativa- SAN-ARTI.), anche con riferimento ai premi di risultato riconosciuti dalla contrattazione
collettiva di secondo livello, e alle stesse opportunita rispetto ai percorsi di carriera, di inizla

formative e di ogni altra opportunita di specializzazione e progressione della propriz professi a,

f’“'}// 6/’7 dﬁ/

rﬂ'.I
A
|
T
—_—

O



nanché alle stesse forme di welfare aziendale e di benefit previste dalla contrattazione collettiva e
dalla bilateralita.

2. e Parti sociali, fatte salve la volontarietd e |'alternanza tra lavoro all'interno e all’esterno de
locali aziendali, premuavana lo svolgimento del lavere in modalitd agile, garantendo la parita tra i
generi, anche nella logica di favorire I'effettiva condivisione delle responsabilita genitorlall e
accrescers in terminl pid generali la conciliazione tra i tempi di vita e | tempi di lavoro,

Art. 10 Protezione dei dati personali e riservatezza

1. Il lavoratore in modalith agile & tenuto a trattare i dati personali cul accede per fini professionall
in conformita alle istruzioni fornite dal datore di lavoro. Il lavoratore @ tenuto, altresi, alla
riservatezza sui dati e sulle informazioni aziendali in proprio possesso efo disponibili sul sistema
informativa aziendale.

7. Il datore di lavoro adotta tutte le misure tecnico-organizzative adeguate a garantire la protezione
dei dati personali dei lavorateri in modalits agile e del dati trattati da questi ultimi.

3. Resta ferma la normativa vigente sul trattamento dei dati personali e, in particolare, il
Regolamento UE n. 679/2016 (GDPR].

4. Il datore di lavoro informa il lavoratore agile in merito ai trattament] dei dati personali che lo
riguardano, anche nal rispetto di guanto disposto dall’art. 4 Stat. lav. e s.m.i. Il datore di lavoro
fornisce al lavoratore agile le istruzioni e indicazione delle misure di sicurezza che lo stesso deve
asservare per garantire la protezione, segretezza e riservatezza delle informazioni che egli tratta per
fini professionali, Spetta al datore di lavoroftitolare del trattamento I'aggiornamento del registro
del trattamento dei datl connessi alle attivitd svoite anche in modalita d lavoro agile. Al fine di
verificare che gli strumenti utilizzati per il lavoro in modalitd agile siano conformi al principi di
privacy by design e by default, & sempre raccomandata 'esecuzione di valutazione d'impatto (DPIA)
dei trattamenti.

5. Il datore di lavoro promuove Fadozione di policy aziendali basate sul concetto di security by
design, che prevedono la gestione dei data breach e I'implementazione di misure di sicurezza
adeguate che comprendono, a titolo meramente esemplificativo, se del caso la crittografia,
I'adezione di sistemi di autenticazione & VPN, la definizione di piani di backup e protezione malware.
Il datore di lavers favorisce iniziative di formazione e sensibilizzazione dei lavoratori sia sull’ utilizzo,
custodia @ protezione degli strumenti impiegati per rendere la prestazione, sia sulle cautele
comportamentall da adottare nello svolgimento della prestazione lavorativa in meodalita agile,
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compresa la gestione dei data breach. \_& ‘gf

Art, 11 Foarmazione e informazione

1. Per parantire a tutti i fruitori del lavore agile, pari opportunita nell’utilizzo degli strumenti di lavoro. 1. o
E P g

e nellarricchimento del proprio bagaglio professionale, nonche al fine di diffendere un




aziendale orientsta alla responsabilizzazione e partecipazione dei lavoratori, le Parti sociall
ritengono necessario prevedere percorsi formativi, finalizzati aincrementare specifiche competenze
tecniche, organizzative, digitali, anche per un efficace e sicuro utilizzo degli strumenti di lavaro
forniti in dotazione. | percorsi formativi potranno interessare anche | responsabill aziendali ad ogni
livello, al fine di acquisire migliori competenze per la gestione dei gruppi di lavoro in modalita agile.

2. Le Parti sociali ritengono, altresi, che, a fronte della rapida evoluzione dei sistemi e degli strumenti
tecnologici, I'aggiornamento professionale sia fondamentale per i lavoratori pesti in modalita agile
e pertanto convengona che, al fine di garantire un'adeguata risposta al loro fabbisogni formativi,
essi devono continuare a essere inseriti anche nei percorsi professionali e di sviluppo professionale
rivolti alla generalitd dei dipendenti, come previsto dallart. 20, comma 2, I n. 81/2017. Le Parti
individuano Fondartigianato quale strumento da utilizzare in via prioritaria per le predette attivita,
convengono sulla necessita di dare massima diffusione ai nuovi piani formativi settoriall al fine di

evidenziare le specificity del settore e promuovere le attivita di gualificazione offerte da
Fondartigianato.,

5. Resta fermo e impregiudicato il diritto alla fermazione c.d. obbligatoria in materia di tutels della

salute dei lavaratorl e di protezione dei dati, da erogarsi nelle modalita pid coerenti con o
svolgimento del lavoro agile.

&. Il datore di lavoro deve farnire, per iscritto, al lavoratore in modalita agile tutte le informazioni
adeguate sui controlli che possono essere effettuati sul trattamento dei dati personali, come
previsto dalla normativa vigente.

Art. 12 disposizioni finali

Restano in ogni caso fermi gli accordi sindacali territoriali e aziendali di miglior favere vigenti alla
data di sottascrizione del presente Accarda di rinnova,

Per quanto non previsto dalls presente regolamentazione trova applicazione la normativa di legge.
Art. 13 Osservatorio Nazionzle
La Parti nell'ambito delle attivita dell’Osservatorio nazionale effettuaranno un monitoraggio circa:

- i risultati raggiunti su base nazionale attraverso il lavoro agile, anche al fine di favorire lo scambio
di informazioni e la diffusione e valonzzazione delle migliori pratiche rilevate nel luoghi di lavoro,
oltre a garantire un equilibrato ricorso tra i generi a tale modalita di svolgimento della prestazione;

- lo sviluppo della contrattazione aziendale efo territoriale di regolazione del lavoro agile;
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Articolo 40 Assenze |

Tutte le assenze debbono essere glustificate,
Le piustificazioni debbono essere presentate entro il pil breve tempo possibile e comungue non oltre il

-
-

giorno successivo al primo giorno di assenza, salvo glustificatymotivi di impedimento,
5




Per la comunicazione e la giustificazione dellassenza per malattia od infortunio si fa riferimento alle norme
dal presente CCMNL.

Articolo 41 Permessi

Con riferimento e In gttuazione dell'art. 4 della legge n. 53/2000 al lavoratare che 513 colpito da grave lutto
per la perdita di un familiare diretto (genitore, figlio/figlla, coniuge, fratelio/sorella, convivente "maore
wxoria”) verra concesso un permesso stragrdinario retribuito di tre giorni lavorativi seconde le modaliza e gli
abblighi fissati al comma 1 dell'art, 4 delia suddenta legge e all'art, 1 del D.P.CM. 21 luglio 2000, n. 278.

Al lavoratore saranng inoltre concessi brevi parmessi non retribuiti per improrogabili giustificabe necessita
familiar, Potranng altrest essere concessi brevi permess| ai lavoratorl che ne facciano richiesta per giustificati
motivi, compatibilmente con le esigenze tecniche-organizzative dell'azienda.

Per | permess! dl cul sppra le ore perdute potranno essere recuperate,

Articolo 41 bis Aspettativa non retribuita
I datore di lavore, compatibiimente conle esigenze aziendall, potrd concedere un periodo di aspettativa non
retribuita al lavoratore che ne faccia esplicita richiesta per un periodo massimo di 6 mesi.

Articolo 42 Servizio militare

In conformita al D.L, 13 settembre 1246, n, 303, la chiamata alle armi per adempiere agli obblighl di leva o
servizio civile sostitutivo, sospende il rapporto di lavero e il lavoratore ha diritta alla conservazione del posto.
La norma di cul sopra si applica subordinatamente all'osservanza dell'obbligo, da parte del lavoratore, di porsi
a dispasizione del datore di lavera per riprendere il servizic entro 20 giomi dal congedo o dalllinvia in licenza
imitata

Il richizamio alle armi non risolve il rapporto di lavoro ed il temipo trascorso i servizio @ computato agli effetti
dell'anzianita.

Art. 43 Conzervazione del posto in caso di malattia ed infortunio

in caso di malattia all'apprendista non in prova ed al lavoratore sard consenvato I posto, con decorrenza
dell’anzianita a tutti gli effetti contrattuali, per un pericdo di dodic mesi.

L'obblige di conservazione del posto cesserd per "aziends ove nell'arco di 21 mesi sl raggiungerd || limite
predetto anche con pia malattie.

Le due indicazioni periodiche (12 e 21 mesi) contenute nei due capovers] precedenti, si intendono a partire
dal momento in cui si dovesse verificare 'eventa peril guale sona indicate

Al superamento del limitl di conservazione del posta di cul al precedent! commi, H lavorators che sla affetto
da patologie per la guali venga reonosciute [o stata di agrave infermitas da parte delle strutture aspedaliers
2fo delle AASS.LL, potrd usufruire, @ condizione che sia richiesto in forma scritta prima della scadenza del
periodo di comporto, dell’aspettativa per malsttia, per un periodo continuativo e non frazionabila,
prolungabile fino ad un massimo di uiteriorl & mesl, periodicemente documentata da medici specialisti, fino
alla puarigione clinlca debitamente comprovata,

Il periodo di aspetiativa da diritto alla sola conservazions del posto e non da diritto alia retribuzions, né sara
ritenuto utile ai fini dells maturazions per tutti ghi istituti.

In casa di profungamento dell’assenza al di la del limite massimo stabilito nei precedenti capovers), il datare
di lavoro potra effettuare ed il lavoratore chiedere, |a risoluzione del rapporta conservandasi in ogni caso al
lavoratore Il diritto di anzianitd maturata ed alla indennita sostitutiva del preawiso.
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fino alla guarigione clinica, intesa questa nel senso che la stessa coincida con |l rilascio del certificato definitive

di abilitezione alla ripress del lavoro, ovvero quando cessa da parte dell'lstituto assicuratore |'erogazione
dell'indennita temporanea economica secondo la legge in vipore.

Allavoratore assente per malattia professionzle o infortunio saranno conservati il posto di lavoro e lanzianit E\fi\
L

L'assenza per malattia e le prosecuzioni devona essere comunicate all'lmpresa nello spazio di 24 are, sabva il
casa di accertato impedimento, ad il certificato medico relativa deve essere consegnato o fatto pervenire
entro 3 glornl dall'inizio dell"assenza stessa,

Il lavoratore ammalate o Infartunato non pud essere considerato in ferie, né in preavviso, né In perlodo di
congedo matrimonizle, durante | previst period) di consarvazione del posto,

Ul lavoratare che entro 5 giorni dal termine del pericdo di malattia non si presenti al lavoro, sara considerato
dimissionario.

Perguanto concerne | controlll, valgone le leggi in vigare,

Art, 44 Tutela della mataernita

Ferme restando le disposizion di legge sulla tutela fisica ed aconomica delle lavoratrici madsi per quanto non
espressamente richiamato nel precedente articolo, le gestanti e le puerpere non possono essere licenziate
durante |l pericdo di gestazione accertato da regolare certificato medico fino al termine di interdizione del
lavoro, di cui al comma seguente, nonché fino al compimento di un anno di etd del bambing.

Esse non possono essere adibite al lavoro durante i 2 mesi che precedono la data presunta del parto indicata
nel certificato medico di gravidanza (e qualora il parto avwenga dopo tale data per tutto | periodo successiva
che precede il parto) e durante | 3 mes| dopo il parta.

Durante || pericdo o assenza obbligatora dal lavoro di cul al comma precedente alle lavoratrici sarh | P
corrisposta una integrazione del trattamento corrisposto dall'lstituto assicuratore fino a garantire il 100%
della retribuzione di fatto netta.

Il periodo di assenza obbligatoria dal lavoro sard computato ai fini della anzianita di servizio, della gratifica
natalizia e delle ferie.

Le lavoratrici avranno inoltre diritto, a norma di legge, di assentarsi dal lavero trascorso || periodo di assenza
obbiigatoria, di cul al 2° comma del presente articolo, per un periodo di mesi 6, durante il quale sara loro

conservato (I posto e sara corrisposts da parte delllNPS una indennitd giornaliera parl al 30% della
retribuzione,

Articolo 44 bis Disciplina dei congedi parentali su base oraria

In attuazione del comma 1 ter dell’articolo 32 del D. Lgs, 26.3.2001 n, 151, il congedo parentale potra essere
fruito da parte di ciascun genitore anche su base oraria in misura pari alla metd dell’orario medio giornaliera
del perlode di paga mensiie immediatamente precedente a quello nel corso del quale ha inizie il congedo

parentala. {:‘_— T
In detto caso 1a fruizlone su base oraria potra essere ammaessa per periodi pari a un minimeo dl 2 ore ) }
giornalicre, previa comunicazione da perte del lavoratore al datore di lavore l 7 glorni lavorativi e previo

accordo fra le parti in relazione alla fungibilita del lavoratore e all’organizzazione aziendale ovvero dei turni

di lavoro.

In questi casi & esclusa la cumulabilita della fruizione oraria del congedo parentale con permessi o riposi

previsti dal decreto legizlativo 151 del 2001,

O
Articolo 45 Congedo matrimoniale f
Al lavoratore non In prove serd concesso, in occasione del suo matrimonio, un periodo di congedo della

durata di 15 glornl consecutivi di calendario, N @
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Durante il periode di congede per gli impiegati decorrerd la nermale retribuzione di fatto mensile; gli operal
e gli apprendisti hanno diritto al pagamento di quanto avrebbero percepito durante Ii congedo.

Per quest! ultimi il trattamento ecanomico di cul sopra & corrispeste dall'azienda in via anticipata ed &
comprensivo dell'assegno INFS,

La rlichlesta di congedo deve essere avanzata dal lavaratore salvo casi eccezionali con un anticipo di 6 giarnl
di calendario. La celebrazione del matrimonio davra essere documentata entro 30 glomi successivi al
termine del periodo di congedo tramite || certificato di matrimanio.

Art. 45 bis - Congedi per vittime di violenza di genere

Le vittime di violenza inserite nei percorsi certificati dai Servizi sociall comunali, da Case rifugio o da
Centrl antiviclenza, hanna diritto, in base all'art, 24 del Decreto Legislativo n. B0 del 15 giugno 2015,
ad un congedo retribuito non superiore a tre mesi, fruibile anche a giorni o a ore e utllizzabile
nell’arco temporale di tre anni.

Ai fini dell'esercizio del diritto di cui al presente articolo, la lavoratrice/ il laveratore, salvo casi di
oggettiva impossibilitd, & tenuta ad informare il datore di lavero con un termine di preavviso non
inferiore a cinque giorni, con l'indicazione dell'inizio e della fine del periodo di congedo e a produrre
la certificazione di cui al comma 1.

Il contratto stabilisce come condizione di miglior favore ulterior 3 mesi di aspettativa. Durante H‘)
quest'ultimao periodo per 1 mese il dipendente/la dipendente ha diritto ad una indennita erogata
dall’azienda, pari al 30% della retribuzione tabellare. Lindennita di cui al perioda precedente non

ha effetti sugli istituti indiretti e differitl,

Le Parti firmatarie il presente CCNL invitano gli Enti Bilaterali Territoriali dell’Artigianato a valutare
prestazioni aggiuntive da porre in essere con riferimento alle fattispecie di cui al presente articolo,

al fine di assicurare un pid congruc supporio nei confronti delle donne lavoratrici vittime di = /7"
violemza.

E’ riconosciuto, inoltre, al lavoratore/ la lavoratrice il diritto alla trasformazione del rapporto di
lavoro a tempe parziale, ove disponibili in organico con diritto su richiesta della lavoratrice alla ri-
trasformaczione in lavoro a tempo pieno nonché deve pessibile @ compatibilmente con le esigenze
organizzative e produttive aziendali il dirltto ad essere trasferita presso altra sede. Tale diritto alla

trasformazione in part time risulta indipendente dal dirlito al congedo.
e
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Articolo 46 Disciplina del lavoro

Per infrazioni disciplinari I'impresa potra applicare i seguenti provvedimenti: &f
- rimprovero verbale o rimprovero scritto;

- multa sing a tre ore di lavoro normale;

- spspansione dal lavoro fino a tre giorni;

- licenziamento senza preavviso,




Melle sottoelencate mancanze, al laveratore potranno essere inflitti: il improvero verbale o seritte,
nel casc di prima mancanza; la multa pel casl di recidiva; la sospensione nei casi di recidiva in
mancanze gia punite con la muita nei sei mesi precedenti.

Nel caso le mancanze, tuttavia, rivestano carattere di maggiore gravitd, anche in relazione alle
mansioni esplicate, potra essere direttamente inflitta la multa o la sospensione quanda il lavoratore:
a} non si presenti al lavore o abbandeni il postoe di lavoro senza giustificato motive oppure nan
comunichi I'assenza o la prosecuzione della stessa seconde la procedura prevista dall'art. 40, salva
il caso di impedimento glustificato;

b} ritardi I'inizio del lavoro o lo sospenda o ne anticipi la cessazione;

¢} nen esegua il lavoro secondo le istruzioni ricevute oppure lo esegua con negligenza;

d) arrechi per disattenzione anche lievi danni alle macchine o ai materiali in lavorazione; ometta ci
awertire lempestivamente il suo capo diretto di eventuali guasti al macchinario in genere o oi
evidenti irmegolarita nell'andamento del macchinario stesso;

e} sia trovato addormentato;

f) fumni nei locali ove & fatto espresso divieto o intreduca senza autorizzazione bevande alealiche
nello stabilimanto;

g) si presenti o si trovi sul lavere in stato di ubriachezza o sotto 'effetto di sostanze stupefacenti. In
tal caso, inoitre, I'operaie verra allontanato;

h) alterchi anche con vie di fatte purch® non assumano carattere di rissa;

i} proceda alla laverazione o costruzione nell'interno deflo stabilimento, senza autorizzazione della
impresa, di oggetti per proprio uso o per conto terzi, allorche si tratti di lavorazione o costruzione
di lieve rilevanza;

I} in gualungue modo trasgredisca alle disposizioni del regolamente Interno all'azienda o commetta
qualungue atto che porti pregiudizio alla morale o all'igienea.

Potrd essere licenziato senza preavviso il lavoratore colpevole di:

1) lavorazione o costruzione all'interno dello stabilimento senza autorizzazione dellimpresa di
DEgetti per proprio uso o per conto terzl, nei casi non previsti dal precedente punte i), salvo perdil
diritto dell'azienda di operare sull'indennita, e fino alla concorrenza dellindennita stessa, e
trattenute dovute a titelo di rsarcimento danni;

2) introduzione nello stabilimanto di persone estranee senza regolare permesso della impresa, salvo
|| caso in cui la mancanza in concreto abbia carattere d minore gravita, nella gquale ipotesi potranno
applicarsi | provvedimenti disciplinar di cul sopra;

3) recidiva nella medesima mancanza che abbia dato |luogo gia a sospensione nei sei mesi
precedenti, oppure quanda sl tratti di recidiva nella identica mancanza che abbia gia dato luogo a
due sospensioni;

4} reati per i guali siano intervenute condanne penali definitive € per | quali, data la loro essenza, si
renda incompatibile la prosecuzione del rapperto di lavorg;

5) prestare la propria opera presso aziende che svelgono attivita similari a guella presso la qual
occupate, o comungue esercitare attivita in concorrenza diretta con la medesima;

6] insubordinazione grave ai superiori; ﬂ E
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8) danneggiamento volontario o con colpa grave del materiale dello stabilimento o del materiale in
lavarazione;

9) risse nell'aziends;

10} reati di cui al punte 4 cormmessi nall'ambita aziendale;

11) trafugamento di schizzi, disegni o documenti, di procedimenti di lavorazione o di fabbricazione
o di riproduzione degli stessi, trattare affari, per conto propric o di terzi, In concorrenza con
Iimprenditore, divulgare notizie attinenti all'organizzazione & ai metodi di produzione dell'impresa,
o farne uso in modo da poter recare ad essa pregiudizio ai sensi dell’art. 2105 cc.

12) assenza ingiustificata per tre giorni di seguito, salvo che la glustificazione dell'assenza non sia
potuta pervenire all'azienda in tempo utile a causa di comprovati motivi di farza maggiore.

Articolo 47 Rapport! in azienda

| rapporti in azlenda ai diversi livelli di responsabilita nella organizzazione aziendale, saranno improntat| al
rispetto integrale degli artt. 2043 - 2104 - 2105 - 2106 del codice civile.

Le parti affermano che le molestie sessuali nei [ueghi di lavora sono un'offesa alla dignita dells persena e
insieme una forma di discriminazione e di ricatto sul lavoro.

Per molestia sessuale si intende agni compartamento indesiderato a connotazione sessusle che offenda la
dignith degli uomini e delle denne nel mondo del lavaro, inclusi atteggiamenti mo lest] di tipo visivo o verbale.
| datori di lavore adotteranna tutte le misure utlll ad evitare comportament] Importuni, offensivi o Insistanti,

derivanti da molestie o ricatti sessuali, e a garantire un contesto lavorativo caratterizzato dal pieno rispetio
della dignita di donne e vomini.

Articolo 48 Molestie sessuali D

spetta @l Comitati pariteticl territoriali - nella loro funzione di promoziona di pari opportunita - il complio di
organizzare iniziative di sensibilizzazione su tale fenomenao nelle aziende del settore, di gestire | singoli casi e
dl Individuare comportamenti e percorsi idonel.

&
Articolo 48 bis Mobbing :
Le partl, riconoscendo 'importanza di un ambiente di lavore improntatc alla tutela della dignita della
persona, ritengono che debba essere evitata ogni forma di wiolenza psicologica o morale. Il datore di lavoro
si impegna a prevenire, scoraggiare e neutralizzare gualsiasi compartamento di questo tipo, posto In essere
dal superiori o da lavoratoriflavoratricl nel confronti di altri, sul luege del lavare.

In assenza di un provedimento legislativa in materla di mobbing, le partl convengono di affidere
alfOsservatorio nazionale la facolth di amalizzare la problemnatica, con particolare riferimento alla
individuazione delle condizioni di lavoro o dei fattori organizzativi che possano determinare 'insorgenza di
situazloni persecutorie o di violenza morale, e di formulare proposte alle parti firmatarie il presents CCNL per
prevenire e reprimere tali situsziont.

Articolo 49 Cessazione, trapasso o trasformazione di azienda
Nel caso di licenziamento per cessazione, trapasso, trasformazione o liquidazione di azienda (esclu
falllmento e la liquidazicne ferzata) il perledo di preavviso di cul all'art. 63'sara portato a quattro tti
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Mel trapassa o nella trasformazione di azlenda, il lavoratore che resta alle dipendenze della ditta subentrante, \f‘!‘
conserva nei confronti di essa tutti i diritti acquisiti pressa la ditta uscente ove non venga bguidato di tutto I\
guanto g spetia. x

Articalo 50 Trattamento fine rapporto

Dal 1 gennaio 1990, in caso di riscluzione del rapporte di lavors, & dovute al lavoratore un trattamento di
fine rapporto da calkeolarsi al sensi della L. 28 maggio 1382, n. 297,

Per I'anzianith maturata precedentemente al 31 dicembre 1939 valgono, in ogni caso, le norme contrattual
applicate o comunque indicate nelfle dichiarazioni obbligatorie {INPS - INAIL - lspettorata del lavoro, ecc.)
oppure nelle contrattazioni reglonali e territorlall, fra ke parti, a guella data in vigore.

Articolo 51 Lavoro esterno

Le parti affermanc che il lavare in conto terzi, sia ricevute che commesso da aziende artigiane, debba
awvenire nel rispetto delle leggi e dei contratti,

Per esprimere questa volonta e per consentire di conseguire una migliore applicazione delle normative sia
cantrattuali che di legge:

1) le aziende interessate alla committenza inseriranno nel contratio di commessa apposita clausola
richiedents alle Imprese esecutrici operanti nel terrltario nazionale, Impegno alla applicazione del c.c.nl. di
lere pertinenza e delle legg sul lavoro;

2} a livello regionale, di norma annualmente o su richiesta di una delle parti, i procedera ad un confronto
per una valutazione globale del processi di decentramento produtiive, dell'articolazione del lavoro esterna,
dei flussi delle commesse in entrata ed in uscita, della tipologia di tali fenomeni.

Le Assocazioni artiglane metteranno a disposizione in maniera articolata gli elementi utill e conoseltivi, in
loro possessa, relativl a tall fenomeni.

L'utilizzazione del datl complessivamente raccoltl, insleme ad cgni altro elemento conoscitivo che emerga
dal confronto, sara finalizzato, sempre nel rispetto dell’autonomia delle partl, ad iniziative tendenti a portare
ed @ mantenere | processi sopra indicati nell'ambite del rispetto delle leggi e dei contratti.

Articolo 52 Telelavoro

\fiene recepito 'accerdo quadro per i telelavoro, che viene allegato al presente c.c.n.l. di cui ne costitulsce
parte integrante Allegato 3

Articolo 53 Trasfarte
Al |avoratore in missione per esigenze di servizio spettera il Aimbarso delle spese effettive di viaggio
corrispondenti a mezzi normall di trasporto, nenché il imborso delle normali spese di vitto e allogglo, a pig

T[" .II

di lista, guande la durata della trasferta obblighi |l lavoratore a incontrare tali spese. :
inoltre, al lavoratore comandato in trasferta viena riconosciuto un importa parl a 10,00 € giornalieri, per un
massimo di 10 giornate lavorative al mese, a titolo di rimborse spese non documentate.
Ai sali fini del comma precedente, per trasferta si intende il comando di un lavoratore a recarsi ad una
destinazione ubleata ad una distanza superiore a 50 km dalla sede aziendale 8 comunque fuori dal territorio
comunale,

A 0
Articolo 54 Regolamanto del lavoro a domicilio Q{é’j’

1, Definizione del lavors a domicilio [
E' lavoratore a domicilio chiungue, con vincolo di subordinazione, esegee nel prepric domicilio o in lpcale
cui abbia disponibilita, anche con lFaiuto accessorio di membri della s




fesclusione di manodopera salariata e di apprendisti, lavore retribuito per conto di uno o pid imprenditori, l\pr
utilizzanda materie prime o accessorie e attrezzature proprie o delio stesso imprenditore anche se farnite
per il tramite di terzi.

La subardinazione, agli effetti del presente regolamento ricorre quando il lavoratore a dornicilio & tenuto ad
asservare le direttive dell'imprendiiors circa le modalitd di esecuzione, le caratteristiche ed i raguisiti del
lavora da eseguire, e il suo lavore consiste nella esecuzione parziale, nel completamento o nellintera
lavorazione di prodotti oggetto dell'attivita dell'imprenditore committente.

Nan & lavaratore a domicllio e deve a tutti gli effetti considerarsi dipendente con rapporto di lavoro a termpo
indeterminata chiungue esague, nella condizione 4l cui ai commi precedenti, lavori in locali di pertinenza
dello stesso imprenditore, anche se per 'uso di tall locali carrisponde 2l datore di lavoro un compensa di
qualksiasi natura,

2. Non ammissibilita del ricorse al lavore a domicilie

Mon & amrmessa I'esecuzione di lavoro a domicilio per attivita le quali comporting l'impiego di sostanze o
materiali nocivi o pericolosi per la salute o la incolumits del lavoratore e dei suol familiari.

E' fatto divieto alle agende interessate da programmi di ristrutturazione, rlorganizzazione @ il conversione
che abbiano comportato licenziamenti o sospensioni dal lavoro dl affidare lavoro a domicilio per la durata di
un anno rispettivamente dall'ultimo provvedimento di licenziamento & della cessazione delle sospensioni.

F' fatto divieto al committanti di lavoro a domicilio di valersl dell'opera di medlatori o intermedian comungue
denominati | quali, unitamente alle persane alle guall hanno commesse laworo a domicilio, sono conslderati,
a tuttl gl effetti, alle dipendenze del datere dilavoro per conto e nell'interesse del quate hanno svolto la loro
atthvita.

3. Libretto personale di controllo

Il lavoratore a domidlic, oltre al libretto di lavoro di cui afla legge 10 gennaic 1535, n, 112, deve essere
munite, a cura dellimprenditore, di uno speciale libretto di contrallo, conforme al modelio ministeriale.

A richiesta del committente il lavoratore eomunichers 2l datore di lavoro, qua ndo ne ricorra la clrcostania,
se @ per quall altrd datori di lavore egli presti contemporaneamente la sua opera, nonché quanto altro
previsto dalla vigente legislazione in materia e cid ai fini degll adempimenti per le assicurazioni seciall.

4. Responsahbilithy del lavoratore a domicilio

il lavoratare a domidlio assume nei confronti del datore di lavoro |2 responsabilita di tutto materiale cha
riceve in consegna, nenché guella per |a esatla tempestiva esecuziong & riconsegna del lavaro in confermita
alle istruzion ricevuta.

5. Retribuzicna

a} | lavorateri a domicllio dovrannoc godere del trattaments economico salariale, comprensive dei
migliorament| previsti dal presente contratto e dai successivi per gl operai internl, clascuno in ragions del
livello @ della qualifica prevista dai contratii stessi.

b) Il trattamento di cui sopra 5| concretera in una tariffa di cottimo pieno costituita dai medesimi element
che compongene la retribuzione degll operal interni & cigé: paga base, percentuale di maggiorazione per il
lavoro a cottime, indennith di contingenza ed Indennité accesserie,

Uindennith di contingenza dovrd essere tradotta In quote minuto framite l'applicazione della seguente
formula:

Quata oraria operaio interno f 60 = quota minuto

Le indennith accessorie gliornaliers dovranno essere tradotte in quota minuto tramite divisore 480.

t) Base del computo per la determinazione delle tariffe di cottime pleno di oui sopra, cara la misurazione
tecnica del tempe narmalmente necessarlo ad un lavoratore di normale capacita per eseguire 'op jone

ad il gruppo di operazioni ad essa richieste.
' 7
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Uanzidetta tariffa di cottimo risulterd cosi dalla meltiplicazione delle quote orarle di cui al punto b per |
tempi accertati nel mode dianzi indicato.

d) Tuttt gl aggiornamenti determinati in aumeanto o diminuzione, dal variare delia paga base, delle eventuali
Indennith accessorie, faranno luogo automaticamente @ con la stessa decorrenza, all'aggiornamento delle
tariffe di cottimo di cul al capoverse c).

e| La compllazione e 'approvazione delle tariffe ed il loro sggiormamento In esecuzione degli awordi di cui
sopra i intendono devolute alle Associazion| territoriall dei datori di lavoro e dei prestatori d'opera ivi
compresi | rappresentanti dei lavoratorl o domicilie interessati, tenendo presente | particolar caratteri e le
varie pradutioni e il trattamento eronomico riservato ai dipendenti operal cottimisti che svolgono analoghe
manelanl allinterna dell"azienda o delle aziende interessate.

Cueste saranpo definite entro @ mesi dalla entrata in vigore del presente contratto.

& tal fine, nelle zone ove & presente || lavoro & domicilio, una delle parti potrd chiedere la costituzione o
apposite Commissiont paritetiche, che si riuniranno periodicamente, a secondea della necessitd, per la
determinazione delie tariffe di cottimo pieno e peril lore agglornamento.

e Assoclazioni territoriall degli imprenditori @ le Organizzationi sindacall territoriali del lavoraton
determineranno i criteri di formazione e di funzionamento di tali Commission,

Le tarifie di cottimo pienc potranno essere definite o a livello provindae o 8 livelle di zone omogenee,
preventivamente definite tra le parti,

Le Commissionl di cul sopra potranno convocare |e parti idonee a farnire tutti gli elementi utili al fina di
facilitare la determinazione delle tariffe di cottime pienc.

Qualora si presentassero difficolta non altrimenti superabili per la costituzione delle Commissiont O per la
determinazione delle tariffe, una delle parti, dopo aver avvertito i'altra, potra richiedere alle Crganizzazion
nazionali firmatarie del presente contratto di intervenire al fine di tentare di imuovese le cause che non
hanno consentito Fattuazione di quanto sopra previsto.

B. Maggiorazione della retribuzions

a} Il lavoro retribulto forfettariamente o a pezzo, deve comungue consentire al lavoratore di normale capacita
lavorativa nell'ambito delle & ore glomaliers un guadagno minimo del 7%, oltre la normale retribuzione
prevista dal presente contratto peri lavoratori internd della stessa categoria.

bj Ad ogni periodo di page, oppure in coincidenza can e terie o con le festivith natalizie, sara corrisposta al
lavorateri a domicilio - a titolo di indennitd sostitutiva della gratifica natalizia, delle farie annuali e delle
fectivitd nazionali e infrasettimanall - una magghorazione del 22% da computarsi sull'ammontare complessivo
della retribuzione globale percepita dal lavoratore stasso nel corso del periodo considerato,

c] in applicazione della legge n. 7%7,/1982 l'indennita sostitutiva del t.E.r. viene determinata dal 1" gennaio
1990 nella misera del 7,4% da calcolarsi sulla retribuzione globale comprensiva delle magglorazioni di cul al
punte al,

Tale importe verra accantongto mensiimente e corrisposto al termine del rapperto di lavero, con le
rivalutazioni praviste dalla legge.

d} La percentuale dovuta a titclo di rimborse spese per I'uso di macching, locali, energla ed accessori viene
stabilita nella misura del 3% del'ammaontare complessiva della retribuzione globale percepita di cul al
precadente punto 5.

Chiarimento a verbale

Le maggierazioni di cul al punto 6) saranno assorbite fino a concorrenza, da quelle eventualments gia
concordate per le medesime finalita.




Articolo 55 Previdenza complementare

Il sistema di previdenza complementare dell*Artiglanato & regolate dall’accordo istitutivo, dallo Statuto, dal
regolamento di Artifond e dall'accerdo di trasferimento della Forma Pensionistica Complementare per |
lavoratori dell'artigianato da Artifond a FonTe. e confluenza degli attuali iscritt] ad Artifond varso
Fon.Te, sottoscritto dalle parti il 27 gennaio 2011 allegato 2.

La contribuzione al Fondo con riferimento glia retribuzione tabellare & cosi determinata:

- TER nelle misure previste dalla contrattazione collettiva e dalle norme di legge;

- 1% a carico del lavoratore,

21% acarico dell'imprasa

Ta

Articolo 56 Inscindibilita delle disposizion] del contratto - Trattamentl di miglior favere

Le disposizioni del presente contratto sono correlate ed inscindibili fra loro, pertanta non & consentita
I'applicazione di singole parti del contratto stesso.

Le parti convengono che tra | requisiti per actedere & finanziamert! agevolati efo agevolazioni fiscali e
contributive, ovwero a fondi per la formazione professionale da enti pubblici nazienali o regionali o dalla CEE,
sia compreso I'impegno da parte dell'impresa all'applicazione delle norme del c.e.nl. e di legge in materia di
lavoro.

Ferma tale inscindibilit, le Associazioni stipulanti dichiarana che con il presente contratto non hanna inteso
sostituire le condizioni pil favorevoli che siano praticate al lavoratore, che restano a i assegnate “al
personam'.

Gli pvantuall trattamenti collettivi di miglior favere derivanti dall'applicazione di accord) stipulari fra le parti
a livella territoriale saranno oggetto di verifica a livello regionale o dalla LIE.

Articolo 57 Morme complementari
Per quanta non regolato dal presente contratlo sl applicano le norme di lepee o degli accordl interconfederall.

Motz = verbale
Le parti firmatarie si incontreranno a livelo nazionale per esaminare eventuali controversie interpretative
del presente c.c.n.l., non risclte a livello territoriale.




PARTE OPERAI

Articolo 58 Aumenti periodicl di anzianith

Agli operal per I'anzlanita di servizic maturata presso la stessa azienda indipendentemente da quakias
aumenta di merita sara corrisposto per ognl biennio e fino ad un massime di 5 biennl un aumenta in cifra
fissa differenziata per ciascun livella retributivo.

Limporto degli aumenti - rapportato a mese - & || seguente:

Livelli

| I porti
2 il €14,20

o | €1343
4 | € 12,65

57 his | €11,88 [
[ €11,36
6" | €033

Dettl aumenti biennali fanno parte della retribuzione @ non sono considerati ai finl del cottimi e delle altre
forme di lavoro ad incentiva

Gli aumenti periodici decorrono dal prime glorne del mese immediatamente successivo @ quello in cu si
compie || biennio di anzianita,

Tuttavia, per gl operal che, sulla base del presente c.c.nl., segueno iter professionali predeterminat! al sensi
dell'art. 24, l'anzianita utile al finl della maturazione degli aumenti perlodicl decorre dal 1° giorna del mese
successivo a quello in cui il lavoratore avra completato il proprio ter professionale.

Paiché l'anzianita valida per la maturazione degli scatti & quella aziendale in caso di passaggio di livellg,
compresi | casi di passaggio da operaio a Impiegato, si fard luogo alla rivalutazione degli scatti maturati al
valore corrispondente 2 livello acquisito & |a frazione del biennio in corso dl maturazione sara utile per
I'attribuzione dello scatto al valore del nuova livello,

Tal norma, in base a gquanto sopra stabilito, non si applica per | passaggi di livello che avwengona nel corso
dell'iter professionale,

Marma transitoria

Al lavoratori che al 1° luglic 1990 avessero maturato, in seguito &ll'applicazione di qualsiasi normativa,
impati a titolo di aumenti periodic di anzianita tall cifre verranno congelate "ad persenam” e cancarreranno
al raggiungimenta dell'importo massimo previsto dal c.on.l. per il livello nel quale sono inquadrati.

Per l'aumento pericdico in corso di maturazione lo stesso verrd doconeoscluto slla normale scadenza {prevista
precedentemente alla data di stipula del presente c.c.n .} con |z corresponsione dell'importa prevista, per il
livello di appartenenza, dal presente articolo.

Articolo 59 Riposi & festivita



a) |l riposo settimanale coincide, di norma, con la domenica. Quando, nei casi consentiti, il lavoratore |avor
di domenica, oltre alle percentuall maggiorative previste, ha diritto al corrispondente ripaso compensative
in altro giamo settimanale da concordare g, comungues, non assimifablle alle ferie.

b Aktr giomi festivi sano:

- 17 gennaio;

- b gennaio;

- 1" magglo;

- 25 aprile;

- 2 giugno;

- 15 agosta;

- 1® nevembre;

- 8 dicembre;

- 25 dicembre;

- 26 dicemibre;

- Luned] di Pasqua;

- ricgrenze del Santa Patrong della lpcalit: dove kea sede |"im presa.

Lacalmente o aziendalmente potrd essere concordato o spostamento ad altro giorno della settimanz del
godimento delle festivith relative al 26 dicembre ed al Santo Patrono.

¢} A decorrere dal 1° gennaio 1985 | laverstor usufruiranno di 4 giorni di riposo compensativo retribuito (8
ore per regime di prestazione su 5 glorni ¢ 6 ore e 40 minuti per prestazione su 6 giorni, a parita di
retribuzione rispetto alle 40 ore) in relazione alla soppressione delle festivita di cui alka legge n. 54,/1977.

d} Le festivith che cadono di domenica o nel glomo di riposo compensative saranne retriouite nella misura di
1/6 dell'orario settimanale contrattuale.

a} Il pagamento delle festivita & dovuto anche In assenza del lavoratore, purché la ragione rientri nel segue nti
miativi:

- infortunio, malattia, gravidanza, puerperio, congeda matrimaniabe, ferle, permessi e assenze par glustificati
miotivi;

- saspensione dal lavoro per riposo compensativo o coincidenza con altre festivita;

- spspensione dal lavora, a qualungque causa dovita indipendentemente dalla volonta del lavoratore, salv,
per quante concerne le Testivitd di cul al punto b), T periodi di sospensione del lavoro in atto da oltre due
seftimane,

Mel caso di assenza per malattla, Infortunio, gravidanza e puerperio, ['azienda integrera [l trattamentc deghi
|stituti mutualistici ed infortunistici, ove corrisposto, fino a raggiungere la retribuzione che per detta festivita
I'operaio avrebbe perceplto se non fosse stato ammalato o Infortunato.

Articalo 60 Determinazione della retribuzione oraria - /}
L5 retribuzione & oraria e si ottiene dividendo la retribuzione mensile per 173. In caso di orario settimanale
di 36 ore la retribuzione oraria si ottiene dividendo la retribuzione mensile per 156. {Euf

Articolo 61 Tredicesima mensilita - Gratifica natalizia
La tredicesima mensilita, il cui pagamento avverra di norma nel mese di dicembre & stabilita nella misura di
una mensilita globale di fatto (comungue nen Inferlore a 173 ore di retribuzione),

Agli effetti della liquidazione della gratifica natalizia verranno computate le sospensioni dalle prestazioni di
lavoro dovute a congedo matrimoniale, assenze glustificate, nonchié dovute a malattia, infortyale,
nell'ambito dei periodi previstl di conservazione del posto, | periodi di assenza per gfavidanza &
ad Integrazione delle quote erogete dagli istitut] prepaosti,




La corresponsione deve avvenire, normalmente, alla vigiia di Natale. Nel caso di inizio o dl cessazione del W
rapporto di lavoro durante |l corso dell'anne, il lavoratore non in prova ha diritto a tanti dodicesimi
dellammontare defla tredicesima mensilita quantl sono | mesi di servizio prestatl presso lazienda.
L3 frazlone di mese superiore 2 15 giernl sard considerata come mese intero.

|| periodo di prove seguito da conferma & considerato utile per il calcolo dei dodicesimi o cui sopra.

L

Articalo 62 Trattamento economico per malattie ed infortuni

a) Infortuni e molattie extroprofessionoli

Al lavaratore assente per malattia varrd corrisposta una integrazione a quanto il [avoratore percepisce,
in forza delle disposizioni legislative, fina al raggiungimento dells paga globale di fatto.

Questo dal 42 al 1802 glorna.

Se la malattia - o l'infortunio - hanno una durata certificata superlore ai & giorni, il trattamenta
economica di cul al 18 comma decorre dal 12 giorng.

le aziende provvederanno ad anticipare ai singoli period) di paga anche Il trattamenta economico
dovutn dagli Istituti mutualisticl, come previsto dalle vigenti norme dilegge.

In presenza di malattie di particolare gravita, tenuto conto delle esigenze azlendali, il lavoratore patra
richiedere un ulteriore pericdo di aspettativa non retribuita paria 4 s,

Tale richiesta dovra essere presentata al datore di lavoro almeno 2 settimana prima della seadenza del
precedente periodo di aspettativa non retribuits.

b) infortuni sul lavore e malattie professionall

1) Al lavaratore spetta la conservazions del posto per un periodo pari & quello per il quale I'NAIL
corrlsponde I'indennitd di invalidita temporanea.

2} Gli spetta altresi l'integrazions - a partire dal 19 giorno - finc a raggiungere la paga globale di fatto.
3) 5u richiesta del dipendente, il datore di lavoro potra anticipare @l singoli periodi di paga anche il
trattarmento economico dovuto dagli Istituti mutualistic.

Conseguentemente le aziende provvederanno a farsi rilasciare dal laveratori apposita delega,
d'accordo con gl Entl assicurativi.

4} In caso di malattia del lavoratore durante il periodo di preavviso, il detare di lavore, ferma restando
la facolta di far accertare la malattia stessa ai sensi dell'art. & della legge 20 magglo 1570, n. 300,
corrisponderd la normale retribuzione per le ore laverative mancanti 2l compimento di quanto &
devuto, per i giorni stessi, dall'INPS.

Le parti convengone che | periodo di comperte di cul al presente articelo viene elevato di ulteriorl 80
glorni per | lavoratar con disabllith certificata al sensi della legge n. 58/99.

Articolo 63 Preavviso di licenzlamento e di dimissioni

i
il licenziamento dellaperaio non in prova e non ai sensi dell'art. 46, o le sue dimissioni, dovranno aver -

lupgo con il seguente preavvise:
G

| Liwelli | Durata preawiso
[ 2= [s0|  gomni lavorativi

| g° |4D | giorni lavorativi

S ET glorni lavorativi

| 5* bis |25_| giorni favorativi ;

|75 [20[  gorni faverativi ;j = F




5" 20| glomilavorativi

Il preavviso di regola dewe essere dato per iscritto Pultimo giorne della settimana lavorativa ed avere
decorrenza dal prime gierno della successiva,

In caso di dimissioni senza preavviso I'azienda ha diritto di trattenere sulle competenze dovute all'operaio
Fequivalente del preavwlso da questi non dato.

L'arienda pud anche esonerare |'operaio dalla prestazione del lavoro corrispondendo la retribuzione delle
ore lavorative mancanti al compimento del preavviso,

U'operaio che ha ricevute | preavwizo pud Interrompere || rapporto di lavora prima della scadenza del
preawviso stesso, con |a sola retribuzione relativa al periodo lavorato,

La retribuzione corrisposta in caso di preavviso lavorato o a titolo di indennith sostitutiva del preawyiso viene
computata nella retribuzione annua ai fini del trattamento di fine rapoorto.

)
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PARTE IMPIEGATI

Articolo 54 Riposi settimanali e giorni festivi

il riposo settimanale coincide di regola con la domenica, salvo ke eccezionl e le deroghe consentite dalla legge,
Sono consideratl giornl festivi, oltre le domeniche e i giorni prestabifiti per riposo compensativo settimanale,
i seguanti:

a} festivita nazionali:

=25 aprile;

- 1" maggio;

- 2 giugno [festa della Repubblica);

b) altre festivita:

- Capodanno;

- Epifania;

- Luned] successivo alla Pasqua;

- 15 agosto (Assunzione della Beata Maria Vergine);

- 1" novembre (Dgnissanti);

- & dicembre {Immacolata Concezione);

=25 dicembre {5. Matalel;

- 26 dicembre (5. Stefano);

- la ricarrenza del Santo Patrono della localita ove ha sede lo stabilimento (per le unitd produttive ubicate nel
comune di Roma 29 giugna 55, Pietro ¢ Paolo). Tale festivita sara localmente spostata ad altro glorno da
stabiiirsi tra le Organizzazioni territoriali qualora la ricorrenza del 5. Patrono coincida con altra Testivita
retribuita.

In dette festivita, quando non vi sia prestazione di lavoro, si intende che il pagamenta della festivita stessa &
compresa nella retribuzione mensile percepita dall'implegate e non si tara, guindi, luogo ad alcuna variazione
del normale trattamento. Mel caso di prestazione di lavoro spettera all'impiegato il pagamenta delle ore
lavorative effettivamente prestate con la maggiorazione par lavora festivo

Mel caso in cui le festivita sopra elencate cadano di domenica, sara dovuto, oltre allz normale retribuzione
mensile, un ventiseiesima della retribuzione stessa.

In sostituzione delle festivitd infrasettimanali abolite dalla lepge n. 5471977, cosl come modificata dal PR,
18 dicembre 1985, n. 792, vengono riconoscivte 4 giornate di riposo con decorrenza della retribuzione.

Per quanto riguarda le festivita la cul celebrazione & spostata alla domenica, 'impiegato beneficera del
trattamento previsto per |e festivita che coincidono con la domenica,

=
Articolo 65 Determinazione della retribuzione oraria L 6

Per il computo della retribuzione normale oraria si dividerd la retribuzione mensile per 173 e, per l'orario
collagata al turno notturna, per 156.

Articolo 56 Tredicesima monsilith - Gratifica natalizia

La tredicesima mensilita, il cui pagamento avverra di norma nel mese di dicembre & sta
una mensilita glabale di fatto,

ita nella misura di

3



La eorresponsione deve awenire, normalmente, alla vigilia di Natale, Nel case di inizio o di cessazione del
rapporto di lawero durante il corso dell'anno, il lavoratore non in prova ha diritto 2 tanti dodicesimi
dell'ammontare della tredicesima mensilitd quanti sono | mesi di servizio prestati presso V'azienda.

Lz frazione di mese superiore a 15 giornd sard considerata come mese Intero,

Il perindo di prova seguito da conferma, & considerato utile per il calcolo dei dodicesimi di cui sopra.

Articolo 67 Aumenti periodici di anzianita

Agli impiegati per 'anzianith di servizio maturata presso la stessa azienda indipendentemente da qualsiasi
aumento di merito sara corrisposto per ogni biennic ¢ fine ad un massime di 5 bienni un aumenta in cifra
fissa differenziata perciascun livello retributivo.

L'importo degli aumenti - rapportato 3 mese - & || seguente:

| Liveli | Importi
| *a | €180
| 18 | €15m
7 | €1410
[ 3 | €1
| & | £12,65
[ 5'bis | €118 '.
s [ €3
[T& [ £ib3s

Gli aumenti periodici decerrong dal prime giorme del mese immediatamente successivo a guello in cui si
compie il biennio di anzianita.

L'anzianita utile per la maturazione degli aumenti decorre dal compimento del 20° anno di eta.

Tuttavia, per gli impiegati che, sulla base del presente c.c.nl, seguono iter professionall predetarminati ai

sensi dell'art. 24, 'anzignita utile ai finl della maturatione degli aumenti periodici decarre dal primo giorna

del mese successivo a guello in cul il lavaratore avrd completato i proprio iter professionale,

Poiché M'anzianith valida per la maturazione degli scatti & guella aziendale, in caso di passaggio di livello, si

fara luogo alla rivalutazione degh scattl maturati al valore corrispondente al livelto di acquisizione e la frazione

del biennio in corso di maturazione sard utile per Pattribuzione dello scatto al valore del nuovo livello.

Tale norma, in base 3 quanto sopra stabilito, non si applica per | passaggl di livello che avwengona nel corso
dell'iter professionale, T:—, 1
Marma transitoria *
Agli impiegati chie al 1° luglio 1990 awvessero maturato, in seguito all'applicazone di gualzslasl normativa,
importi a titolo di aumenti perlodicl di anzianita tali cifre verranno congelate "ad personam” & concorreranno

al raggivngimento dell importo massimo previsio dal c.c.nl. per il livello nel guale sono ingquadrati,

Per |'aumento periodico in corso di maturazione lo stesso verra riconosciuto alla normale scadenza {prevista
precedentemente alla data di stipula del presente e.c.nl.) con |2 corresponsions dellimporto previsto, per il

livello di appartenenta, dal presente articolo.

Morme applicative per gll impiegati in servizio al 1° gennaio 1979

Gliimpiegati in servizio al 17 gennaio 1979 hanno diritto alla maturazione di un importo massimo complessivo
corrispondente a 12 scatti,
Passagg di ivello




Mel casi di passaggio di fvello si fara leogo, sino a concarrenza dei nuovl valorl base contrattuali,
all'zssorbimento degli eventuali scatti di anzianitd gia maturati e 'eventuale eccedenza varra mantenuta in \ﬁ
cifra con diritto alla maturazlone di ulteriori scatti biennali secondo gli importl previsti dal nuovo regime nej \
limiti di un importo mastimo complessivo, riferito al nuovo livello, corfspondente a 12 scatti. |
Passaggel da aperaio a impiegato

In caso di passaggio da operaio 8 implegato verranno rivalutati gii scatti maturati come operaio - seconda la
disciplina prevista dal presente articolo - al valore valevole per |l Ivello di acquisizione, con diritto alla

maturazione di ulteriorl scatti nei lmiti di un importa massimo, riferito al nuoveo livello, corrispondente a 5
scatti.

Articolo 68 Indennita di maneggio denaro — Cauzione

L'impiegato la cui normale mansione consista nel maneggio di denaro, per riscossioni e pagamenti con
responsabilita per errore anche finanziario, ha diritto ad una particolare indennita mensile pari al 7% della
retribuzione base del livello di appartenenza e dellindennita di contingenza.

Le somme eventualmente richieste all'impiegato a titolo di cauzione dovranno essere depositate e vincolate
a norma del garante e del garantito presso un istituto di credito di comune gradimento.

I refativl interesst matureranno a favare dell impiegato.

Articolo 52 Malattia ed infortunio

Mel caso di interruzione del servizio dovuta a malattia od infortunio non determinato da eventi
gravemente colposi imputabili all'impiegato, verrd accordate all'impiegato non in prova il seguente
trattamento:

1) per anzianita di sarvizio fino a 6 anni: conservazione del posto per mesi 12 ¢ lintegrazione
economica del trattamento erogato ai lavorateri dagli istituti assicurativi preposti fino al 100%

della retribuzione per & mesi.

2) per anzlanita di servizio oltre | 6 anni: conservazions del posto per 12 mesi e l'integrazione
economica del trattamentao erogato ai lavoratord dagli istituti assicurativi preposti fino al 100%

della retribuzione per & mesi e della meta di essa per altri 4 mesi,

Resta inteso che | trattamenti economici di cui al punto 1) ed 2l punte 2} spettano con le

stesse modalita di erogazione e templstiche anche agli impiegati dipendenti dai datori di

lavoro appartenent: al settori non coperti dall‘indennita INPS. 'i:,
Resta fermao quanto previsto dall’art. 43, Comma 2, i?-?

Uguali diritti spetteranno allimpiegato in periode di preawiso e sino alla scadenza del periodo
stesso,

Agli effetti del trattamento sopra fissato @ considerata malattia anche la infermita derivante da
infortuni non sul lavoro, purch esso non sia determinato da eventi gravemente col posi, imputabili
al dipendente stesso.

in caso di prolungamento dell'assenza al di la del limite massimo stabilito nei precedenti capoversi,
il datore di lavoro potra effettuare ed il lavoratore chiedere, la risoluzione del rapporto
conservandos] in ogni caso al lavoratore il diritto di anzianitd maturata ed alla indennita sostitutiva
del preavviso.

Al lavoratore assente per malattia professionale o infortunio saranno conservati il posto di
I'anzianita fino alla guarigione clinica, intesa questa nel senso che la stessa coincida ¢ ni

oy pers
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del certificato definitive di abilitaziene alla ripresa del lavoro, owero guando cessa da parte
dell'lstituto assicuratore 'erogazione dell'indennita temporanes economica secondo la legge in
vigore.

L'azssenza per malattia e le prosecuzioni devono essere comunicate all'impresa nello spazio di 24
ore, salvo il caso di accertato impedimento, ed il certificato medico relativo deve essere consegnato
o fatto pervenire entro 3 glorni dall'inizio dell’assenza stessa.

Il laveratare ammalate o infortunato non put essere considerato in ferie, ne in preavviso, ne in
periodo di congede matrimoniale, durante i previst] periodi di conservazione del poste.

il lavoratore che entro 5 giorni dal termine del periodo di malattia nen si presenti al lavoro, sara
considerato dimissionaria.

Alla scadenza dei termini avanti indicati, ove I'azienda proceda al licenziamento dell'impiegato, gli
corrispondera il t.f.r., ivi compresa l'indennita sostitutiva del preavviso,

Per guants concerna i controlli, valgono le leggi in vigare.

Articolo 70 Preavviso di licenziamento e di dimissioni

il licenziamento dell'impiegato non in prova e non ai sens: dell'art. 46, o le sue dimissioni, dovranno averg
fucgo con un preavviso di:

A) Per gli impiegati che non hanno superato i 5 anni di servizio;

1} 2 mesi & 15 gg per gl impiegati deilvell 1" Ae 17 B;

2] 1 mese e 15 gg per gl implegatl del livelli 2° e 3%

3) 1 mese per gli impiegati dei livelll 4%, 5° bis, 5" 2 €%,

B) Per gli implegati che hanna superatoi 5 anni di servizio e nor | 10:

1} 3 mesi e 15 gg per gli impiegati del livell 1" Ae 1" B;

&

2} 2 mesi per gli impisgati del livelli 27 e 3%
3] 1 mese & 15 gg per gh impiegati del livelli 47, 5" bis, 5" e "

) Per gli implegati che hanno superato i 10 anni di servizio:
1} 4 mesi e 15 gg per gl impiegati del livelli 1" Ae 1° B;

2) 2 mesi e 15 gg per gl impisgati dei iivell 2" e 3%

3) 2 mesi per gll impiegati del llvelli 4%, 5" bis, 5° e &°

| termini di disdetta decorrono dal 1° af 15° di ciascun mase,
La parte che risolve il rapporto senza I'osservanza dei predetti termini di preavviso, deve corrispandere
all'altra un‘indennita pari allimporto della retribuzione per il periodo di mancato preawiso.

La retribuzione corrisposta in case di preavvise lavorato o a titolo di indennita sostitutiva del preavviso viene
camputata nella retribuzione annua ai find del trattamento di fine rapporto,

E' in facolth della parte che riceve |a disdetta ai sensi del 1" comma, di troncare | rapporta, sia all'inizio, sia
nel earso del preavwise, senza che da cit derivi alcun obbligo di indennizzo per il periode di preavviso non
compilsta,

Durante il compimento del pericdo di preawviso il datore di lavoro concederd all'impiegato del permessi per
\a ricerca di nupva occupazione; la distribuzione e la durata del permessi stessi saranno stzbilite dal datore
di lavaro in rapporte alle esigenze dell'azienda.

Tanto | llicenzlamento quanto le dimissioni saranno comunicati per iscritto.

Art. 70 bis - Norme speciali per le imprese dell'ICT - Preavviso

-



In caso di dimissioni & licenziaments del soli lavoratori dipendenti non in prova delle imprase
operanti nel settore delllCT il periodo di preavviso dovuto ex art. 70 & stabilito nellz seguente
misura:

A) Per gli impiegati che non hanno superato i 5 anni di servizio:

1) 3 mesi e 20 gg per gli impiegati deilivelll 1" A e 17 B;

2) 2 mesi e 7 gg per ghi impiegati dei livelli 27 e 3%

3} 1 mese a 15 gg per gli impiegati dei livelli 47, 5° bis, 5 e 67,

B) Per gl impiegati che hanno superato | 5 anni di servizio e non | 10:

1) 5 mesi per gli impiegati dei livelli 1" Ae 1" B;

2} 3 mesi per gh impiegati dei livelli 2° e 3%;

3) 2 mesi e 15 gg per gl impiegati dei livelli 4%, 5% bis, 5° e £°.

C) Per gli impiegati che hanno superato i 10 anni di servizio;

1) 6 mesi e 20 gg per gli impiegati dei livelli 1" Ae 1" B;

2) 3 mes| e 20 gg per gli impiegati dei livelll 2° e 37

3} 3 mesi per gli impiegati dei livelli 4°, 5" bis, 5" e 6",

Per quanto non previsto espressamente dal presente articolo trova applicazione art. 70 del CONL.

Articolo 71 Morme particolari per | quadri

Aj sensi defla legge 15 maggio 1985, n. 190, ha gualifica di quadro il personale con funzioni direttive che, pur
non appartenendo alla categoria dei dirigenti, per ['alto livello di responsabilita gestionale ed organizzativa
attribuito e per [elevata preparazione specialistica conseguita, € chiamato a fornire contributi qualificatl per
la definizione degli chiettivi dellimoresa e svolge, con carattere di continuita, funzioni di rilevante importanza
al finl deflo sviluppo e dell'attuazione di tali ohiettivi.

Ai lavaratari con qualifica di quadro viene riconosciuta, anche attraverse apposita polizza assicurativa, la
copertura delle spese e I'assistenza legale in caso di procedimenti chili o penali per cause non dipendenti da
colpa grave o delo e relative a fatti direttamente connessi con I'esercizio delle funtioni svolte.

L'arienda & tenuta ad assicurare il personale con |z qualifica di quadro contro il rischio di responsabilita civile
verso terzi conseguente a colpa nelle svalgimento delle proprie funzioni.

Le imprese promuoveranno la partecipazione dei quadrl ad iniziative di formazione ed aggiornamento
professionale dirette al miglioramento delle capacitd professionall in riferimento alle specifiche attivita
svolte.

Fermi restandao | diritti derivanti dalle vigenti normative in materia di brevett| e diritti di autors & riconasciuta
al quadro, previa espressa sutorizzazione aziendale, la possibilita di pubblicazione normetiva e di
affettuarione di relazioni su esperienze e lavori compiuti in riferimento alle specifiche attivité svolte. Al sensi
dell'art. 4 della legge 13 maggio 1985, n. 190, in matena di riconescimento ecenomico defle Innovazioni ed
invenziont, sl richiamano le disposizioni dell’art. 2580, cod. civ, & del R.D, 29 glugno 1932,

In caso di svalgimento temporanea di mansioni dl quadro, che non sia determinato daliz sostituzione dialtre
lavoratare assents con diritto della conservazione del posto, Iattribuzione della qualifica di quadro sara
effettuata trascorso un periedo di 6 mesi.
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A far data dal 1" settembre 1000 al pareonale con qualifica di quadro sard riconosciuta una indennita di
funziane di euro 51,65 con assorbimento del superminimo individuale fino a concorrenza dal 50% di tale
Importo,

Per il lavoro straordinario o supplementare, s| fard riferimento al generale trattamento economico
riconosciuto al guadra a livello aziendale.

Nafma transitoria
La determinazione di reguisiti di appartanenia alla quaiifica di quadro & stata effettuata dalle partl con la
stipula del presente c.on.l.

In sede di prima applicazione i datori di lavore attribuiranno fa qualifica di quadre al levoratori interessati a
far data dal 1° settembre 1390,

Dichiaraziong a verbale
Le partl dichiarano che con la individuazione del criteri per I'attribuzione della qualifica di quadro, e con |a
aresente disciplina, per tale personale, & stata data piena attuazione a quanto disposto dalla legge 13 maggio
19E5, rv. 190.

Protocollo sulle modalith di effettuazione defla ritenuta della quota di partecipazione alle spese per 1}
rinnovo contrattuale

sulls base delle intese intercarse in occaslone del rinnove del c.oonl, per le imprese artigiane 2 PRl del
setbore, si & convenuto quanto segue:

1} le aziende effettueranno una ritenuta di Eure 25 sulla retribuzione del mese di luglio 2014 a titolo di
partecipazione alle spase per Il rinnovo contrativalbe;

2) al lavoratori iscritti alle D055, SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL ai quali Is quota associativa viene
trattenuta sulla retribuzlone, 1a ritenuta di cul al punto 1) non sard operata in quanto gid compresa nella
normale quata associativa mensile, che continuera ad essere trattenuta @ versata secondo le misure In atko;
3) le aziende provvederanno a portare a conoscenza dai lavaratori entro il 30 giugno 2014 testo dell'attuale
intesa, con ogni adeguato mezzo di informazione;

4} entre il termine perentorio di 10 giorni dalla data indicata 2l punto 3), il lavoratore potra fare espressa
rinuncia alla trattenuta, mediante dichiaraziona individuale autografz all'azienda, inviata sola per conoscentza
alle 00.55. regionali SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL;

5} la materia In oggetto & di esclusiva competenta dalle 0055 e del singoli lavorator @ non comporta
Iniziativa per le aziende le quali sl imiteranno pertanto al'applicazione delle procedura di trattenuta e
versamento;

6] le imprese verseranno le somme di cul sopra entro il mese di luglio 2014 sul ¢fc bancario 1BAN:
ITESYO200R0521 1000400913583 intestato a: ASSOCIAZIONE EDICOM
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Parte I

Art. 1 Campo di applicazione
La presente Parte || del CCNL Area Comunicazione 51 applica:
1) aidipendent] dalle micro-imprese non artiglane cosi come definite dalle normative vigent! ed al
consorzi di queste;
2] al dipendent] dalie piccole @ medie imprese ed al consorzl di imprese;
3) aidipendenti dalle confederazioni datoriali dell'artigianato a tutti i livelli, nonché dai loro enti e/o
societd costituit], partecipati o promossi,
Per tutto quanto non previsto dalla presente Parte 1 5 applicano le norme della Parte | del presente CONL

Art. 2 Diritti sindacali ex Statuto dei Lavoratori, per le aziende con i requisiti di cul all"art, 35 della Legge
300470,
Le Parti concordano di richiamare |2 normative relative gi diritti sindacall di cui agli articoli 19, 20, 21, 22, 23,
24,25, 26, 27, 35 della Legpe 300/70.

Note o Verbole
Fermo restonde quanto prevista dalle legge n. I/T0 che si intende integralmente recepite, tenute conlo
che lo sfera di opplicozione del presente controtto collettivo nozionale di lovoroe ricomprende anche le piccale-
medie imprese del settor! dell’Areg Comunicazione, le Porti concordang sullo opportunitd ol mwiare un
confronto af fine di regolare in guesti ambit! le reppresentonza sindocale e i diritt] sindacali.
Pertonto, £ preso otte of guanto previsto dagli occordi interconfederali sw sisterna contrattuale sottoscritti
tra Confortigionoto Imprese, Cno, Cosartighani, Clool e Cgil, Clsl, U¥, le Portl chiedons che o livello
interconfederale sia operto un negoziato per la definizione delle predette tematiche.
Le imprese non artlglane che occupano plil di 15 dipendent! in coso ol possaggio of presente CONL In alteso
della definizione di gquonto sopro, consenvana in wia troarsiterie le norme in materia oi diritti sindocali stabilite
dalle regolamentarione precedentemente applicato.

Art. 3 Apprendistato professionalizzante

Fermo restando la disciplina prevista nell®art. 36 della Parte |, per le piccole e medie Imprese |a
durata massima dell’apprendistato & ridotta a 3 anni a tutti gli effetti contrattuali, ivi compresi guelli

retributivi.
Percentuali retributive

Livell f i fif v v Wi

1*a, 1'b, 2°,3",4",5%bis5, 5 60% 60% 80 0% 905 0%

Livello 5 - figure a 2 anni ail% B0% 85% 95%

sem. sem. sem. sem. sem. sEm. E«—: ,
-

o
Mota a verbale JZ ¢

Le figure a due anni sono le stesse previste dall'art. 36 della parte | del presente CCNL
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Art. 4 Aumentl retributivi ¢ Una Tantum
Le parti hanno convenuto, per le imprese non artigiane gli incrementi retributivi parametrati sul

livelle di seguito indicato a partire dal 1°dicembre 2024, dal 17luglio 2025, dal 1° marzo 2026 & dal
1* novembre 2026 cost come da tabella che segue.

Ad integrale copertura del periedo di carenza contrattuale, ai soli lavoratord in forza alla data di
sottoscrizione del presente accordo verrd corrisposto un importe forfetario "una tantum”
suddivisiblle in gquote mensili, o frazieni, in relazione alla durata del rapporte nel periodo
interessato, pari a 150 euro.

Limporte "una tantum® di cui sopra verrd erogato in due soluzioni: la prima pari a 100 euro con la
retribuzione del mese di febbraio 2025, la seconda pari a 50 euro con |a retribuzione del mese di
attobre 2025. Agli apprendisti in forza alla data di sottoscrizione del presente accordo sara erogato
a titolo di "una tantum® I'imperta di cui sopra nella misura del 70% con le medesime decorrenze
sopra stabilite.

L'imparte di "una tanturn” sara incltre ridotto proporzionalmente per i casi di servizio militare, part-
time, sospensioni per mancanza di lavero concordate,

Limporto dell™una tantum" & stato guantificato considerando in esso anche i riflessi sugli istitutd di
retribuzione diretta ed indiretta, di origine legale o contrattuale, ed & quindi comprensivo degli
stessi,

L'una tantum & esclusa dalla base di calcolo del Li.r.

secondo consolidata prassi negoziale tra le parti gli importi eventuaimente gia corrisposti a titclo di
futuri miglioramenti contrattuali vanno considerati a tuttl gli effetti anticipazioni degli importi di
"una tantum® indicati nel presente accordo. Pertanto, tali importi dovranno essere detratti dalla
ctessa "una tantum” fino a concorrenza. In considerazione di quanto sopra tali importi cessano di
essere corrispost con Ia retribuzione relativa al mese di dicembre 2024.

L'importa di una tantum verra riconosciuto 2l lavoratore anche in caso di dimissioni o licenziamento.

Tabealla retributiva

Ij-'.rellu Prima |  Seconda Terza Cluarta InCcremento |
Tranche Tranche dal | Tranche dal | Tranche dal 1° salariale a
1"dicembre 1" luglio 1° marza novembre regime
2024 2025 2026 2026
4 £70 £45 € €47 €207 ™

g
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Livelli 1° dicembre 1* luglio 2025 | 1" marze 2026 | 1" novembre Totake
2024 2026
1A £98,38 £ 63,24 £ 63,24 £ 6B,05 €290,91
18 € 85,74 €55,12 | 'E€5512 £57.57 £7253,55
2 € 50,44 £51,71 €51,71 €54,01 €3237,47
3 ' € 7544 € 48,50 € 48,50 € 50,65 € 223,09
4 € 70,00 £45,00 € 45,00 €47,00 € 207,00
1 5 BIS £ 64,03 €41,16 €41,16 £42,93 € 189,34
5 €6122 € 39,36 € 30,36 £41,11 € 181,05
Lif B € 57,65 , € 37,06 € 37,06 € 38,71 €£170,48
Nuovi minimi contrattuali
Livelli | Minimi fina al | Minimi dal 1* | Minimidal1® | Minimi dal 1* | Minimi dal 1* -'|
30 novembre | dicembre 2024 luglio 2025 marzo 2026 novemnbre
2024 2026
1A £2.333,72 €2.432,10 € 2.495,34 € 2.553,58 €2.624,63
18 €2.033,99 €2.119,73 €2.174,85 €2279,97 €2.287,54
¥ € 1.908,13 € 1.988,57 € 2.040.28 £ 2.091.99 € 2.146,00
3 £1.789,61 € 1.365,05 €1.913,55 € 1.962,05 €2.012,70
4 € 1.660,56 £€1.730,56 € 1.71556 £ 1820, 56 €1.867,56
5 BIS € 1.518,97 €1.583,00 £1.624,16 £ 1.665,32 €1.708,31
5 € 1.452,30 £1.513,52 £ 155288 £1.582,24 £1.633,35
| & £ 1,367,680 €£1.43525 € 1.456231 £ 1.499,37 £1.538028
i
Livello Elemento aggiuntivo della
= retribuzione (E.AR)
1A, €30 ]
iR €30
2 €£3D
3 £ 30
4 €130
5Bis €30
5 €30
& €30
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Modallta di appiicazione del presente ¢.c.n.l. da parte delle piccole & medie imprese

Per effetto dell'applicazione del presente c.on.. da parte di PMI che in precedenza hanno applicato altro
c.c.nl, le parti concordane che al soll dipendenti di dette imprese in forza alla date del 17 gennaio 2011,
qualora 5| dovessero riscontrare delle differenze retributive tra | trattamenti economicl percepiti e quelll
scaturenti dall'applicazione del presents contratto collettivo mnazionale di lsvore, dowra essare comungue
garantito il trattamento retributive In essere, evidentiando la differenza retributive derivante
dal*applicazione del presente c.c.n.l. con l'erogazione diun trattamento "ad personam”.

A tal riguardo, =i precisa che i suddett] trattamenti potranno essere riassorbiti e conglobati nell’ambito di
futuri rinnovl contrattuali.

Tali trattamenti “ad personam®, non saranno attribuiti al personale di nuova assunzione.



SEZIONE SPECIALE PER L'IMPRESA DIGITALE

PREMESSA GENERALE

Con la presente Sezione Speciale le Parti hanno sviluppato un articolato normativo applicabile in via
opzionale e sperimentale da parte delle imprese Digitali. Per Imprese Digitali si intendono guelle
aziende Tech, impegnate in attivita di Open Innovation efo che svolgonao attivita nell’ambito ICT &
tutte le attivith che prevedono l'adozione di tecnologie digitali avanzate per I'innovazione dei
processi aziendali.

L'ehiettiva della presente Sezione specizle & quello di consentire alle aziende e ai lavoratori, di
operare in mode semplice e gualitative, utllizzande una modalitd innovativa di organizzazione del
lavorn,

Le parti concordane di adettare guindi con la presente Sezione un nuove maodella che prevede un
contratio di lavoro subordinato con una nuova modalitd operativa di gestione, la possibilith di
impegnarsi fra pid progetti e attivitd, e garantisca le opportune tutele a lavoratori ¢ lavoratrici.

Il lavora digitale sta infatti crescendo rapidamente nei paesi sviluppati, in particolare fra le aziende
di recente costituzione, e crescera esponenzialmente con 'introduzione massiva dell’intelligenza
Artificiale {Al) e tecnologia digitale per la gestione delle organizzazioni e dei flussi di lavero.

La maggiore diffusione della tecnologia digitale nel lavoro e Il suo continuo aggiornamento
ridurranno presumibilmente il peso dei lavori routinari mentre aumenteranno quelli esperti e
creativi segnando una “separatione” sempre pil evidente fra valore generato e termnpifspazi di
lavarsa,

=

La presente Sezlone si propone altresi lo scopo di favorire una organizzazione del lavoro pii flessibi

e moderna che consenta quindi una migliore conciliazione vita-lavore, e di conseguenza un
maggiore parita di genere, merito e natalita, allo stesso tempo aumentando lavoro di qualita e
produttivitd individuale ed aziendale.

CARATTERISTICHE DELL'TMPRESA DIGITALE

—

-—
La presente Sezione disciplina in maniera unitaria, per tuttoil territorio nazionale, | rapporti di lavoro L~ -
intercorrenti tra le Imprese Digitali come definite nella Premessa Generale che operano nel settore
dei Servizi di Nuova Generazione e i lavoratori digitali assunti sia a tempoe indeterminato che a tem po
determinato,

Le partl convengona che il settore delle Imprese digitali, a cui si rivelgono | Servizi di Nuova
Generazione, & strategico per sviluppare un’economia nazionale dellz conoscenza in grado di creare
valore per il sistema Paese @ di competers in ambito internazionale. Questo settore tramite il
presente CCNL intende dotarsi di strumenti, modalita di produzione e di regolazione dei rapporti di
lavoro innovativi che favoriscano flessibilita operativa, rapiditd di esecuzione, semplificazione

e A
gestionale, lavoro di gualita, formazione continua, politiche attive e indusione. %

7

Il contratto riguarda quindi quelle Imprese:




1} che operano su sistemi di dati, progetti, obiettivi, servizi e competenze con un elevato prado di
flessibilita nei vincoll di spazio, tempo & mansione.

2) in cui I'espenenza di lavoro @ progettata e declinata attraverso software, piattaforme, algoritmi,
sisterni di Al e tecnologie emergenti, pur includendo anche ambienti fisici dove necessario.

3} che sviluppane e implementano le tecnologie e attivita indicate nella definizione di Impresa
Digitale.

Le nuave farme di lavero riguardano altresi quei lavoratori e lavoratrici:

1) che svolgono forme di lavoro creative, tecnologiche, digitali, ad alto contenuto professionale, in
cui le competenze e la creativitd contano pia del tempo di lavore, e che necessitano di connettersi
in filiere complesse “uomo/macching” di progetti, attivith e datl, anche temporanei e intermittenti,
con una costante attenzione all'aggiornamento professionale, mantenendo un determinato grado
di autonomia e di apertura alla collaborazione.

3} che possono scegliers di lavorare liberamente anche per altri datori di lavoro o committenti
contemporaneamente, in alcuni casi coordinandosi o {auto) coordinandosi in autonomia con altre
persone e aziende su progetti temporangl, Integrati e concatenati, chiaramente determinando la
natura della prestazione e la fattispecie contrattuale nei limiti stabiliti dalla legge.

datore di lavoro (o del cliente} , pur includendo la possibilita di lavorare in ambienti fisici tradizionali

3} Il cui lavoro & gestibile da remoto, con una présenza libera o saltuaria negli uffici del proprio /
gquando necessario.

Il lavoratore/lavoratrice del servizi di nuova generazione per poter essere contrattualizzato ai Sensi
della discipling di cui alla presente sezione dovra:

svolgere prevalentemente attivitd cognitive, linguistiche, creative, tecniche, potendosi coordinare
liberamente in mode asincrono  con  altri colleghi e colleghe in rapporti
“persnna,fmauchinafpea'suna" e potendo scegliere liberamente di lavorare da remoto O in
ufficio/fabbrica.

E fatta salva la possibilita, da parte delle azlende rientranti in questa Serione, di applicare la
disciplina crdinaria di cul alla Parte | o 1l del presente CONL
e
Sk

DISCIPLINA DEL RAPPORTO DI LAVORO %
Articolo 1- Orario di lavoro !
Fermo restando guanto previsto dall‘art. 25 della Parte prima del CCNL il datore di lavoro e il

lavaratore potranno concordare anche nuove modalita di gestione dell'orarioc di lavoro 5;_.
coerentemente con guanto previsto nella presente Sezione speciale.

Fatto salva il limite massimo di durata dell’orario di lavoro giornallers e settimanale previste dalla
legge, il lavoratore svolgera la propria prestazione determinando liberamente il tempo da destinare
allo svolgimento dei Progetti affidati in considerazione dello sforzo effettivamente concordato con

I'azienda interessata. R >
| W)
. {ﬁj " ]
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Azlenda e lavoratori potranno determinare la scadenza finale dei Progetti e | tempi di
implementazione delle singole fasi del medesimo. Ogni medifica in corso d'opera verra
tempestivamente notificata all’altra parte.

Le ore di lavoro straordinario devono essere autarizzate preventivamente dall’azienda. f\[]:
1
E consentita la distribuzione dell'arario di lavoro settimanale su 4, 5 oppure & giorni lavorativi, II'|L

Articolo 2- Luogo della prestazione e lavere agile

Le aziende potranno mettere a disposizicne del laveratore spazi e uffici, anche tramite accordi di
coworking di natura privata e pubblica. A tale riguardo, in assenza di specifici locali aziendali dedicati
alle svolgimento delle mansieni, le Partl convengono sull' epportunita di una diversa modulazione
delle pratiche eperative con cui si ottempera agli obblighi in tema di salute e sicurezza quali le check-
list condivise tra azienda e lavorateri conformemente alla normativa di legge. Il lavoratore decidera
in via autonoma il luogo da cui prestare la propria attivitd accertandosi di rispettare | requisiti in
termini di salute e sicurezza o comunicando eventuali rischi al datore di lavoro.

Al lavoratore dovra essere fornita adeguata informativa sulla sicurezza circa le corrette modalita di
esecuzione del lavero agile conformemente alla normativa vigente.

Articolo 3 = Comunicazioni al lavoratore

Le parti concordane che le aziende potranno utilizzare una Piattaforma digitale interna per gestire
tutte le comunicazioni inerenti al rapporto di lavoro, fatto salvo gquelle che richiedone specifiche
forme ai sensi della normativa vigente.

Il lavoratore potra guindi accettare o rifiutare modifiche alla sua condizione contrattuale e alle sue
responsabilitd e attivith tramite la Piattaforma digitale aziendale individuata dal datore di lavoro.

Articolo 4- Definizione preventiva dei progetti e liberta di gestione orientata al risultato 9&f

Le parti concordano che, in un’ottica di co-gestione organizzativa, di innovazione e miglloramento
continuo, ai lavoratoriflavoratrici cui si applica la presente Sezione potra essere assegnata la -

gestione integrale di una o pill progetti temporanei, ﬁ "'PE.I

La gestione del progetto e i risultati sttesi dal medesimo dovranno essere disciplinati in un apposito
documento redatto dall’azienda. I! documento dovra contenere anche la durata e scadenza, che di
norma & di 12 mesi. Al termine dei 12 mesi — o diversa durata indviduata dalle parti - gualora i
progetto sia ancora in corso, la durata potrd essere prorogata di ulteriori 12 mesi, senza limiti di
proroga e ad ogni modo fino ad esaurimento del progetto.

Articalo 5 -Liberta nel lavoro e Diritto alla mobilitd professionale interna ed esterna [:
Vista limportanza della *formazione on the job" per un corretto e continuo sviluppo delle

competenze di lavoratori e lavoratrici durante tutta la loro carriera professionale, le parti
convengono che questi/queste possona, anche in ragione dei suggerimenti di algoritmi di matching,

i// 6 v 7@%



spostars, in accordo con il proprio datore di lavoro, nei limiti gestionali stabiliti dalle singole aziende,
dalla normativa e dal presente accordo, su progett: del propric datore di lavoro ricevendo
comunicazione puntuale circa | nuovl progetti e dellimpegno richiesto.

Articolo 6 - Trattamento economico

Ai fini del trattamento economico del lavoratore/lavoratrice, si fara riferimento alla retribuzione
tabeliare di cui all'art. 33— Parte | del CCNL oppure di cui alfart. 4 — parte || del CCNL a seconda della
tipologia di imprese.

Articolo 7- Trasparenza e Spiegabilita degli Algoritmi

Le parti concordana nel formire a lavoratori, lavoratrici e istituzioni informazioni chiare e tempestive
sulla logica e sul funzionamento di eventuali algoritmi interni alle Piattaforme aziendali in un'ottica
di trasparenza e spiegabilitd nel pieno rispetto delle normative di lavoro sui doveri di trasparenza
applicabili. Le parti concordano altresi di informare lavoratori e lavoratrici sull’utilizzo dei dati in
plattaforma per il training di sistemi di machine learning nel pieno rispetto delle normative di lavoro
sui doveri di trasparenza applicabili. Le parti infine concordano che gli algoritmi aziendali non
dovranno discriminare lavoratori e lavoratrici in ragione del rifiuto alla partecipazione al progetti
aziendali.

Articolo B- Comunicazione di eccezionalita delle condizioni di lavoro

Mell'eventualita in cui il rapporto di lavoro risulti regolato in modalita flessibile ai sensi dell’art. 1 -
Drario di lavore di cul alla presente sezione, par mativazioni produttive, organizzative o temporanea
I"azienda potrd chiedere a lavoratoriflavoratrici, al momento dell’assunzione o successivamente, di
lavorare in presenza, in orari e giornate specifiche o in regime di esclusiva, generale o di settore
coerentementsa con |3 normativa vigente.

Articolo 9 - Commissione tecnica per I'aggiornamento delle figure professionall operanti nelle
imprese del Settore ICT secondo normative UNI e framework europeo delle competenze digitali

[ =
e-CF Ug_g
Premesso che:

- L'Unione Europea, tramite CEN/CENELEC, ha sviluppato l'e-Competence Framework (e-CF)
per armonizzare il mercato del lavoro IT, facilitando Ndentificaziona e la classificaziona delle
comperenze professionall ICT. Questo standard & stato recepito in norma tecnica UNI EN
16234-1.

Il framework e-CF & strategicamente adottato per la sua aderenza alle richieste del mercato
del lavoro, offrendo definizioni pertinenti alle esigenze di aziende e dipendenti. Progettato
per connetiers competenze specifiche e profili professionali da diverse tradizioni culturali in

Europa, I'e-CF funge da ponte tra vari approcei, contribuando a una coesa identita europea
nel settore ICT. %
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- AGID sostiene l'adozione di guesti standard per promuovere ['aggiornamento e
I'armonizzazione delle competenze digitali a livello nazionale.

- | profili professionali |CT si basano sulla norma tecnica europea UNI EN 16234-1 & sulla seria
multipartizionata nazionale UNI 11621, comprensivi dei profili di seconda generazione 'II
[norma UNI 11621-2) e dei profili di terza generazione specifici per settore (UNI 11621-3 per |
il Web, UMNI 11621-4 per Ia sicurezza delle informazioni, UNI 11621-5 per l'informazione \
geografica, UNI 11621-6 per la gestione delle metriche e la misurazione ICT),

- Le norme UNI vengono periodicemente aggiomate per includere nuovi profill che
necessitano di standardizzaziona,

Tutto cib premesso 50 stabilisce che:

- nell'individuazione dei nuovi profili professionali dei lavoraton operanti nelle imprese
dell’ICT farannao riferimento alle normative UN| citate agli e-CF necessarl per individuare il
corretto inguadramento,

- Le disposizion| di questo articolo non si estendono a professioni simili in aziende non ICT,
dove si applicano le norme generali del CCNL.

- Ladeterminazione defle qualifiche fara riferimento alla nomenclatura e-CF, specificando che 0?0
i termini come "gestione" o "manzager” non implicans necessariamente ruoli direttivi.

- | componenti della commissione tecnica faranno sempre riferimento alle edizion| pid recenti
e attualmente in vigore delle norme UNI precedentemente citate. Al fine di monitorare
costantemente gli aggiornamenti delle norme UNI le Parti si incontreranno con cadenza
semestrale per valutare le necessarie azioni di modifica e integrazione dei profili. Ad ogni
modo | nuovi profill previst] dalla normativa UNI potranno essere utilizzati dall'imprese
anche nelle moare dell’azione di aggiornamento della commissione in conformita a quanto
disposto successivamente nel paragrafo inerente alla Commissione tecnica di monitoraggio
permanente.

- Per sola convenienia le norme LUN] precedentemente citate vengono inserite in allegato al
CCML, nella versione corrente al momento del rinnovo, in forma sintetica con la sola
descrizione dei profili di seconda e terza generazione.

- Per | profill non standardizzati, la costruzione di nuovi profili potré avvenire attraverso le /7 2;?
linee puida metodologiche della UNI 11621-1, assicurando ['adeguamenta agli e-CF &
corrispondenti: L ff

- Nel caso in cui un profilo non fosse identificabile nelle norme UNI 11621-2 e successive, g
non fosse costruibile secondo UNI 11621-1 (es. impiegato amministrativo addetto alla Eﬁ,-.
gestione del personale), 'azienda put adottare un profilo presente nella sezione generale

del CCNL. ?

Commissione Tecnica e di Monitoraggio Permanente \ W
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£ istituito entro 2 mesi dalla data di sottoscrizione del presente Accordo di rinnove una commissione
tecnica, composta da due rappresentanti per ciascuna Organizzazione firmataria di questo CCNL che
potranno avvalersi di esperti del settore ICT, con il compito di esaminare, entro & mesi per Ia
definizione di una classificazione specifica delle figure professionali eperanti all'interno delle
imprese dell'ICT tenendo conte anche dell inguadramento attualmente in essere per |e predette
figure.

Alla commissione & demandato anche il compito di moniterare gli sviluppi connessi all'intelligenza
artificiale.

Le edizioni pid recenti e attualmente in vigore delle norme UNI precedentemente citate vengono
allegate al presentz CCNL. Le imprese nelle more dell’azione della commissione tecnica e di
manitoraggio potranno far riferimento al predetto allegato (e in ogni caso alla versione pil recente
ed aggiornata) per Vindividuazione dei nuovi profili ICT. Al fini del corretto inquadramento dei profili
professionali individuati dalla normativa UNI le imprese dovranno attenersi alle declaratorie
previste nell'art. 24 |Classificazione professionale unica) del presente CCNL per I'assegnazione dei
lavoratori nei el 14,18, 2, 3, &2 5).

Alla medesima commissione di cul sopra viene affidato altresi il compite divalutare le possibili azioni
di aggiornamento della classificazione del personale anche per le altre figure afferenti ai datori di

lavoro di cul allfart, 1 del CCNL (Sfera di applicazionz) ﬂ

La commissione si riunisce di norma ogni tre mesl fermo restando che ciascuna Organizzazione
firmataria pud convocarla per specifiche esigenze. La prima convocazione avra luogo entro it 31
gennaio 2025.

Le Partl convengono altresi di istituire anche un tavole tecnico sul tema delle collaborazioni
coordinate e continuative instaurate con le imprese di cul alla sfera di applicazione del presente
CCML.

Articolo 10 — Commissione tecnica ESG

Al fine di una pil incisiva azione negli ambiti ESG (ambientale, sociale e di governance), & istituita lﬁ" ‘“?:
entro 2 mesi dalla data di sottoscrizione del presente Accordo di rinnovo una apposita
commissione bilaterale, composta dai rappresentanti delle parti sociali firmatarie di questo CCHL.

La commissione potra avvalersi di esperti interni ed esterni e si riunira ogni qualvolta una delle
parti ne faccia richiesta, e comunque almeno ogni & mesi, con il seguente man dato riferite agll,
ambitl precedentemente indicati:

# analizzare dati ed informazioni rilevanti
s vyalutare I"efficacia delle azioni in essere e proporre modifiche migliorative

& proporre nuove azioni
. #_ 1




Le medifiche e le nuove azioni proposte dalla commissione, verranno esaminate dalle Parti Sociali
e saranno oggetto di discussione in fase di rinnovo CCNL

Analeghe commissioni di livello regionale potranno essere istituite entro 4 mesi dalla firma
dell'accordo,



